
���
طموح دبي 
يعانق الإنجازات	���

�������������
يعانق الإنجازات

202�التقرير السنوي ��3202 �����������



غرف دبي������


�
المحتوى�	�

القسم  0�������40

23

�+*(&
#,!�'��المشهد الاقتصادي لدب�	
لدبي%("

القسم  04������50

39

�KHEHD@CI>L@�?GPF�BJالأولويات الاستراتيجية والإنجازا
=!M(:98!والإنجازات

0T������10  القسم

01

�K�G>C�@B�KPjCوالأولويات الاستراتيجي�
الرؤية والرسالة 
hu:ud!b
`,!�=(f��qc!والأولويات الاستراتيجية

القسم  0�������70

91

���&�!�����
ألبوم الصور 
2023

القسم  0�������60

83

")¢�¤%I¡للأعمال
منتدى دبي
للأعمال ��	)��

القسم  ������30®0

17 hf'u�	
�!�¾³(`bالرسائل التمهيدية�

0É������20  القسم

05

�ÝÞ@¢ß@�á�GEÓ�ØG×Öأعضاء مجالس الإدارة والمجالس الاستشاري
hf�(�
`,!�Ï�(:	�!والمجالس الاستشارية

202ó�ñîðíìö��ê�÷ïì3202 التقرير السنوي



غرف دبي������ 01

!%�$�����!%"��الرؤية والرسالة والأولويات�
والأولويات الاستراتيجي��������!

�#�#
��
الاستراتيجية	�

القسم  10-')+�!,0

02التقرير السنوي 4-3202'�/��;-)2028�635



��
���
�������
الرؤية والرسالة 
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�	
أعضاء
 مجلس الإدار�
 مجلس الإدارة�����������

رؤية 
ريادية����
����ريادية 
تقود�	
��تقود 
النم��
النمو����

�gxvxVh�@n��omDDj��ld[�e\c�X]c�Y،من خلال خبراتهم المميزة في قطاعات متنوعة وشبكة علاقاتهم الواسعة
�Su^r�Wj��ld[xh]v�uq\}T�uvWP|متنوعة وشبكة علاقاتهم الواسعة، يساهم أعضاء مجلس الإدارة في دعم

�lv��@n�������������KxJvB�lAxEيساهم أعضاء مجلس الإدارة في دعم جهود غرف دبي لتحقيق رؤية الإمارة
���x����u=9��7mRL|j�@6��4e{��Wd.جهود غرف دبي لتحقيق رؤية الإمارة المستقبلية والطموحة

�0uNWDVj�T�um�\R|EDjوفي إطار الهيكل المؤسسي الفريد من
المستقبلية والطموحة. 
�Y��p=e<j��@Er/Dj��,qmdj���x+*�@nوفي إطار الهيكل المؤسسي الفريد من نوعه والذي يضم ثلاث غرف تحت مظلة
�u�)��8L[�4e{�(]&�lJ=�%#j�T�"vWنوعه والذي يضم ثلاث غرف تحت مظلة غرف دبي، تقوم ثلاثة مجالس إضافية
�umnxC*��jx���u&]&�wWR[�S@6��4eغرف دبي، تقوم ثلاثة مجالس إضافية بقيادة التوجه الاستراتيجي  لكل من غرفة

�une{�Y��,qj��@�m[�e|ry��"2W|j����xmRبقيادة التوجه الاستراتيجي  لكل من غرفة تجارة دبي، وغرفة دبي العالمية، وغرفة دبي
�@6��une{T�SumDjx^j��@6��une{T�S@6����xتجارة دبي، وغرفة دبي العالمية، وغرفة دبي للاقتصاد الرقمي، لتحقيق الأولويات�

�gx=WjT_��7mRL|j�S@Dhej���x.|h]للاقتصاد الرقمي، لتحقيق الأولويات الاستراتيجية لكل منها. وتلعب الخبرات
�g�e\ j��k^�[T�0xdP��,qj�um�m[�e|ryالاستراتيجية لكل منها. وتلعب الخبرات الجماعية والمعارف المتخصصة التي
�@|j��u.. |Dj��4�x^Dj�T�umvxD�jالجماعية والمعارف المتخصصة التي يتمتع بها كل مجلس دوراً هاماً في دعم

�lv��@n�'x�xA�'��T�������,$�xd6�-|D|يتمتع بها كل مجلس دوراً هاماً في دعم جهود الغرف الرامية للارتقاء ببيئة الأعمال
�XxDv_��u:m\6�KxR[�]j�um��ej��4e�j���Wd جهود الغرف الرامية للارتقاء ببيئة الأعمال

�g��xDÕ|ry��¢xVR|r�T�S@6��@في دبي، واستقطاب الاستثمارات والشركات إلى الإمارة، وتحفيز التوسع
�-rW|j��om<L[T�S��x�����j*�gx$e¶jوالشركات إلى الإمارة، وتحفيز التوسع العالمي للشركات الأعضاء، وتسريع نمو�

�WDµ�-=eE[T�SKxJv_��gx$e¶�j�@Djx^j . العالمي للشركات الأعضاء، وتسريع نمو اقتصاد دبي الرقمي
��0�@Dhej��@6���x.|hوخلال العام 3202، عقد مجلس إدارة غرف
اقتصاد دبي الرقمي .  

�4e{�����*������pRv�S202Ð�wx^j��X]cوخلال العام 3202، عقد مجلس إدارة غرف دبي 5 اجتماعات، وأصدر 13 قراراً من أبرزها
�xAÁe6B�Y��'���eh�3Ô��p�BT�SgxvxD|2��Ê�@6دبي 5 اجتماعات، وأصدر 13 قراراً من أبرزها الموافقة على تقرير المستجدات بشأن
���¶6�g�p�|EDj��e=eR[���v�uRn�WDj،الموافقة على تقرير المستجدات بشأن تنفيذ الخطة الاستراتيجية لغرف دبي
�S@6��4e�j�um�m[�e|ry��uV j��#m<P،تنفيذ الخطة الاستراتيجية لغرف دبي، واعتماد دليل سياسات الموارد البشرية

�Su=e¶\j�����WDj��gxrxmr�,mj���xD|vواعتماد دليل سياسات الموارد البشرية، واعتماد الهيكل التنظيمي والموافقة على�
���v�uRn�WDj�T�@Dm)P|j��,qmdj���xD|vواعتماد الهيكل التنظيمي والموافقة على موازنة مشاريع أجندة دبي الاقتصادية�

�u=�x.|hy��@6���pP2B�-=�x¶��uµÁ�W33(، واعتماد استراتيجية الاستثمارD( موازنة مشاريع أجندة دبي الاقتصادية
��xDÕ|ry��um�m[�e|r���xD|v�T�S�D3Ð.33(، واعتماد استراتيجية الاستثمار لغرف دبي بناءً على توصية لجنة الاستثمارD(

�0�xDÕ|ry��uP�j�um�W[���v� 'KxP6�@6��4e�لغرف دبي بناءً على توصية لجنة الاستثمار. كما وافق المجلس على اعتماد مؤشرات
�g�e}/���xD|v����v����Dj��7n�T�xD كما وافق المجلس على اعتماد مؤشرات الأداء الموضوعة من قبل المكتب

��k|qDj��,\h�Y��uvWCWDj��K��_  الأداء الموضوعة من قبل المكتب

�4e�j�umEmC��K��B�g�e}/D$�%#m<P|jالتنفيذي كمؤشرات أداء رئيسية لغرف دبي، واعتمد توصية الإدارة التنفيذية بشأن
���¶6�u=#m<P|j���������um�W[�pD|v�T�S@6دبي، واعتمد توصية الإدارة التنفيذية بشأن رسوم العضوية، وتمت الموافقة على

���v�uRn�WDj��8D[T�Su=WJ^j��wWrرسوم العضوية، وتمت الموافقة على توصية الإدارة التنفيذية بشأن رسوم
�wWr����¶6�u=#m<P|j���������um�W.توصية الإدارة التنفيذية بشأن رسوم شهادات المنشأ

�0�¶PDj��g��xdوعقدت لجنة الاستثمار 8 اجتماعات، بينما
شهادات المنشأ. 
�xDPm6�SgxvxD|2�����xDÕ|ry��uP�j�gpRv5 وعقدت لجنة الاستثمار 8 اجتماعات، بينما عقدت لجنة التدقيق والمخاطر

�Ê�e+x Dj�T�7mhp|j��uP�j�gpRعقدت لجنة التدقيق والمخاطر 5 اجتماعات، وعقدت لجنة الترشيحات
�gxLm}e|j��uP�j�gpRvT�SgxvxD|2اجتماعات، وعقدت لجنة الترشيحات والمكافآت 4 اجتماعات. وعقدت مجالس

��jx���gpRvT�0gxvxD|2��M�g�nxqDjوالمكافآت 4 اجتماعات. وعقدت مجالس إدارة كل من غرفة تجارة دبي وغرفة دبي�
�@6��une{T�@6����x�[�une{�Y��,$إدارة كل من غرفة تجارة دبي وغرفة دبي العالمية 3 اجتماعات لكل منها، بينما عقد�����

�pRv�xDPm6�SxdP��,qj�gxvxD|2��Ð�umDjx^j4 العالمية 3 اجتماعات لكل منها، بينما عقد مجلس إدارة غرفة دبي للاقتصاد الرقمي
�M�@Dhej���x.|h]j�@6��une{�����*����.مجلس إدارة غرفة دبي للاقتصاد الرقمي 4 اجتماعات

�0gxvxD|2 .اجتماعات

�`����i����v}w��n���{��y|�z��xj|�i{t���s�rhntq�poj|�`يضم مجلس إدارة غرف دبي مجموعة من أبرز الشخصيات في عالم المال والأعمال، ويتولى قيادة التوجه الاستراتيجي للغرف، وضمان�
�f�xkg����eo��ijvan�d�un�b~�d�n�rt�vc����d�g��_�x��ng�_�xالمال والأعمال، ويتولى قيادة التوجه الاستراتيجي للغرف، وضمان الكفاءة الإدارية وتعزيز الأثر الاقتصادي المستدام�

^]n\d[x�n��t�}dcun����n�Z�Z�ag�z�hntYn�rX�W��.الكفاءة الإدارية وتعزيز الأثر الاقتصادي المستدام
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الماجد
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�-�m/u��+معالي عمر سلطان العلما������
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�����������HA عضو مجلس الإدارة
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��¨�4�������=â,M��5د. أمينه عبد الواحد الرستمان
�­�+Kuعضو مجلس الإدارة��
الرستماني

�
�����������HA عضو مجلس الإدارة

hfecadh`bb^b_bغـرف دبـ
مـجـلــس إدارة 
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�¬���¢,�­�:%qغندو�
السيد فادى على 
L¥:Fعضو مجلس الإدارة
غندور

�	��
��������A= عضو مجلس الإدارة

�¢��¥:��Î¥L�:%qالسيد رونالدو اى مووشاوا�
L�¥��¥Gعضو مجلس الإدارة
مووشاوار

�	��
��������A= عضو مجلس الإدارة

�L:%5�¬Fç�4:%qعطاي�
السيدة منى حيدر 
�l�� عضو مجلس الإدارة
عطايا

��	��
��������A=  عضو مجلس الإدارة

���%�����:ç�:%qالسيد مدثر الياس شيخ�
شيخه
عضو مجلس الإدارة%��

�	��
��������A= عضو مجلس الإدارة

�:%�4��:3��:F-�4:%qالسيدة هند عبدالحميد صديق�
�'l:عضو مجلس الإدارة
صديقي

�	��
��������A= عضو مجلس الإدارة

�����8��q%���4:%qالسيدة اليسا باسمه فريح�
�4lعضو مجلس الإدارة�
فريحه

�	��
��������A= عضو مجلس الإدارة

�:�4ç�:��L�:%qالسيد راشد محمد العبا�
L�3عضو مجلس الإدارة��
العبار

�	��
��������A= عضو مجلس الإدارة

�¬Î�,�:%qفرح�
السيد دانى 
فرحه
عضو مجلس الإدارة �5�

��	��
��������A=  عضو مجلس الإدارة

�18��£%�r�LGOFç�:%qالسيد منصور خليفه بن حبتو�
LG¡3عضو مجلس الإدارة
حبتور

�	��
��������A= عضو مجلس الإدارة

»¹¸¶µ·»´²³غرفة دبي للاقتصاد الرقم
مجلس إدارة 
ËÊÉÇÂ¶»µÁÆÄÉ¼Â»ËÀµ»ÈÃÇغرفة دبي للاقتصاد الرقمي
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سعادة سلطان أحمد بن سليِّ��,�5.�������4:�
íã%���1رئيس مجلس الإدارة
بن سليِّم

�	��
رئيس مجلس الإدارة �����������

سعادة هلال سعيد المر��,�4-�����%:�
المري
نائب رئيس مجلس الإدار���]

	��
����������������نائب رئيس مجلس الإدارة

�:�4ç�8%35�2الم
د. حبيب محمد 
الملا
عضو مجلس الإدارة   ���

����	��
��������A=    عضو مجلس الإدارة

�¬���:�5.�:%qالخلاف�
السيد أحمد على 
الخلافى
عضو مجلس الإدارة���­¬

�	��
��������A= عضو مجلس الإدارة

��G�Î��j%3Î�:%qالسيد نبيل انطون حباي�
8l�3عضو مجلس الإدارة
حبايب

�	��
��������A= عضو مجلس الإدارة

�:�5.���q��:%qالسيد غسان أحمد الكبس�
�q3��   عضو مجلس الإدارة
الكبسي

����	��
��������A=    عضو مجلس الإدارة

���G�Î��L�O%���4:%qالسيدة اليصار انطوان فر�
فرح
عضو مجلس الإدارة  �§

���	��
��������A=   عضو مجلس الإدارة

�����[����:%qعي�
السيد شكري علي 
عيد
عضو مجلس الإدارة  %:

���	��
��������A=   عضو مجلس الإدارة

�����:%qالشناو�
السيد عمر 
[¥�FÛ� عضو مجلس الإدارة
الشناوي

��	��
��������A=  عضو مجلس الإدارة

�G�qÎ¥���%�G��4:%qالسيدة جوليا اونسلو كو�
�G عضو مجلس الإدارة
كول

��	��
��������A=  عضو مجلس الإدارة

�j%�r�:%qياسي�
السيد خليل 
ياسين
عضو مجلس الإدارة��1%

�	��
��������A= عضو مجلس الإدارة

�¬Î�L�:%qرع�
السيد رانى 
رعد
عضو مجلس الإدارة�:

�	��
��������A= عضو مجلس الإدارة

�<��OÎ�¬ç�4:%qالسيدة مى نصر الله ميرفي�
j%­�%عضو مجلس الإدارة
ميرفيل

�	��
��������A= عضو مجلس الإدارة

�:3�����l�:%qالمل�
السيد ياسر عبد 
الملك
عضو مجلس الإدارة���|

�	��
��������A= عضو مجلس الإدارة

�1%�G£�1£%¡��:%qالسيد ستيفن كولين مو�
�G   عضو مجلس الإدارة
موس

����	��
��������A=    عضو مجلس الإدارة

����8�¹¥L�4:%qالسيدة رولا بطرس ابومن�
�FçG8عضو مجلس الإدارة
ابومنه

�	��
��������A= عضو مجلس الإدارة

�:%­�,�ÔL�ç�:%qالسيد مارك دافيد ويلي�
Õ%�lعضو مجلس الإدارة
ويليس

�	��
��������A= عضو مجلس الإدارة

�ýGÎ��:%qرانجا�
السيد انوج 
��ôÎعضو مجلس الإدارة�
رانجان

�	��
��������A= عضو مجلس الإدارة

»
È	ÊÂÁ�Â¶»ËÀµ»ÈÃÇغرفة دبي العالمية

¹¸¶µ·»´²³غرفة دبي العالمي
مجلس إدارة 
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�����	�
��
أعضاء المجالس الاستشاري��
الاستشارية��������

دعم 
استراتيجي'%�
�)�#�
�استراتيجي لمصالح��

لمصالح 
الأعما	�����
الأعمال�'	�!

���
�X�:X�vey�U��f|��d�VT~�Uمن خلال العمل عن كثب مع مجالس الإدارة للغرف الثلاث، تعتبر المجالس
���
�|�d�[sR�r�DMTe�d�w[KI��GFdjoالإدارة للغرف الثلاث، تعتبر المجالس الاستشارية لكل من غرفة تجارة دبي، و

�E�DpLj�GF
�r�AN[Q�UX�f@��A=F
tR>Pالاستشارية لكل من غرفة تجارة دبي، و غرفة دبي العالمية، وغرفة دبي للاقتصاد
�j
;RiT��pLj�AN[QE�DA9|�
��d�pLj�AN[غرفة دبي العالمية، وغرفة دبي للاقتصاد الرقمي، منصات حيوية لتمكين القطاع
�J
8C�d�U9@|R��A=79��h
;6X�Dp|i[الرقمي، منصات حيوية لتمكين القطاع الخاص من المشاركة بفعالية في تقديم�

�u=?Cr�pN�A9�
�<L�AyF
t|�d�UX�n
الخاص من المشاركة بفعالية في تقديم المشورة والخبرات التي تساعد في صياغة�5
�AQ
94�pN�?�
{r�pR�d�hd[s5�dE�GF7t|المشورة والخبرات التي تساعد في صياغة السياسات والمبادرات والمشاريع التي�

�pR�d�:=F
t|�dE�hdFj
s|�dE�h
>
السياسات والمبادرات والمشاريع التي تدعم تحقيق الأولويات الاستراتيجية لغرف�}9
�w[K��A9�9rd[R>Pd�h
=7�EWd�39CHr�u�?تدعم تحقيق الأولويات الاستراتيجية لغرف دبي

2pLانعقد اللقاء السنوي لغرفة تجارة دبي في
دبي.
�pN�pLj�GF
�r�AN[K��x76{�d��
CI�d�?C�0انعقد اللقاء السنوي لغرفة تجارة دبي في شهر أكتوبر بمشاركة مجلس الإدارة

�GFdjod��I�X�AyF
t|L�[L7Ry/�[}شهر أكتوبر بمشاركة مجلس الإدارة والمجلس الاستشاري لمناقشة
�Ati
6|��xF
tR>Pd��I�|�dوالمجلس الاستشاري لمناقشة التوجهات الاستراتيجية للغرفة للعام

��
�I��AN[KI��A9�9rd[R>Pd�h
}-7Rالتوجهات الاستراتيجية للغرفة للعام 4202. وبالإضافة إلى ما يشكله من منص�
A;6X�UX�,I@t=�
X�+�*�AN
zo
LE�22024. وبالإضافة إلى ما يشكله من منصة

�?}Ý�?CN�DF
@NWdE��dF°d�AyF
t|��A=79حيوية لمشاركة الآراء والأفكار، فقد شهد اللقاء نقاشات تناولت التحديات التشريعية
�A9�=[tR�d�h
=?HR�d�³�E
6r�h
Ý
C0��
CIاللقاء نقاشات تناولت التحديات التشريعية التي تواجه الشركات، واستراتيجيات النمو�
�7|6�d�h
9�9rd[R>dE�Dh
y[t�d�,-d7r�pRالتي تواجه الشركات، واستراتيجيات النمو للشركات الناشئة والشركات الصغيرة�
�G[9K;�d�h
y[t�dE�A�Ý
6�d�h
y[tIللشركات الناشئة والشركات الصغيرة والمتوسطة، وسبل تعزيز آليات تسوية
�A=7{r�h
9���Ù=Ù�r�fs>E�DA8>7R|�dوالمتوسطة، وسبل تعزيز آليات تسوية المنازعات

2h
�Õ
المنازعات.
كما شهد شهر أكتوبر انعقاد اجتماع�|6
�J
|R-d�j
C�0d�[L7Ry/�[}Ý�?}Ý�
كما شهد شهر أكتوبر انعقاد اجتماع مجلس الإدارة والمجلس الاستشاري|
�xF
tR>Pd��I�|�dE�GFdjod��Iمجلس الإدارة والمجلس الاستشاري لغرفة دبي للاقتصاد الرقمي، وذلك إثر�
�[�*���®E�Dp|i[�d�j
;RiT��pLj�AN[Kلغرفة دبي للاقتصاد الرقمي، وذلك إثر سلسلة من المبادرات والبرامج الناجحة

�AH-
6�d��Xd[s�dE�hdFj
s|�d�UX�AI{Iسلسلة من المبادرات والبرامج الناجحة التي تم إطلاقها خلال العام. وتم خلال
�VT~�urE�2�
��d�VT~�
}iT�*�ur�pRالتي تم إطلاقها خلال العام. وتم خلال الاجتماع مناقشة عدد من المبادرات�
�hdFj
s|�d�UX�j?��Ati
6X�J
|R-Pالاجتماع مناقشة عدد من المبادرات لتطوير الاقتصاد الرقمي في دبي، والارتقاء

��
CrFPdE�DpLj�pN�p|i[�d�j
;RiPd�[=78Rلتطوير الاقتصاد الرقمي في دبي، والارتقاء بالبنية التحتية الرقمية، واستقطاب
�Ü
8CR>dE�DA9|i[�d�A9RHR�d�A96s�
بالبنية التحتية الرقمية، واستقطاب الشركات الابتكارية والمواهب المبدعة

�A�?s|�d�v�d7|�dE�A=F
@RLPd�h
y[t� الشركات الابتكارية والمواهب المبدعة

�+�*�A9|i[�d�h
�
8C�d�pN�A;;5R|المتخصصة في القطاعات الرقمية إلى دبي�
2pLوخلال الاجتماع السنوي لمجلس إدارة
دبي.

�GFdj*��I�|��x76{�d�J
|R-Pd�VT~وخلال الاجتماع السنوي لمجلس إدارة غرفة دبي العالمية ومجلسها الاستشاري
�xF
tR>Pd�
}{I�XE�A9|�
��d�pLj�AN[غرفة دبي العالمية ومجلسها الاستشاري في شهر نوفمبر، تم التركيز على

�+I��Ù9y[R�d�ur�D[s|N70�[}Ý�pفي شهر نوفمبر، تم التركيز على الاستراتيجيات التي تساهم في تعزيز
�Ù=Ù�r�pN�u�
{r�pR�d�h
9�9rd[R>P،الاستراتيجيات التي تساهم في تعزيز جاذبية دبي للمستثمرين حول العالم
�Du�
��d�V7��U=[|eR{|I��pLj�A9L®
جاذبية دبي للمستثمرين حول العالم، وترسخ مكانة الإمارة كمركز رائد للأعمال

�V
|����?�dF�Ùy[|y�GF
Xod�A0
@X�6>[rوترسخ مكانة الإمارة كمركز رائد للأعمال والتجارة والاستثمار
2F
|eR>PdE�GF
�R�d.والتجارة والاستثمار

nixyny_gpnvfdlknVwnehuW_NLneaWmyn]uWh\Z[sanqchXrcanUd`تلعب المجالس الاستشارية دوراً محورياً في تفعيل جهود دعم مصالح الأعمال، والارتقاء بالبيئة المحفزة لنمو الأعمال
YThrxtan_r^cnRPlNrcan]OfQchMnJhSkWsamnbThrxtanIcho.مصالح الأعمال، والارتقاء بالبيئة المحفزة لنمو الأعمال
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n��Ln fr�n£Wh¢nYالطاي
د. طارق حميد مطر 
�uh�cرئيس المجلس الاستشار
الطاير

�������������رئيس المجلس الاستشاري������

n r�anÅ`Ãn rNLn f½cالحبتو
السيد محمد خلف احمد 
W_ZQNc عضو المجلس الاستشاري
الحبتور

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

n fQxnÅf[nã Qxn f½cالسيد عبدالله سيف عبيد الحثبو
W_QÔNc عضو المجلس الاستشاري
الحثبور

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

n'hZlca Qxn f½can� f½cالسيد منصور شر
السيد/ السيد عبدالفتاح 
{��nW_o^Ln f½c عضو المجلس الاستشاري
السيد منصور شرف

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

nJ½fxn;Mn r�6n f½cالسركا
السيد أحمد بن عيسى 
Th3�½c عضو المجلس الاستشاري
السركال

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

n;Mn rNLn;½�n r�6nYالشي
د. أحمد حسن محمد بن 
Wf\c عضو المجلس الاستشاري
الشيخ

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

n rNLnPuPdca Qxn f½cسيف بن شعفا
السيد عبدالعزيز محمد 
Whld�n;MnÅf عضو المجلس الاستشاري
سيف بن شعفار

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

n rNLnUfQ�n ^²nR f½cشريف الم
السيدة هند حبيب محمد 
ºrcanÅu� عضو المجلس الاستشاري
شريف الملا

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

n fxn��Ln rNLn f½cالفلاس
السيد محمد مطر عيد 
V[ºlc عضو المجلس الاستشاري
الفلاسي

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

n r�6nã Qxn f½cالموس
السيد عبدالله أحمد 
J[_rc عضو المجلس الاستشاري
الموسى

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

nJ�Mn fQxnJ�Mn f½cالم
السيد بطى عبيد بطى 
ºrc عضو المجلس الاستشاري
الملا

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

nVQ^ca Qxn r�6nif²a�M6n f½cآل عبا
السيد إبراهيم أحمد عبدالنبي 
EhQxnT عضو المجلس الاستشاري
آل عباس

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

n �aWn �aWnJhh²n f½cاليتيم المهير
السيد هانى راشد راشد 
S�fgrcanifZfc عضو المجلس الاستشاري
اليتيم المهيرى

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

nPuPdca Qxn rNLn f½cحسن باق
السيد محمد عبدالعزيز 
��hMn;½ عضو المجلس الاستشاري
حسن باقر

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

nã Qxn�am�Ln f½cالرستمان
السيد مروان عبدالله 
VhhrZ[�c عضو المجلس الاستشاري
الرستماني

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

nÅ[_unThQ�an f½cحبيب اليوس
السيد اقبال يوسف 
Å[_fcanUfQعضو المجلس الاستشاري
حبيب اليوسف

��������������عضو المجلس الاستشاري ¦¾���

n phLn fd[n r�an f½cباليوح
السيد احمد سعيد ماجد 
ê�_fchعضو المجلس الاستشاري
باليوحه

��������������عضو المجلس الاستشاري ¦¾���

nJ`xnã QxnJ`xn f½cالشعفا
السيد على عبدالله على 
Whld\c عضو المجلس الاستشاري
الشعفار

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

n r�6n fd[nJfNun f½cلوتا
السيد يحيى سعيد أحمد 
4hk_ عضو المجلس الاستشاري
لوتاه

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

n rNLni[hpn chÃn f½cبن كلبا
السيد خالد جاسم محمد 
�hQ`3n; عضو المجلس الاستشاري
بن كلبان

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

n rNLnvx�n rNLn f½cزع
السيد محمد زعل محمد 
vx عضو المجلس الاستشاري
زعل

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

nÅf[n r�anÅf[nYبالحص
د. سيف احمد سيف 
hoNchعضو المجلس الاستشاري
بالحصا

��������������عضو المجلس الاستشاري ¦¾���

n r�an£Wh¢n f½cعبدالرحيم باق
السيد طارق احمد 
��hMnif��ca Q عضو المجلس الاستشاري
عبدالرحيم باقر

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

n rNLnã QxnW Mn f½cعبدالله الجزير
السيد بدر عبدالله محمد 
â�uPXcanã Q عضو المجلس الاستشاري
عبدالله الجزيري

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

n r�an rNLnvLanR f½cالمر
السيدة امل محمد احمد 
S�rc عضو المجلس الاستشاري
المرى

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

n rNLnã Qxn f½cجمعه النابود
السيد عبدالله محمد 
4y_Mh^canêdr عضو المجلس الاستشاري
جمعه النابوده

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

nã QxnVw_bnR f½cمحمد صال
السيدة صوفي عبدالله 
Ichbn rN عضو المجلس الاستشاري
محمد صالح

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

nif²a�ManêLh[6n f½cأحمد صديق
السيد أسامه ابراهيم 
VSu bn rعضو المجلس الاستشاري�
أحمد صديقي

��������������عضو المجلس الاستشاري ¦¾���

nêdrpnêlf`Ãn chÃn f½cالسيد خالد خليفه جمعه النابود
4y_Mh^cعضو المجلس الاستشاري
النابوده

��������������عضو المجلس الاستشاري ¦¾���

nV`xn r�nvd\Ln f½cكان
السيد مشعل حمد علي 
_hhعضو المجلس الاستشاري
كانو

��������������عضو المجلس الاستشاري ¦¾���

nSyhr�n�fLsa Qxn�hoxn f½cالسيد عصام عبدالامير حمادى الفاضلى التميم
VrfrZcanJ`�hlc عضو المجلس الاستشاري
الفاضلى التميمي

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

n;½Nca_ManV`xn �aWn f½cالسيد راشد علي ابوالحسن الانصار
âWhohs  عضو المجلس الاستشاري
الانصاري

����������������عضو المجلس الاستشاري   ¦¾���

nã QxnThrpn f½cعلى الشعفا
السيد جمال عبدالله 
Whld\canJ` عضو المجلس الاستشاري
على الشعفار

���������������عضو المجلس الاستشاري  ¦¾���

��������
��{{z{�{	لغـرفـة تـجـارة دبـ�
المـجـلــس الاستشاري 
){������{�{���{��لغـرفـة تـجـارة دبـي�}
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��
	
المـجـلــس الاستشاري
لغـرفة دبـي للاقتصاد الرقم�������������
!�������
�
����!�������لغـرفة دبـي للاقتصاد الرقمي��

السيد ربيع حيدر 
عطاي$53>-2@$7-1$>2-
عطايا
رئيس المجلس الاستشار/=?=

رئيس المجلس الاستشاري0"6.%)6#84.9%(,&';*

-[?<N5T3O-<$53تاما
السيد الكسندير 
S=F=عضو المجلس الاستشاري
تاماس

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-�?2-{fs-<$53سيلب
السيد جون ريس 
onl$ عضو المجلس الاستشاري
سيلبى

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

-<¢�f?-<��F-<$53بلو
السيد محمد يولاند 
�flعضو المجلس الاستشاري
بلوط

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-ol»-2<$7-<$53خا
السيد حيدر على 
خان
عضو المجلس الاستشاري=}

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-æO-ä?äâ3O<n»-�¢f?-×Ø=âسعادة يونس عبدالعزيز ال ناص
[Í= عضو المجلس الاستشاري
ناصر

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

-o5$»-o�/�F-<$53قندي
السيد مصطفى عيسى 
�?<Nعضو المجلس الاستشاري
قنديل

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

السيد عثمان 
سلطا$53>-«?�=}-
{=/l عضو المجلس الاستشاري
سلطان

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

-<�7O-\$57-<$53فريج
السيد حسين احمد 
QS?[ عضو المجلس الاستشاري
فريجه

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

-æ�{-<��F-<$53عصفو
السيد محمد هلال 
2f�� عضو المجلس الاستشاري
عصفور

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

-<��F-¤=s2-×<$53المزروع
السيدة رجاء محمد 
�»�2ä�3 عضو المجلس الاستشاري
المزروعي

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

السيد ريان 
ماهون$53>-2?=}-
�¢f{=عضو المجلس الاستشار
ماهوني

*;'&,)9%.6#84(%.]Bعضو المجلس الاستشاري

-Ü¢=$�?Ø-<$53توراخي
السيد ديفيانك 
=$ÙO2f عضو المجلس الاستشاري
توراخيا

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

-O2<N${=F-\$�السيد بهافين ماهيندرا 
توراخي$53>-@�=
=$ÙO2fعضو المجلس الاستشاري
توراخيا

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

السيد وليد سمير 
حن$53>-�$3>-$�4]-
=Nعضو المجلس الاستشاري
حنا

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

السيد حسام 
عر$53>-57=]-
W[عضو المجلس الاستشار
عرب

*;'&,)9%.6#84(%.]Bعضو المجلس الاستشاري

-��$�السيد فيصل 
رحم$53>-
رحمن
عضو المجلس الاستشاري�7\

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-�2=�-æ��-<$53الطبا
السيد طلال طارق 
�=n/3عضو المجلس الاستشاري
الطباع

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-Q�-<��F-<$53يسيلهار
السيد محمد طه 
±2=�l$5عضو المجلس الاستشاري
يسيلهارك

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-Ø�=$s-<$53لي
السيد جياوى 
f$ عضو المجلس الاستشاري
ليو

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

-\?=s-í$FO-<$53كوما
السيد اميت جاين 
2=Ff عضو المجلس الاستشاري
كومار

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

-Øf��F-<�7�-<$53عود
السيد أحمد محمود 
�Øf عضو المجلس الاستشاري
عوده

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

-��السيد بافل 
دورو$53>-@=
دوروف
عضو المجلس الاستشاري�6�2

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-N[$nl$s-6f`5?[_-<$53ري
السيد كريستوف جيلبيرت 
K? عضو المجلس الاستشاري
ريج

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

-SfNs=F-æ2=_-<$53اولسو
السيد كارل ماجنوس 
{f53عضو المجلس الاستشاري�
اولسون

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-�T?=F-<$53لاهيان
السيد مايكل 
لاهياني
عضو المجلس الاستشاري}$=¢�

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-S=nâ3O-[=4�-×Ø=âلوتا
سعادة وسام العباس 
�=±fعضو المجلس الاستشاري
لوتاه

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-Ö$7[3O<n»-<?[�السيد فريد عبدالرحيم 
فريدون$53>-
فريدوني
عضو المجلس الاستشاري]?>�¢�

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-æ��-<$53زياد باي
السيد طلال 
=?=@-Ø=? عضو المجلس الاستشاري
زياد بايا

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

السيد سيد 
حشي$53>-$4>-
حشيش
عضو المجلس الاستشاري 6$2

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

-�l»-<$53خناف
السيد علي 
[�=N عضو المجلس الاستشاري
خنافر

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

-Öl»-æ=�_-[Oä»-<$53الدي
السيد عزام كمال علم 
الدين
عضو المجلس الاستشاري 3>?\

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

-�s2f$s-[�?fs-<$53بويسا
السيد جويلام جيورجس 
�=5?fعضو المجلس الاستشاري
بويساز

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-Ö?[T3O<n»-<�7O-×Ø=âجلفا
سعادة احمد عبدالكريم 
2=�lعضو المجلس الاستشار
جلفار

*;'&,)9%.6#84(%.]Bعضو المجلس الاستشاري

-\�7[3O<n»-<الحساو�
فهد عبدالرحمن 
Ø�=5�3عضو المجلس الاستشاري
الحساوى

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-�$l$�السيد فيليب 
باهوش$53>-
o�f{=عضو المجلس الاستشاري
باهوشى

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-o@O-[T@-fs-<$53عق
السيد جو بكر ابى 
عقل
عضو المجلس الاستشاري/�

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-{=/l4-<s=F-×Ø=âالمسما
سعادة ماجد سلطان 
المسمار
عضو المجلس الاستشاري�5�3=2

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-=�$4-{fs2O-<$53موها
السيد ارجون سيفا 
{={f عضو المجلس الاستشاري
موهان

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

-fn�$��[$@-ØfN$�السيد فينود بيروفيمبو كريشنا$53>-
{=N2?[عضو المجلس الاستشاري
كريشنان

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-<��F-ol»-<$53مط
السيد على محمد 
مطر
عضو المجلس الاستشاري /]

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

-2f¢-×<$53سوي
السيدة نور 
<?f عضو المجلس الاستشاري
سويد

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري
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���
	
المـجـلــس الاستشاري 
لغـرفـة دبـي العالمي�������������
�
��
����!����������
لغـرفـة دبـي العالمية

-\$FO-<��F-<$53سال
السيد محمد امين 
Ö3=رئيس المجلس الاستشار
سالم

رئيس المجلس الاستشاري0"6.%)6#84.9%(,&';*

-R$4fs-2=�`?Ø-<$53السيد ديتمار جوسيف سيرسدورفي
[$�سيرسدورفير
عضو المجلس الاستشاري$]2�<4

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-oF�[$s-<$53درويس
السيد جيرومى 
Ü5?�2عضو المجلس الاستشار
درويسك

*;'&,)9%.6#84(%.]Bعضو المجلس الاستشاري

-oN$sf?O-<$53فيليمسي
السيد ايوجينى 
\$5�$l$عضو المجلس الاستشاري
فيليمسين

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-{=?µ-2f5$��[n3جولدي
البروفيسور إيان 
\?<3f عضو المجلس الاستشاري
جولدين

..*;'&,)9%.6#84(%.]B  عضو المجلس الاستشاري

-2=n4=_-<$53هيربير
السيد كاسبار 
Å[$@[$عضو المجلس الاستشاري
هيربيرج

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-æ�=@-Ø[�$s-<$53ديكنسو
السيد جيفرى باول 
{f5NT?عضو المجلس الاستشاري
ديكنسون

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-6$_fF-=_fN?2-×<$53جاكتيان
السيدة رينوكا موكيش 
o¢=$`_=عضو المجلس الاستشار
جاكتيانى

*;'&,)9%.6#84(%.]Bعضو المجلس الاستشاري

-ä?äâ3O<n»-<��F-<$53الشاي
السيد محمد عبدالعزيز 
الشايع
عضو المجلس الاستشار23=?1

*;'&,)9%.6#84(%.]Bعضو المجلس الاستشاري

السيدة رشا كميل 
مكار$53>×-�2=-_�$�-
[2=Tعضو المجلس الاستشار
مكارم

*;'&,)9%.6#84(%.]Bعضو المجلس الاستشاري

-S2=�-=s2-<$53طرا
السيد رجا فارس 
ØO[عضو المجلس الاستشاري
طراد

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-R?�-<$53افيرا
السيد زيف 
[O[$�افيرام
عضو المجلس الاستشاري

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-{=�l$±-<$53فيرتيت
السيد تيلمان 
فيرتيتا
عضو المجلس الاستشاري$]±$`=

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-o3-{=F2f¢-<$53جيلسدور
السيد نورمان لى 
62�<5l$عضو المجلس الاستشار
جيلسدورف

*;'&,)9%.6#84(%.]Bعضو المجلس الاستشاري

-�Ø�O-هونجي�
د. اودو 
[$S¢fعضو المجلس الاستشاري
هونجير

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-R?�fs-Ø2=¢[$@-<$53دو
السيد بيرنارد جوزيف 
دون
عضو المجلس الاستشاري�}

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-Øfn»-ÖÍ=»-<â4-<$53الجناب
السيد سعد عاصم عبود 
�@=NS3عضو المجلس الاستشاري
الجنابي

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-<��F-6[�O-<$53العفيف
السيد اشرف محمد 
o�$�â3عضو المجلس الاستشاري
العفيفى

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-\$@fF-ØO�O-ماندايابورا�
د. ازاد موبين 
NO2f@=?O<¢=عضو المجلس الاستشاري
ماندايابورات

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-2f�NF-<$â4-<$53العو
السيد سعيد منصور 
2fâ3عضو المجلس الاستشاري
العور

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-äFO2-æ=ß¢-<$53ابولطي
السيد نضال رامز 
R$/3f@عضو المجلس الاستشاري
ابولطيف

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-[`$@-S�fT$¢-<$53ماكلي
السيد نيكولاس بيتر 
\$l_=عضو المجلس الاستشاري
ماكلين

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-�?[ns-<�7O-<$53دولي
السيد احمد جبريل 
دوليح
عضو المجلس الاستشاري�0$3

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-\?<3O-Y�Í-<3=Ù-<$53الدبا
السيد خالد صلاح الدين 
e=@<3عضو المجلس الاستشار
الدباغ

*;'&,)9%.6#84(%.]Bعضو المجلس الاستشاري

-ä32=�-o±f�$±-[$53كلار
السير تيموتى شارلز 
كلارك
عضو المجلس الاستشار�±2

*;'&,)9%.6#84(%.]Bعضو المجلس الاستشاري

-[F=4-<$53خور
السيد سامر 
�2fعضو المجلس الاستشار
خوري

*;'&,)9%.6#84(%.]Bعضو المجلس الاستشاري

-Ø2=2`?2-<$53ايدلما
السيد ريتشارد 
ايدلمان
عضو المجلس الاستشار?>�3=}

*;'&,)9%.6#84(%.]Bعضو المجلس الاستشاري

-Ö$l»-ماركو�
د. عليم 
Sf_2=عضو المجلس الاستشاري
ماركوس

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-Å2fs-�$¢f4-<$53جوه
السيد سونيل جورج 
\{fعضو المجلس الاستشاري
جوهن

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

السيد طارق 
رز$53>-�=�2-
رزق
عضو المجلس الاستشار��

*;'&,)9%.6#84(%.]Bعضو المجلس الاستشاري

-æ=T4=@-�$2$F-<$53كلاين
السيد ميشيل باسكال 
�N?عضو المجلس الاستشاري�
كلاينس

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

-{Ø-Øfs-<$53راين
السيد جوى دن 
oN?Oعضو المجلس الاستشاري
راينى

.*;'&,)9%.6#84(%.]B عضو المجلس الاستشاري

202�-�fN53O-[?[/`33202 16التقرير السنوي



غرف دبي������ 17

الرسائل التمهيدي�������

���	
التمهيدية��

0�����القسم  30 �

202+�)&(�18التقرير السنوي 3202 '��"��. 



رسالة 
رئيس مجلس الإدارة�����
�
رئيس مجلس الإدارة ���������	��	�

أجندة دبي الاقتصادية.(��2$&"�0
���'&��الاقتصادية..
خارطة طريق�!�
خارطة طريق لمستقبلٍ�.�1��1'��

�
#
لمستقبلٍ واع�����/

$�واعد+
jnkQ`aBjlNX]jO9ZPkJPBjhNYZPBj9gjTR:kW`ZPBjdBlMI`PBjiLHj9في خضم التغيرات المتسارعة في المشهد العالمي، أظهر اقتصاد دبي مرونة ملحوظة مسجلاً نمواً بنسبة 3.3% على أساس سنوي
jFb\EjDkE]jeCRjA3.VjT@W\?jKBbZ[j K=;W>jTXb8C>jT[7l>j9?3202 دبي مرونة ملحوظة مسجلاً نمواً بنسبة 3.3% على أساس سنوي خلال الأشهر التسعة الأولى من العام

^202Vj5kJPBjS>jeP7cBjTJW`PBjlN4cBj3=.3202 خلال الأشهر التسعة الأولى من العام

�¹	tÖuµ��ÎÌ��ÇÄ��t�ÁÃ§	�¸·¬§	�	Ê´�¤Ìجاء هذا الزخم الكبير مدعوماً بمؤشرات وعوامل حيوية، ونمو ملموس في العديد
�Ä±Ä¯§	�³®�¨�µ����µ¡��� ±��¢���	�Çوعوامل حيوية، ونمو ملموس في العديد من القطاعات الاقتصادية، فيما واصلت
���Ô	��Ìµ�®�� ±�Ì�ª¼©	�¹ÌÇÌ��§	من القطاعات الاقتصادية، فيما واصلت الإمارة تنفيذ خطط التنويع الاقتصادي��
���Ì�ª¼©	��±��ª§	�Æ�·�Ê���À�
�Ìالإمارة تنفيذ خطط التنويع الاقتصادي والتحول الرقمي والاستدامة لتعزيز��

�¬±¬¯ª§� �	Äª�©	��³µ¼t§	���£ª§	والتحول الرقمي والاستدامة لتعزيز تنافسية اقتصادها
�Ì´�Ì�ª¼	� �~®Ìوشكّل إطلاق أجندة دبي الاقتصادية�
تنافسية اقتصادها.

� ±�Ì�ª¼©	�³���
Ä�½��«�{}���ÃÖ33( في شهر يناير إنطلاقة طموحةD( وشكّل إطلاق أجندة دبي الاقتصادية
� ¢�µ{� ¼��¡}�t±Ì�±�t¶Ö�³®�|D333( في شهر يناير إنطلاقة طموحة لعام تحولي جديد مع مضاعفة الجهود�D(
���¶�§	� �ÇÌÓ�����Ä±Ä½�³§�£À�ËÌ¯لعام تحولي جديد مع مضاعفة الجهود الحكومية لتعزيز البيئة التنظيمية

� �µ�s�ª§	� °�Á§	�¬±¬¯ª§� ���Ã£§الحكومية لتعزيز البيئة التنظيمية والتشريعية، وتطوير البنية التحتية
� �ª£ª§	� ��Á§	�t±��À��� �¯±trª§	والتشريعية، وتطوير البنية التحتية العصرية للإمارة، مما رسخ من مكانة دبي

�³��� ¡ÌÃ���������Ìµ���
�Ì�Å§� ±t�¯§العصرية للإمارة، مما رسخ من مكانة دبي كمركز عالمي رائد للأعمال والتجارة
�
�Ì�ª§	���ÌµÇÍ§�Ä�	��³µ§ÌÇ�¬�tµكمركز عالمي رائد للأعمال والتجارة والاستثمار

��Ìµpª�والاستثمار.
كما ساهمت استضافة مؤتمر الأطراف	©
�º	t{x	�tµÀu�� ®ÌÓª�	��µ´Ì��Ìµكما ساهمت استضافة مؤتمر الأطراف في اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأ
owr�� ±�Ì{�	�
Ä£ªµ§	�¸�x	� �¼Ì�À	�³في اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن

�³����������tÀ�³®�|22�A����8Ì�µ§	�t�)تغير المناخ )كوب 82( في ترسيخ دور دبي الريادي في الجهود العالمية نحو الاستدامة
� �	Äª�©	��£¡� �µ§Ì¯§	���¶�§	�³®���Ì±t§الريادي في الجهود العالمية نحو الاستدامة والارتقاء بجاذبية الإمارة للمستثمرين

��±tµpª~µ�§�
�Ì��	� ��aÌ���¤Ì�À�©	والارتقاء بجاذبية الإمارة للمستثمرين الدوليين. وفي ظل الصدى الإيجابي الواسع
���	�§	�³�Ì�±�	��Ä�§	����³®������§�Ä§الدوليين. وفي ظل الصدى الإيجابي الواسع الذي حققه إكسبو 0202 دبي، حافظت

��s®Ì¢��³���2024��Á~�}����¢��Ê§الذي حققه إكسبو 0202 دبي، حافظت الإمارة على صدارتها كأفضل وجهة عالمية
� �µ§ÌÇ� ¶½���Ó®w��Ì¶À�	ÄÔ���Ç�
�Ìالإمارة على صدارتها كأفضل وجهة عالمية لاستقطاب مشاريع الاستثمار الأجنبي��

�³Á�½x	��Ìµpª�©	��±�Ìr��AÌ��ª�لاستقطاب مشاريع الاستثمار الأجنبي المباشر الجديدة
�
Ä±Ä�§	�tÖÌÁµ§،وواصلت دبي التزامها بتعزيز الابتكار
المباشر الجديدة.

���ÌÃª�©	�¬±¬¯ª��Ì¶�	¬ª§	�³�����Ô	وواصلت دبي التزامها بتعزيز الابتكار، وتنمية الاقتصاد الرقمي، وتعزيز سهولة�
� §�¶��¬±¬¯À���³µ¼t§	��Ì�ª¼©	� �µ�Àوتنمية الاقتصاد الرقمي، وتعزيز سهولة مزاولة الأعمال وذلك في إطار أجندة دبي
�³���
Ä�½���Ì{}�³®��§a���ÌµÇx	� §�	¬33(. وساهمت تأشيراتD( مزاولة الأعمال وذلك في إطار أجندة دبي الاقتصادية
�¹	t�ÖwÀ��µ´Ì����|D3��� ±�Ì�ª¼©33(. وساهمت تأشيرات الإقامة طويلة الأمد وتأشيرات العمل عنD( الاقتصادية

��Ç��µ¯§	�¹	t�ÖwÀ��Ä�x	� �±�{� �Ì¼الإقامة طويلة الأمد وتأشيرات العمل عن بعد إلى جانب رخصة دبي الموحدة، في إثراء�
�¤	t�}�³®��
Ä¢�µ§	�³��� �·���¡Ì½��§}�Ä¯بعد إلى جانب رخصة دبي الموحدة، في إثراء الميزات التي تقدمها الإمارة للشركات

�¹Ì�tr�§�
�Ì��	�Ì¶�Ä�À�³ª§	�¹	¬�µ§الميزات التي تقدمها الإمارة للشركات الواعدة والمواهب المتخصصة
� ���ªµ§	��´	�µ§	��
ÄÇ	�§ الواعدة والمواهب المتخصصة

�¸§Ì¯§	�¤Ì£¡��°�ªجاء أداء اقتصاد دبي الإيجابي ثمرة النمو����
من مختلف أنحاء العالم.
��µ�§	�
tµ��³�Ì�±�	�³����Ì�ª¼	�¤	���¤Ìجاء أداء اقتصاد دبي الإيجابي ثمرة النمو الاستثنائي الذي حققته مجموعة من

���� Ç�µ����ª��¢��Ê§	�³�Ì�pª�الاستثنائي الذي حققته مجموعة من القطاعات في مقدمتها قطاع خدمات©
�¹Ì�Ä·��Ì�¼�Ì¶ª�Ä���³®�¹ÌÇÌ��§،القطاعات في مقدمتها قطاع خدمات الإقامة والطعام، وقطاع النقل والتخزين

���±¬�ª§	�����§	��Ì�¼���ËÌ¯�§	�� �Ì¼الإقامة والطعام، وقطاع النقل والتخزين، وقطاع المعلومات والاتصالات، إلى جانب�
��¡Ì½��§}��¹©Ì�À©	��¹Ì���¯µ§	��Ì�¼وقطاع المعلومات والاتصالات، إلى جانب القطاع العقاري، والأنشطة المالية

� �§Ìµ§	� �r¡x	�����Ì�¯§	��Ì��§القطاع العقاري، والأنشطة المالية وأنشطة التأمين، بالإضافة إلى قطاع
��Ì�¼��§}� ®Ì��Ì������wª§	� �r¡وأنشطة التأمين، بالإضافة إلى قطاع التعليم، والصناعات التحويلية�

� ��±�£ª§	�¹ÌÇÌ��§	���¸��¯ª§وتجاوزت خلال العام 3202 أرقام زوار دبي
التعليم، والصناعات التحويلية.
�³����	�¥�ËÌ¼���202��ËÌ¯§	���·�¹¥�Ì�Àوتجاوزت خلال العام 3202 أرقام زوار دبي وحجم الصفقات التي سجلها القطاع

��Ì��§	�Ì¶����³ª§	�¹Ì���§	�¸�¢وحجم الصفقات التي سجلها القطاع العقاري مستويات ما قبل الجائحة، لتترجم
�¸½tªª§�� £�Ì�§	��Á¼�Ì��¹Ì±�ª~����Ì�¯§العقاري مستويات ما قبل الجائحة، لتترجم بذلك الثقة الراسخة والمستدامة التي

�³ª§	� �	Äª~µ§	�� ��	t§	� �p§	��§Êبذلك الثقة الراسخة والمستدامة التي تتمتع بها دبي في أوساط مجتمع الأعمال
��ÌµÇx	��µª���}Ì����³®�³���Ì¶���ªµªتتمتع بها دبي في أوساط مجتمع الأعمال العالمي

�³µ§Ì¯§ولعبت غرف دبي بالتعاون مع شركائها
العالمي.
�Ì¶�Ì�tÖ����o�Ì¯ª§Ì��³���ºt���Á¯§ ولعبت غرف دبي بالتعاون مع شركائها
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�³®�¹	¥Ì�¡�	����Ä±¬µ§	�7��£ª§����ª¡�Ìµبينما نتطلع لتحقيق المزيد من الإنجازات في الفترة المقبلة، سنواصل تعزيز شراكة��
� �	tÖ�¬±¬¯À��Ô	����� �Á�µ§	�
tª�§الفترة المقبلة، سنواصل تعزيز شراكة القطاعين العام والخاص للاستثمار في

�0��.��������)Ì�§	��ËÌ¯§	���ÇÌ��§القطاعين العام والخاص للاستثمار في التقنيات المتقدمة التي تعزز جاهزية
� ±¬´Ì½�¥¬¯À�³ª§	���$����+���التقنيات المتقدمة التي تعزز جاهزية اقتصاد دبي للمستقبل�����

��Á�ª~µ�§�³����Ì�ª¼.اقتصاد دبي للمستقبل

�'�]�+�[$���_'_f�+$���0��fرئيس مجلس الإدارة، غرف دب
معالي عبدالعزيز عبدالله الغرير
³���ºt���
رئيس مجلس الإدارة، غرف دبي���������	��	�

��µ��§�
¬�£µ§	� °�Á§	�¬±¬¯À�³®�ÎÌ±��£��Î	��ًدوراً محورياً في تعزيز البيئة المحفزة للنمو والتوسع الاقتصادي، وقطعت شوطا
�ÎÌ{�Ö��¯�¼�����Ì�ª¼©	����ª§	والتوسع الاقتصادي، وقطعت شوطاً كبيراً خلال الفترة الماضية نحو تحقيق
�7��£À��£¡� ��Ìµ§	�
tª�§	���·�Î	t�Á4202- 2202 كبيراً خلال الفترة الماضية نحو تحقيق أولويات استراتيجيتها للفترة

�202���202£�
tª��§�Ì¶ª���À	tª�	�¹Ì±�§وحققت غرف دبي مجموعة من الإنجازات�
أولويات استراتيجيتها للفترة 4202- 2202.
�¹	¥Ì�¡�	���� Ç�µ���³���ºt�����¢وحققت غرف دبي مجموعة من الإنجازات المهمة خلال العام 3202، حيث تم

�¸À���¢��202��ËÌ¯§	���·� µ¶µ§ المهمة خلال العام 3202، حيث تم تأسيس مركز دبي للشركات العائلية الذي
���Ê§	� ���Ì¯§	�¹Ì�tr�§�³���¬�t�����wتأسيس مركز دبي للشركات العائلية الذي  يشكل خطوة حيوية لتحفيز نمو هذه

�zÊ´��µ¡�¬��£ª§� ±��¢�
��·��Ãrيشكل خطوة حيوية لتحفيز نمو هذه الشركات التي تشكل جزءاً رئيسياً من
����ÎÌ�~����Î	¤¬½��ÃrÀ�³ª§	�¹Ì�tr§الشركات التي تشكل جزءاً رئيسياً من مجتمع الأعمال المحلي، ودعم تنافسيتها

�Ì¶ª�~®Ì�À�¸Ç����³�£µ§	��ÌµÇx	��µªمجتمع الأعمال المحلي، ودعم تنافسيتها وضمان استدامتها واستمراريتها، في�
�³®��Ì¶ª±�	tµª�	��Ì¶ª�	Äª�	�oÌµوضمان استدامتها واستمراريتها، في حين نجحنا بحلول شهر مارس من�

����¨�Ì��t¶Ö����£��Ì�£�¡حين نجحنا بحلول شهر مارس من تأسيس أكثر من 001 مجموعة عمل تمثل���
��pµÀ��µÇ� Ç�µ���104����tp������wتأسيس أكثر من 001 مجموعة عمل تمثل مختلف القطاعات والأنشطة الاقتصادية
� ±�Ì�ª¼©	� �r¡x	��¹ÌÇÌ��§	�°�ªمختلف القطاعات والأنشطة الاقتصادية بالإمارة من أجل تعزيز مساهمة القطاع�
��Ì��§	� µ´Ì~��¬±¬¯À��½�����
�Ì��Ìبالإمارة من أجل تعزيز مساهمة القطاع الخاص في وضع ورسم وصياغة

� �Ì�Ô��¸��������³®�)Ì�§ الخاص في وضع ورسم وصياغة

� °�Á�� ��¯ªµ§	�¹Ì¯±trª§	��¹Ì�Ì�~§السياسات والتشريعات المتعلقة ببيئة الأعمال
��ÌµÇxونفتخر في غرف دبي بالمساهمة في تعزيز
الأعمال.

�¬±¬¯À�³®� µ´Ì~µ§Ì��³���ºt��³®�t�ª�¡ونفتخر في غرف دبي بالمساهمة في تعزيز نمو تجارة الإمارة الخارجية من خلال فتح
�2ª®���·���� �½�Ì�§	�
�Ì��	�
�Ì�À��µنمو تجارة الإمارة الخارجية من خلال فتح أسواق جديدة، وإطلاق برامج مبتكرة لدعم

�¸ÇÄ§�
tÃªÁ����	t��«�{}���
Ä±Ä½�«	��أسواق جديدة، وإطلاق برامج مبتكرة لدعم التوسع العالمي لأعضائنا بالتزامن مع 
�������	¬ª§Ì��Ì��ÌÓÇx�³µ§Ì¯§	����ª§التوسع العالمي لأعضائنا بالتزامن مع  استقطاب الشركات والاستثمارات إلى
��§}�¹	�Ìµpª�©	��¹Ì�tr§	�AÌ��ª�استقطاب الشركات والاستثمارات إلى الإمارة تماشياً مع أهداف مبادرة "دبي
�³����
��ÌÁ��º	Ä´�����ÎÌ�ÖÌµÀ�
�Ì�� "الإمارة تماشياً مع أهداف مبادرة "دبي جلوبال

����Ìالتزامنا بتحفيز ثقافة التميز والابتكار���
جلوبال" .
��ÌÃª�©	��¬�µª§	� ®Ì���¬��£ª��Ì��	¬ª§التزامنا بتحفيز ثقافة التميز والابتكار والنمو المستدام لن يتغير. وبينما نتطلع

����ª¡�Ìµ������t�)ª±��§�Ë	Äª~µ§	��µ�§	والنمو المستدام لن يتغير. وبينما نتطلع لتحقيق المزيد من الإنجازات في الفترة
�
tª�§	�³®�¹	¥Ì�¡�	����Ä±¬µ§	�7��£ªلتحقيق المزيد من الإنجازات في الفترة المقبلة، سنواصل تعزيز شراكة القطاعين

���ÇÌ��§	� �	tÖ�¬±¬¯À��Ô	����� �Á�µ§المقبلة، سنواصل تعزيز شراكة القطاعين العام والخاص للاستثمار في التقنيات
�¹Ì���ª§	�³®��Ìµpª��§�)Ì�§	��ËÌ¯§العام والخاص للاستثمار في التقنيات المتقدمة التي تعزز جاهزية اقتصاد دبي
�³����Ì�ª¼	� ±¬´Ì½�¥¬¯À�³ª§	� �Ä�ªµ§المتقدمة التي تعزز جاهزية اقتصاد دبي للمستقبل

��Á�ª~µ�.للمستقبل

�ÄÖ	�����Äµ£����r§	��µ~§	��¢ÌÔ��Ìقال صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم، نائب رئيس الدولة رئيس
������ §�Ä§	��������Ì¡��Ë�ªÃآل مكتوم، نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم دبي "رعاه الله": "يجب���

���±����°�zÌÇ���³���¸�Ì¢�¤	�¥�§	مجلس الوزراء حاكم دبي "رعاه الله": "يجب علينا أن لا ننتظر المستقبل، بل نصنع����
����¡������Á�ª~µ§	�tsª�¡�©�o��Ì���"المستقبل من اليوم
علينا أن لا ننتظر المستقبل، بل نصنع 

��Ë��§	�����Á�ª~µ§تشكل هذه الكلمات الحكيمة لصاحب
المستقبل من اليوم".
��¢Ì�§� µ�Ã£§	�¹Ìµ�Ã§	�zÊ´��Ãrتشكل هذه الكلمات الحكيمة لصاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم

�Ë�ªÃ�����ÄÖ	�����Äµ£����r§	��µ~§السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم مصدر إلهام، وعاملاً محفزاً في مسيرتنا
�Ì�Àt�~��³®�Î	¬�£�� Î��ÌÇ���ËÌ¶§}��Äمصدر إلهام، وعاملاً محفزاً في مسيرتنا لترسيخ مكانة وسمعة دبي ضمن أفضل�

��Ó®���µ��³��� ¯µ��� ¡ÌÃ�����tªلترسيخ مكانة وسمعة دبي ضمن أفضل 3 مدن اقتصادية حول العالم، وتحقيق
�7��£À���¸§Ì¯§	���¢� ±�Ì�ª¼	�oÄ3 مدن اقتصادية حول العالم، وتحقيق الأهداف الطموحة لأجندة دبي الاقتصادية��

� ±�Ì�ª¼©	�³���
Ä�½x� ¢�µ�§	�º	Ä´x)33D( الأهداف الطموحة لأجندة دبي الاقتصادية
�|D3�(D33).
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رسالة
 المدير العام����
 المدير العام �������������

تحفيز 
النمو�����
النمو الاقتصادي�����

الاقتصادي المستدا��������
المستدام�������

انطلاقاً من دورها في تمثيل مصالح القطاع الخاص، كثّفت غرف دبي جهودها خلال العام 3202 لتعزيز تنافسية مجتمع الأعمال،�������������������������������������������������������
دبي جهودها خلال العام 3202 لتعزيز تنافسية مجتمع الأعمال، والارتقاء بسهولة ممارسة الأعمال، وتنمية الاقتصاد الرقمي لدبي���������������������������������������������������202

والارتقاء بسهولة ممارسة الأعمال، وتنمية الاقتصاد الرقمي لدبي لتلبية أهداف الرؤية الطموحة الرامية لمضاعفة حجم اقتصاد���������������������������������������������������������
لتلبية أهداف الرؤية الطموحة الرامية لمضاعفة حجم اقتصاد الإمارة خلال العقد المقبل������������������������������������������������������

الإمارة خلال العقد المقبل.�����������������������

لقد جاء إطلاق أجندة دبي الاقتصادية )33D( ليرفع سقف الطموحات��������������������������������
���������������������D333( ليرفع سقف الطموحات الاقتصادية للإمارة. ونحن بدورنا ملتزمون�D(

الاقتصادية للإمارة. ونحن بدورنا ملتزمون بتنفيذ رؤية القيادة الرشيدة لتحقيق�������������������������������������
بتنفيذ رؤية القيادة الرشيدة لتحقيق أهداف النمو المستدام، إذ حرصنا على أن����������������������������������

أهداف النمو المستدام، إذ حرصنا على أن تنسجم الأولويات الاستراتيجية للغرف�������������������������������������
تنسجم الأولويات الاستراتيجية للغرف الثلاث العاملة تحت مظلة غرف دبي��������������������������������
الثلاث العاملة تحت مظلة غرف دبي بشكل وثيق مع الأهداف الاقتصادية������������������������������
بشكل وثيق مع الأهداف الاقتصادية طويلة الأمد للإمارة�����������������������������

طويلة الأمد للإمارة.
ويلعب التعاون بين القطاعين العام�����������������
ويلعب التعاون بين القطاعين العام والخاص في دبي دوراً رئيسياً في تحقيق��������������������������������

والخاص في دبي دوراً رئيسياً في تحقيق أهدافنا المشتركة، حيث تشكل غرف دبي������������������������������������
أهدافنا المشتركة، حيث تشكل غرف دبي جسراً فاعلاً يصل بين الجهات الحكومية����������������������������������
������������������������� جسراً فاعلاً يصل بين الجهات الحكومية ومجتمع الأعمال، فيما تواصل جهودها����������
ومجتمع الأعمال، فيما تواصل جهودها بشكل حثيث لضمان انسجام أهداف��������������������������������
بشكل حثيث لضمان انسجام أهداف وجهود كافة الأطراف المعنية والشركاء����������������������������

وجهود كافة الأطراف المعنية والشركاء بما يصب لصالح تعزيز مسيرة التنمية����������������������������������
بما يصب لصالح تعزيز مسيرة التنمية ���������������������������������

الاقتصادية الشاملة في دبي.
وفي ترجمة لهذه الجهود، قمنا في غرف������������������������
وفي ترجمة لهذه الجهود، قمنا في غرف دبي بتنظيم 51 زيارة إلى شركائنا من����������������������������������

دبي بتنظيم 51 زيارة إلى شركائنا من الجهات الحكومية بهدف التعريف���������������������������������1
الجهات الحكومية بهدف التعريف بأولويات الغرف الاستراتيجية، وأبرز����������������������������
بأولويات الغرف الاستراتيجية، وأبرز مبادراتها وبرامجها، وأعقبت هذه الزيارات���������������������������������

مبادراتها وبرامجها، وأعقبت هذه الزيارات اجتماعات دورية مع كافة الجهات لضمان���������������������������������������
اجتماعات دورية مع كافة الجهات لضمان مواصلة التفاعل والتعاون بشكل منهجي،�����������������������������������
مواصلة التفاعل والتعاون بشكل منهجي، مما أدى إلى تطوير قنوات تواصل متكاملة�����������������������������������
مما أدى إلى تطوير قنوات تواصل متكاملة أثمرت عن إبرام عددٍ من مذكرات التفاهم�������������������������������������
أثمرت عن إبرام عددٍ من مذكرات التفاهم المشتركة الاستراتيجية التي تدعم�������������������������������������

المشتركة الاستراتيجية التي تدعم متطلبات الأعمال، وتصب في مصلحة������������������������������
متطلبات الأعمال، وتصب في مصلحة القطاع الخاص�����������������������������

القطاع الخاص.
وحققت الغرف الثلاث العاملة تحت مظلة������������
وحققت الغرف الثلاث العاملة تحت مظلة غرف دبي خلال العام الماضي، إنجازاتٍ����������������������������������

� غرف دبي خلال العام الماضي، إنجازاتٍ ملموسة على طريق تحقيق الأولويات���������������������������������
ملموسة على طريق تحقيق الأولويات الاستراتيجية لكلٍ منها، الأمر الذي ساه������������������������������

��������������������� الاستراتيجية لكلٍ منها، الأمر الذي ساهم���������������

بتمكين مجتمع الأعمال المحلي، وتأسيس وتطوير شراكات عابرة للحدود، وتسريع����������������������������������
وتطوير شراكات عابرة للحدود، وتسريع نمو الاقتصاد الرقمي، وذلك بهدف ترسيخ����������������������������������

نمو الاقتصاد الرقمي، وذلك بهدف ترسيخ سمعة دبي كمركز متميز للأعمال على�����������������������������������
سمعة دبي كمركز متميز للأعمال على خارطة الاقتصاد العالمي�������������������������������

خارطة الاقتصاد العالمي.
وخلال العام 3202، استقطبت غرفة تجارة���������������������
وخلال العام 3202، استقطبت غرفة تجارة دبي أعلى عدد من الأعضاء الجدد في��������������������������������202

دبي أعلى عدد من الأعضاء الجدد في تاريخها، حيث انضمت 222,76 شركة جديدة�������������������������������
تاريخها، حيث انضمت 222,76 شركة جديدة إلى عضوية الغرفة بنسبة نمو سنوية�������������������������������67,22

إلى عضوية الغرفة بنسبة نمو سنوية بلغت 02%، مما يعكس تزايد أهمية دبي��������������������������������
بلغت 02%، مما يعكس تزايد أهمية دبي بالنسبة لمجتمع الأعمال العالمي. كما���������������������������������2
بالنسبة لمجتمع الأعمال العالمي. كما ارتفعت قيمة صادرات وإعادة صادرات����������������������������������
ارتفعت قيمة صادرات وإعادة صادرات الأعضاء بنسبة 3.4% على أساس سنوي��������������������������������

الأعضاء بنسبة 3.4% على أساس سنوي حيث بلغت قيمتها 5.482 مليار درهم�������������.����������������4
حيث بلغت قيمتها 5.482 مليار درهم إماراتي، مما يعكس تسارع الجهود نحو����������������.������������284

إماراتي، مما يعكس تسارع الجهود نحو تحقيق مستهدفات التجارة وفق أجندة����������������������������������
��������������������������������)33D( تحقيق مستهدفات التجارة وفق أجندة دبي الاقتصادية

��D3���������������.)33D( دبي الاقتصادية
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وساهمت غرفة دبي العالمية بشكل فعال في استقطاب الشركات متعددة�����������������������������
فعال في استقطاب الشركات متعددة 
الجنسيات والشركات الصغيرة������������������������������

الجنسيات والشركات الصغيرة والمتوسطة إلى الإمارة من خلال افتتاح �������������������������61
والمتوسطة إلى الإمارة من خلال افتتاح 61 مكتباً تمثيلاً خارجياً جديداً حول العالم.������������������������������������1

���������������������������� مكتباً تمثيلاً خارجياً جديداً حول العالم. ولدعم تحقيق الأهداف الاستراتيجية،������������
ولدعم تحقيق الأهداف الاستراتيجية، أطلقت الغرفة مبادرات متنوعة مثل "آفاق�������������������������������

أطلقت الغرفة مبادرات متنوعة مثل "آفاق جديدة للتوسع الخارجي" و"سلسلة�������������������������������������
جديدة للتوسع الخارجي" و"سلسلة التوسع العالمي"، في حين تم تنظيم�����������������������������
التوسع العالمي"، في حين تم تنظيم منتدى دبي للأعمال وفق رؤيةٍ وأهدافٍ��������������������������������

� �������� منتدى دبي للأعمال وفق رؤيةٍ وأهدافٍ متجددة تحت مظلة غرف دبي، حيث عززت�������������������������
متجددة تحت مظلة غرف دبي، حيث عززت هذه المبادرات جهود استقطاب���������������������������������

هذه المبادرات جهود استقطاب الاستثمارات ودعم الشركات المحلية في��������������������������
الاستثمارات ودعم الشركات المحلية في خطط التوسع الخارجي����������������������������������

خطط التوسع الخارجي.
واستضافت غرفة دبي للاقتصاد الرقمي������������������
واستضافت غرفة دبي للاقتصاد الرقمي معرض "إكسباند نورث ستار" في شهر��������������������������������
معرض "إكسباند نورث ستار" في شهر أكتوبر من العام 3202، وحقق المعرض �������������������������������
أكتوبر من العام 3202، وحقق المعرض  �������������������������������202

نجاحاً لافتاً حيث استقطب مشاركات واسعة من أكثر من 006,1 شركة ناشئ�������������������������������
واسعة من أكثر من 006,1 شركة ناشئة
من 19 دولة، ليعزز بذلك مكانة دبي في����������������������������1,60
من 19 دولة، ليعزز بذلك مكانة دبي في صدارة الاقتصاد الرقمي العالمي. وبما����������������������������������9
صدارة الاقتصاد الرقمي العالمي. وبما يتكامل مع نجاح هذا الحدث الهام، ساهم����������������������������������

يتكامل مع نجاح هذا الحدث الهام، ساهم إطلاق مبادرة "طَبِّق في دبي" بالإضافة إلى������������������������������������
������������������������ إطلاق مبادرة "طَبِّق في دبي" بالإضافة إلى أكاديمية تدريب الإماراتيين، بتعزيز التزام��������������
أكاديمية تدريب الإماراتيين، بتعزيز التزام الغرفة بدعم المواهب وتحفيز الابتكار في����������������������������������������
الغرفة بدعم المواهب وتحفيز الابتكار في الفضاء الرقمي�������������������������������������

الفضاء الرقمي.
و قام قطاع دعم مصالح مجتمع الأعمال�������������
و قام قطاع دعم مصالح مجتمع الأعمال بمراجعة 111 قانوناً ومشروع قانون، وأجرى���������������������������������
بمراجعة 111 قانوناً ومشروع قانون، وأجرى مجموعة من الدراسات التشريعية�������������������������������������11

مجموعة من الدراسات التشريعية المعمّقة، وعمل على إشراك مجالس����������������������������
������������������������� المعمّقة، وعمل على إشراك مجالس ومجموعات الأعمال بفعالية في الجهود�����

ومجموعات الأعمال بفعالية في الجهود الرامية لصياغة التشريعات ومراجعة���������������������������������
الرامية لصياغة التشريعات ومراجعة القوانين بما يخدم مصلحة الاقتصاد��������������������������������
القوانين بما يخدم مصلحة الاقتصاد المحلي. وجاء إطلاق جائزة محمد بن راشد�������������������������������

المحلي. وجاء إطلاق جائزة محمد بن راشد ������������������������������������

آل مكتوم للأعمال بحلّتها الجديدة ليؤكد التزام غرف دبي بتحفيز ثقافة التميز لد�������������������������������������
التزام غرف دبي بتحفيز ثقافة التميز لدى
مجتمع الأعمال في دبي والارتقاء بمعايير�������������������������������������

مجتمع الأعمال في دبي والارتقاء بمعايير العمل المؤسسي بما ينعكس إيجاباً على������������������������������������
العمل المؤسسي بما ينعكس إيجاباً على تنافسية كافة القطاعات ويعزز الجاهزية�����������������������������������
تنافسية كافة القطاعات ويعزز الجاهزية للمستقبل وتحقيق النمو المستدام������������������������������������

للمستقبل وتحقيق النمو المستدام.
وفي ظل الإنجازات المتعددة التي حققتها������������������������������
وفي ظل الإنجازات المتعددة التي حققتها غرف دبي، أتوجه بجزيل الشكر إلى جميع������������������������������������
غرف دبي، أتوجه بجزيل الشكر إلى جميع الشركاء في القطاعين العام والخاص على�����������������������������������

الشركاء في القطاعين العام والخاص على دعمهم اللامحدود الذي مكننا من تجاوز������������������������������������
دعمهم اللامحدود الذي مكننا من تجاوز التوقعات خلال عام استثنائي. ونتطلع����������������������������������
التوقعات خلال عام استثنائي. ونتطلع قدماً لتحقيق المزيد من الإنجازات التي���������������������������������
قدماً لتحقيق المزيد من الإنجازات التي تدشن فصلاً جديد في مسيرة التميز������������������������������������
���������������������� تدشن فصلاً جديد في مسيرة التميز والنجاح التي تحققها دبي لتعزيز مكانتها��������

والنجاح التي تحققها دبي لتعزيز مكانتها المتميزة في قلب منظومة الاقتصاد��������������������������������������
المتميزة في قلب منظومة الاقتصاد العالمي������������������������������

العالمي.�������

حققت الغرف الثلاث العاملة تحت مظلة غرف دبي خلال العام الماضي، إنجازاتٍ ملموسة على�������������������������������������
������������

�
دبي خلال العام الماضي، إنجازاتٍ ملموسة على طريق تحقيق الأولويات الاستراتيجية لكلٍ����������������������������

� طريق تحقيق الأولويات الاستراتيجية لكلٍ منها، الأمر الذي ساهم بتمكين مجتمع الأعمال�����������������������������������
منها، الأمر الذي ساهم بتمكين مجتمع الأعمال المحلي، وتأسيس وتطوير شراكات عابرة للحدود،����������������������������������������

المحلي، وتأسيس وتطوير شراكات عابرة للحدود، وتسريع نمو الاقتصاد الرقمي������������������������������������������
وتسريع نمو الاقتصاد الرقمي.�������������������������

سعادة محمد علي راشد لوتاه
مدير عام، غرف دب������������������������
مدير عام، غرف دبي����������������

22التقرير السنوي 202���������������3202



غرف دبي������ 23

المشهد الاقتصادي لدب������
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�ËÊ�Ò�\�r�¸�Ë��lÒ¨Ç¸�Á����¦ÅÒ��ÃÇالخدمات، ورفع الجاذبية الاستثمارية للإمارة، وتحديث أجندة التحول الرقمي
�	�Æ©Ç¸�À¤o�Ç¸����t��kÊ�oÎ��¦��Ò�½للإمارة، وتحديث أجندة التحول الرقمي للخدمات الحكومية

�Ë��¤~oÇ¸�ÅÒ��Ã®برز التزام دبي بالاستدامة بشكل راسخ مع
للخدمات الحكومية.
�Á��8r¸��m~j��Ë�¸��r�Ò��	�Ä�Ñ¸��Ç¸��©برز التزام دبي بالاستدامة بشكل راسخ مع استضافتها لمؤتمر الأطراف في اتفاقية
�Ë�ÆÒ�Î¸�	��(¸©xu¸�©�ÎK�Ç�Ò°��Ò¼�rاستضافتها لمؤتمر الأطراف في اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير المناخ
�IÒ��Ç¸�©�$Î�n�j��ËÊ�Òx�¸���o��Ç¸�z�uالأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير المناخ )كوب 82(، حيث عززت الإمارة من موقعها
�Ò°ÌÆ¤��¿����Ò��¸�Å����k�p�¦y²Z��¤كوب 82(، حيث عززت الإمارة من موقعها في صدارة الجهود العالمية الرامية�(

�Ë��¸©Ç¸�Ë��ÇÒÌÇ¸�Ä¤°¨Ç¸���¸��في صدارة الجهود العالمية الرامية لمواجهة التحديات المناخية، وخلال هذا	�
�¸{¬�À�±��¦Ë�±Ò��Ç¸�ÅÒÊ�o�Ç¸�Ë°t¸¤لمواجهة التحديات المناخية، وخلال هذا الحدث الاستثنائي، أقر 891 طرفاً "اتفاق�
��Ò�Î¸
�Ò̄�©x�19Z�©Æ��¦	�Ò�\�r�¸���oÇالحدث الاستثنائي، أقر 891 طرفاً "اتفاق الإمارات" التاريخي للمناخ، وتم الإجماع على

� ®��#Ò�t�¸�zÎ��¦IÒ��®Ç�	ÃÊ�Ò�Ç¸�
Å¸�Òالإمارات" التاريخي للمناخ، وتم الإجماع على الحد من الانبعاثات الكربونية مما ساهم��
�z¬Òr�Ò���Ë�³¤�©~Ç¸�ÅÒ�ÒÌÐ³�¸�¿���oÇالحد من الانبعاثات الكربونية مما ساهم في الوصول لمستهدفات المؤتمر وتجاوز
���Ò¨Î��©�ÎK�Ç¸�ÅÒ��°���Ç�À¤�¤Ç¸�	.في الوصول لمستهدفات المؤتمر وتجاوز الطموحات المحددة

���Ä�o�Ç¸�ÅÒp¤�¡Çوتضمن الاتفاق خطة عمل مناخية
الطموحات المحددة. 
�Ë�±Ò���m���Ë¡±��Ò�Î�¸�¿�¼Îوتضمن الاتفاق خطة عمل مناخية طموحة للحفاظ على إمكانية تفادي تجاو

��Ò¨Î��ÄÒ�Î�Ë�³Ò~�q� ®���Ò�o®Ç�Ëp¤طموحة للحفاظ على إمكانية تفادي تجاوز�

�1�Ã�Í¤����¨�u¸���¸©p�Ët�Ä�	��#Ò�Îالارتفاع في درجة حرارة الأرض مستوى 5.1 درجة مئوية��
�ËÊ¤°��Ëtوقدمت دولة الإمارات نموذجاً ملهماً في�
درجة مئوية.

�	��Ò̄�°®��Ò̄tl¤�³�Å¸�Ò��¸�ËÇ�Ä�s��Æوقدمت دولة الإمارات نموذجاً ملهماً في تاريخ مؤتمر الأطراف بعد أن وفرت له كل
�m���Ç�Å©���n���Ì��(¸©xu¸�©�ÎK��8Ê�Òتاريخ مؤتمر الأطراف بعد أن وفرت له كل إمكانيات النجاح. ونجح المؤتمر في جمع
�Á�t�	��©�ÎK�Ç¸�¥¨³����Ò¨�Ç¸�ÅÒ�³Ò~إمكانيات النجاح. ونجح المؤتمر في جمع وتحفيز تعهدات تفوق 58 مليار دولار�

����Ä��Ò�®��8Ã��¤�Î�Å¸�°ÌÎ����oÎ11 وتحفيز تعهدات تفوق 58 مليار دولار لتمويل العمل المناخي، كما سجل
�1Ô�m¨r�Ò���¦	±Ò��Ç¸�m�ÌÇ¸�mÊ¤لتمويل العمل المناخي، كما سجل 11 تعهداً وإعلاناً تم إصدارها وحظيت بدعم��

�z����s��p��Ò¬�¸��q�zÎ�Ò̄³��q��¯̧�°Ìتعهداً وإعلاناً تم إصدارها وحظيت بدعم استثنائي واسع النطاق
��Ò¡�Ç¸�Ár¸��	�Ò�\�rوواصلت حكومة دبي جهودها لتطوير
استثنائي واسع النطاق.

�©Ê¤¡�Ç�Ò¬Ä¤°t�	�Ä�Ë�¤~p�s®�وواصلت حكومة دبي جهودها لتطوير مبادرات نوعية لتنمية الاقتصاد الرقمي�¸
�	�Æ©Ç¸�ÄÒÂ�Æ�¸�Ë����Ç�Ë��¤³�Å¸�ÄÒÐمبادرات نوعية لتنمية الاقتصاد الرقمي والقطاعات المرتكزة على الابتكار ودعم
�z�Ä���Ò~���¸� ®����~Î©�Ç¸�ÅÒ�Ò¡§Ç¸والقطاعات المرتكزة على الابتكار ودعم الشركات العائلية، بالتزامن مع الارتقاء
�­Ò§Î��¸�Á��¿�¸��ÇÒ��¦Ë�®�ÒÌÇ¸�ÅÒ�©jÇالشركات العائلية، بالتزامن مع الارتقاء بسهولة مزاولة الأعمال وتعزيز جاذبية دبي

�	�Ä�Ë��lÒt��Ê�ÌÎ��ÀÒ��u¸�ËÇ�¸���ËÇ¤°بسهولة مزاولة الأعمال وتعزيز جاذبية دبي الاستثمارية  عالمياً، وتشكل خطة دبي�
�	�Ä�Ë¡±�m~jÎ��¦Ò̄��ÇÒ���ËÊ�Ò�\�rالاستثمارية  عالمياً، وتشكل خطة دبي الحضرية 0402 واستراتيجية دبي�

�	�Ä�Ë�¨�Î¸©�r¸��²ª4l�ËÊ©¼oÇ الحضرية 0402 واستراتيجية دبي

DGA�×iغرف دبي 25

�Ë�Ò��{����Ç�>Ê©x�Ëx�Ò±�É©��Ò���®للميتافيرس خارطة طريق لتنفيذ كافة هذه المبادرات
�Å¸�ÄÒÐ�Ç¸�+{وتم إطلاق فئات جديدة لتأشيرات الإقامة
هذه المبادرات.

�Ë�ÒÆ�¸�Å¸©�Ó��Ç���Ê�t�ÅÒ°����xq�zÎوتم إطلاق فئات جديدة لتأشيرات الإقامة للمستثمرين ورجال الأعمال الأجانب
��³Òtu¸�ÀÒ��u¸�ÀÒt���¿Ê©�\���®للمستثمرين ورجال الأعمال الأجانب وخبراء التقنيات المتقدمة، وذلك في إطار

��Òxq�	��|Çl��¦Ë��§��Ç¸�ÅÒ��§�Ç¸�­¸©Ð±وخبراء التقنيات المتقدمة، وذلك في إطار الجهود المبذولة لاستقطاب أبرز الشركات
�ÅÒ�©jÇ¸��©����Ò¡§�r��ËÇ�{Ð�Ç¸�Ä¤°¨Çالجهود المبذولة لاستقطاب أبرز الشركات الرقمية وأفضل الكفاءات والكوادر

��Ä¸¤~Ç¸��Å¸­Ò�~Ç¸�m¼����Ë��Æ©Çالرقمية وأفضل الكفاءات والكوادر البشرية المتخصصة إلى الإمارة. وتتكامل
�m�Ò~�Î�����Ò��¸� Çq�ËÂÂÃ��Ç¸�ËÊ©jÐÇالبشرية المتخصصة إلى الإمارة. وتتكامل هذه الإجراءات مع إتاحة تملك

�|®�Î�ËpÒÎq�Á��Å¸­¸©t�¸�+{هذه الإجراءات مع إتاحة تملك المستثمرين الأجانب للشركات بشكل
�m~j��ÅÒ�©j®Ç��³Òtu¸�¿Ê©�\���Çالمستثمرين الأجانب للشركات بشكل كامل، مما يساهم في ترسيخ مكانة دبي

�	�Ä�Ë³Ò~��8�r©Î�	��z¬Ò�Ê�Ò���¦m�Òكامل، مما يساهم في ترسيخ مكانة دبي في صدارة الوجهات العالمية الجاذبة
�Ë�lÒ¨Ç¸�Ë��ÇÒÌÇ¸�ÅÒ°t¤Ç¸���¸��في صدارة الوجهات العالمية الجاذبة للمستثمرين والشركات	�

�ÅÒ�©jÇ¸��¿Ê©�\���®.للمستثمرين والشركات

H]HY�MUdXK:�i1ia@K3202 26التقرير السنوي
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�����الناتج المحلي الإجمال��������
����الإجمالي��

���������������!�نمو الناتج المحلي الإجمالي على أساس
����164�5
�/�الإجمالي على أساس سنو���

سنوي�02

% 3.3

DB@A?Cغرف دبي 27

UX�VW����NZ�UPXL�MJKT�Iالمصدر: هيئة دبي الرقمية

�ei����a�`V�
�g^h]\والتخزين على أساس سنو��

نمو قطاع النقل والتخزين على أساس�2
�/�
5�164

سنوي�02

% 10.9

�����I�����U�L���المساهمة في الناتج المحلي الإجمال�
�I�������6��Iالمحلي الإجمالي

% 13.1

�����¥�a�`V
 ��`����U��Vالإقامة والطعام على أساس سنو�

نمو قطاع خدمات الإقامة والطعام على�2�
�164�

02�
�/�
أساس سنوي

 % 11.1

�����I�����U�L���المساهمة في الناتج المحلي الإجمال�
�I�������6��Iالمحلي الإجمالي

% 3.4
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���
الاستثمار الأجنبي المباش������
المباشر������

 202��������)النصف الأول 3202(����

عدد مشاريع الاستثمار الأجنبي المباشر المعلنة%)�+,6<0>��6:7519<�
الأجنبي المباشر المعلنة التي استقطبتها دب�"�$#���:6$.*���:8;�&�

���EG��D��BA	التي استقطبتها دبي�#5-

880

SQOPNRغرف دبي 29

	EG�	c�mk�ed��[�G�a�i���^�]�G�h>%�:المصدر: دائرة الاقتصاد والسياحة في دبي�

�
���������}
�uمشاريع الاستثمار الأجنبي المباشر
	��
���:$6.*�الأجنبي المباشر الجديد�
�الجديدة��%0%

511

نسبة مشاريع الاستثمارات الأجنبية�$&�+,6<0>�
الاستثمارات الأجنبية المباشرة القائمة على6:7519<�»���"�$«&�

��;¡�&:¸6 ����المباشرة القائمة على التكنولوجيا المتوسطة�:6$.*
�mB�������6»"����§5التكنولوجيا المتوسطة وعالية الجود�

^G�¶���me��ºوعالية الجودة

�Ù+�	EG�maحصة دبي من استقطاب المشاريع
�<0>6,:���Þ6á 51استقطاب المشاريع الجديدة عالميا

Ê6»:�6¡��الجديدة عالميا%0%��ً

% 63

% 6.58

ü÷ú
G�
�eôöü20.8 7 مليار درهم
�>6:7519��

الأجنبي المباشر�"�$#���:6$.*
��Acتدفقات الاستثمار الأجنبي المباش�

����1��61�نمو على أساس سنوي ���¡;��
 % 70
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السياحة������
�202�����
)يناير - سبتمبر 3202(��	�������

�������سائح دولي�

4 مليون.%$12&�')

نسبة النمو السنوية�+��6�0-'�5�,�9�7
% 22.5

�F,����OMWV
��L��H�D�@7�GB��A@P?)مصدرة للزوار إلى دبي

`6\�0�Yمن الهند )أكبر سوق مصدرة للزوار إلى دبي

7
مليون زائ1.7
j�0e�('�&مليون زائر

usqrptغرف دبي 31

�������������0}�������0��j�0���@P?المصدر: دائرة الاقتصاد والسياحة في دبي��

¡� �
5��P���A�����815 منشأة فندقية

���`6����j518 منشأة فندقي
غرفة فندقية ضمن

148,809

�³�¼»¸
´��6µالفنادق�

�Á�,
متوسط إشغال الفناد

 % 75.7
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الطيران������

�$#�� ����
�"!�المتوقع أن يسجله مطار دبي الدولي خلال��

عدد المسافرين المتوقع أن يسجله(>�
�5A97��@?�

مطار دبي الدولي خلال 3202 بأكمل.�+�>:2�),(*,2�310�
5A�&>:�2023 بأكمله

�!�IHG86.8 مليون

�2:<�+�.R�	�M�
الدولي,(*,2

��مسافر عبر مطار دبي الدول� 

�!�IHG64.5 مليون

v�m�7,(�!�w���olنسبة النمو السنوية�

����:�v�+��R�!�wالنمو مقارنة بنفس الفترة من يناير لغاية�
�v���,�	������R��	��,  الفترة من يناير لغاية سبتمبر

سبتمبر  ����9102	���201

% 39.3

% 1

غرف دبي§£¥¤¦¨ 33

­w«الهند�

o#¼!·����o�¸�·���o®Iالمملكة العربية السعودية���� 

É­Å�����o®Iالمملكة المتحدة���

�!�IHG8.9 مليون

�!�IHG4.8 مليون

�!�IHG4.4 مليون

¥âéç¥æã¥
æà§èëáßÞÝ¥Üê§حركة المسافرين
ï «ô!���Éîصدارة الوجهات من حيث حركة المسافري­�

�2:<�+�.R�	�M�
الدولي خلال أول 9 أشهر من 3202,(*,2�310�?*3���?��	�

من 3202 ���202�

o#!ô�oI رحلة جوية عبر مطار دبي الدولي خلال أول 9 أشهر

308,000

v�m�7,(�!�w���olنسبة النمو السنوية�
% 25.2

9¸¼�ï�î �H�o�0/H�5+)=�,المصدر: مؤسسة مطارات دبي
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القطاع العقار���	�
العقاري���	��

�202�
������
�
��
)يناير - سبتمبر 3202(��


/�#
$&%)
"
!� �%)+
��*.
�
خلال 9 أشهر��

قيمة التصرفات العقارية خلال 9 أشه321

9C�A
7 مليار درهم1=:?429.6	�


WZX
"
!� �%)
321H
G2نمو قيمة التصرفات على أساس سنو
TO��
S
أساس سنوي�

% 36.7


t	knml�j
3=ed2�j
3f�	العقارية المسجلة���


wvXعدد التصرفات العقارية المسجل 

116,116

TO��
S
�.
WZX
G2��jالنمو على أساس سنوي 
% 33.8

غرف دبي������ 35

¬²A
¬k
¥°:­j©
¬¯j�­j
®n¢jA
±#v �%المصدر: دائرة الأراضي والأملاك في دبي


À)#
�Ã��)
109,18»
قيمة 681,901 استثماراً عقارياً يملكها 966,18·�/

81,66�

�ÅZ��
À
�#
عقارياً يملكها 966,18 مستثمراً$


Ñjn2Îld ًمستثمرا

9C�A
7 مليار درهم.1=:?278	�

TO��
S
�.
WZX
G2النمو على أساس سنوي��
% 50.3
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�������
��
�
الحدث�	��

مشاركاً في فعاليات الحد������

85,000

�("'#)�%! ���إنجازات مؤتمر "كوب82
"كوب82"�����2

تعهدات تم جمعها لتمويل العمل المناخ�/�,��1.�*�3/��
C?�A"@!�="8@!�=<�"6لتمويل العمل المناخي

�KMN���DE)I85 مليار دولار

VTRSQUغرف دبي 37

�������z@��M�g��A"@!�(Dx'�uv�c�z<���p!�om{6"@!�e)~!�zD��i'!�wk��3المصدر: اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير المناخ، وكالة أنباء الإمارات )وام(، المكتب الإعلامي لحكومة دب�
CcN�z)�d{@�C)�]p!�\6d"@!�g[�!MZ�%!��)pالإمارات )وام(، المكتب الإعلامي لحكومة دبي

�.1�
��	�,�������k,إصدارها خلال الحدث��

����]©M��!m 8تعهداً وإعلاناً تم إصدارها خلال الحد

11

�ÃD��6@�c�!�)�����À("طرفاً قاموا بالتوقيع على "اتفاق الإمارات
�%!��)p!�¸�i'!��ÅEعلى "اتفاق الإمارات" للحفاظ على إمكانية�

�ò�ë�ßçÞ�êóñ�ã�à	óللحفاظ على إمكانية تفادي تجاوز الارتفاع في
��
�Ö�à1kí,�ÐÏ�Î1�Ìð�àتفادي تجاوز الارتفاع في درجة حرارة الأرض

�ËkÊ,�Úk,æØ�ò*kدرجة حرارة الأرض مستوى 5.1 درجة مئوي
òÉÍéç�ò*kð�1.î�åÍ×Çمستوى 5.1 درجة مئوية

198
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��!�الأولويات الاستراتيجية��� 
��������
الاستراتيجية والإنجازا��
#��"�
	�والإنجازات

0*�القسم  50+%&'�
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الأولويات الاستراتيجية والإنجازا�
والإنجازات��������

�%%��* �(�غرف دبي .. 
نموٌ
نموٌ 
لآفاقٍ"'#�

�
$
!��
لآفاقٍ 

مستقبلية0,-./21

[`RelL[mhd[\j_XSlL[@LWRJT^L[]c[UZQilL[ajVPO[KbI[fYH[GMFLواصلت غرف دبي تحقيق المزيد من الإنجازات النوعية خلال العام 3202، بما يتكامل مع الزخم الواسع لإعلان هيكليتها الجديدة عام
[`R_[CUZUJlL[RkBjMAj?[Dh_^[><LXlL[NdQlL[>c[;cRABZ[Rib[:2023، بما يتكامل مع الزخم الواسع لإعلان هيكليتها الجديدة عام 1202 لتضم تحت مظلتها ثلاث غرف

8fYH[7h6[RkBM5c[GPO[N4Bl[202.1 لتضم تحت مظلتها ثلاث غرف

�����×���×Â�Ç����Ã��
�����������Æ�½في إطار استراتيجيتها الشاملة للفترة 2202-4202، حرصت غرف دبي على اتساق
�±�®���­×¬�½�¥�¦�·�ÄØ�°�£202«�2022-4202، حرصت غرف دبي على اتساق رؤيتها مع مستهدفات أجندة دبي

�½�¥����¹����´�Ã�®Â��Â��Ã��È33(، بالتزامن مع تعزيزD( رؤيتها مع مستهدفات أجندة دبي الاقتصادية
�²�²����Â��Â�²�����£�D3�����¥���¨33(، بالتزامن مع تعزيز العمل عن كثب مع شركائها�D( الاقتصادية

��Ã~�}�|��Â�{z}��¬�yªالعمل عن كثب مع شركائها الاستراتيجيين من القطاعين العام��
�É�������¬��¢����Â����
الاستراتيجيين من القطاعين العام والخاص لتطوير مبادرات مؤثرة�������

x����Â����¥�¾Â��������r�wحققت غرفة تجارة دبي إنجازات هامة��
والخاص لتطوير مبادرات مؤثرة.
��Â�»���µ�
vÆ�½�¥����
���´�·�Ä¢¢حققت غرفة تجارة دبي إنجازات هامة بالتزامن مع تعزيز جهودها لتطوير آليات

���������������»¥�Ã¹�²�²����Â��Â�²بالتزامن مع تعزيز جهودها لتطوير آليات مبتكرة لتلبية المتطلبات المستجدة���
���
�®ª�����¾×��ª�����¾×�������¾مبتكرة لتلبية المتطلبات المستجدة لمجتمع الأعمال، حيث استقطبت أكثر من

��Â��z}��Ä¾�¢����u�°�£��ª¬����ª�
ªلمجتمع الأعمال، حيث استقطبت أكثر من 000,76 شركة جديدة انضمت إلى عضوية
����Ð¬�­�Æ�ÄªÐv������¹��}�|�67,000 شركة جديدة انضمت إلى عضوية الغرفة، كما أطلقت بالتعاون مع سوق
�±����Â�q
�������Ä¢×����ª}�£�´�pالغرفة، كما أطلقت بالتعاون مع سوق دبي المالي "برنامج مُسرِعات الاكتتابات�
�������}�����¬o�® nÂ�ºÂ�v��¼�½��ª���½دبي المالي "برنامج مُسرِعات الاكتتابات العامة"، وأسست مركز دبي للشركات�
���}�Ç×��½�¥�²}�Â�Ä®��
�£¼�Â��� العامة"، وأسست مركز دبي للشركات

��ªv
��Â������q�ª*�¦�Ã����×~الشركات العائلية في دبي، وتطوير هذا���
العائلية بهدف ضمان استدامة ونمو 
��?»������
�£½�¥�½´���×~�������}�Çالشركات العائلية في دبي، وتطوير هذا القطاع باعتباره محوراً رئيسياً للاقتصاد�

�¥���¨+��-��®�~��-����Â�!��¾�¬������¢القطاع باعتباره محوراً رئيسياً للاقتصاد الوطني�
x½ورسخت غرفة دبي العالمية من مكانة����
الوطني.

��v��Â��Â���ª������½�¥��´�·�Äwورسخت غرفة دبي العالمية من مكانة الإمارة على الساحة العالمية من خلال��
��+B��Â���ª�������°�®���­×¬����Â)،الإمارة على الساحة العالمية من خلال استقطاب 43 شركة متعددة الجنسيات

�£���®�
����¥���Â��}�|�3«����¢��.استقطاب 43 شركة متعددة الجنسيات، و401 شركات صغيرة ومتوسطة إلى دبي
�x½�¥�­�Æ������Â
����pØ���}�|�10«و401 شركات صغيرة ومتوسطة إلى دبي. كما ساهمت الغرفة أيضاً في دعم توسع
������	¬¥�½´�-�Ð����´�p���Äª»����ªكما ساهمت الغرفة أيضاً في دعم توسع 77 شركة تتخذ من دبي مقراً لها إلى

�­�Æ��Ã��-��¢Â�½�¥��Â�?w����}�|�77 شركة تتخذ من دبي مقراً لها إلى الأسواق الدولية، وذلك بدعم من شبكة
���¾|��Â�	¬���=��
�£���
الأسواق الدولية، وذلك بدعم من شبكة المكاتب التمثيلية الخارجية التابعة للغرفة����±����

x�´�p×������������¹��w�����×�zª����{���ªوعززت غرفة دبي للاقتصاد الرقمي�
المكاتب التمثيلية الخارجية التابعة للغرفة.
�½ª¨����¥���¨+��½�¥��´�·��µ²¬وعززت غرفة دبي للاقتصاد الرقمي جهودها لدعم إنجازات الإمارة في مجال

���
Â�½´����Â)����µ�
vÆ�	¬����»¥�Ãجهودها لدعم إنجازات الإمارة في مجال التحول الرقمي، وتمكين الشركات المبتكرة
�����¾ª�����}�Ç������ª�
�£½ª¨��������� التحول الرقمي، وتمكين الشركات المبتكرة

�r������Â��¥������
من التوسع والاستفادة من الفرص الواعدة، حيث استضافت الغرفة معر���������
���Â��´�p���Ä´�Ð����u�°�£��¬إكسباند نورث ستار"، وأطلقت منصة���"
الواعدة، حيث استضافت الغرفة معرض
����Â�Ä¢×��
�£¼�����o��v��v�¾®}Æإكسباند نورث ستار"، وأطلقت منصة "دعم وجذب الشركات" بالإضافة إلى"
�­�Æ��´�*)���¼��}�Ç����?¹
"دعم وجذب الشركات" بالإضافة إلى أولمبياد التطبيقات الذكية في إطار مبادرة¥¬	�

���¥�¾Â����Æ�½´���}?�����¢�¾�����¥��¾ª�
أولمبياد التطبيقات الذكية في إطار مبادرة "طبِّق في دبي"
x¼½�¥�½´�ed¾�."طبِّق في دبي"

KbI[fYغرف دبي 41

���ª������½�¥��´�·
�½�¥����
���´�·�Ä�
نجحت غرفة تجارة دبي وغرفة دبي العالمية وغرفة دبي للاقتصاد الرقمي معاً بتعزيز
�ÁëÁÍ,*�-��Â�½ª¨����¥���¨+��½�¥��´�·وغرفة دبي للاقتصاد الرقمي معاً بتعزيز نمو نشاط الشركات في مختلف

�Þ/,ÅÚ������Â�¼Ð��Ë�¼��'"نمو نشاط الشركات في مختلف القطاعات داخل دبي وخارجها في الأسواق
�±������½´��Ã¹��B
�½�¥�yB�¥���ð�²-Ðالقطاعات داخل دبي وخارجها في الأسواق الواعدة

x��¬���.الواعدة

�ë��Ð����.ð�ÁëÁÍÐ��.ð��Ð�Íرئيس مجلس الإدارة، غرف دب
معالي عبدالعزيز عبدالله الغرير
½�¥�¦�·�£���¥)���×
Â���~رئيس مجلس الإدارة، غرف دبي
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تحسين البيئة المحفزة للأعمال في دب��������������������
للأعمال في دبي������������

الأولوية الاستراتيجية 0��������������������10

غرف دبي������ 43

انطلاقاً من دورها كصوت مجتمع الأعمال في الإمارة، تواصل غرفة تجارة دبي التزامها�������������������������������������
الإمارة، تواصل غرفة تجارة دبي التزامها بتمكين أعضائها للمساهمة بشكل فعال�������������������������������������

بتمكين أعضائها للمساهمة بشكل فعال في تحقيق المستهدفات الطموحة لأجندة دبي���������������������������������
�������������������������������������)33D( في تحقيق المستهدفات الطموحة لأجندة دبي الاقتصادية

��D3�����������.)33D( الاقتصادية
معالي عبدالعزيز عبدالله الغرير
رئيس مجلس الإدارة، غرف دب��������������������������

رئيس مجلس الإدارة، غرف دبي������������������������

لعبت غرفة تجارة دبي خلال العام 3202 دوراً حيوياً في تسهيل ممارسة الأعمال�������������������������������202
دوراً حيوياً في تسهيل ممارسة الأعمال بدبي، وعززت من جهودها لتقديم خدمات�����������������������������������
بدبي، وعززت من جهودها لتقديم خدمات ذات قيمة مضافة للشركات الأعضاء����������������������������������

ذات قيمة مضافة للشركات الأعضاء ولمجتمع الأعمال ككل في الإمارة�����������������������������
ولمجتمع الأعمال ككل في الإمارة.
وسجلت الغرفة مجدداً نمواً بارزاً في عدد����������������������������

وسجلت الغرفة مجدداً نمواً بارزاً في عدد الأعضاء الجدد، حيث استقطبت ���������������������������������������222,76
الأعضاء الجدد، حيث استقطبت 222,76 شركة جديدة انضمت إلى عضوية الغرفة،���������������������������67,22

شركة جديدة انضمت إلى عضوية الغرفة، محققةً بذلك نمواً لافتاً بنسبة 02% على����������������������������������
������2������������������������� محققةً بذلك نمواً لافتاً بنسبة 02% على أساس سنوي، ليرتفع بذلك العدد�����

أساس سنوي، ليرتفع بذلك العدد الإجمالي للأعضاء الفاعلين والنشطين في����������������������������
الإجمالي للأعضاء الفاعلين والنشطين في الغرفة إلى 887,712 شركة بنمو بنسبة�����������������������������������

الغرفة إلى 887,712 شركة بنمو بنسبة 8.62% مقارنة بالعام �����������������217,78�����������2202
8% مقارنة بالعام 2202.
وارتفعت القيمة الاجمالية لصادرات.�202�����������������26

وارتفعت القيمة الاجمالية لصادرات وإعادة صادرات أعضاء غرفة تجارة دبي�������������������������������
وإعادة صادرات أعضاء غرفة تجارة دبي بنسبة 3.4% على أساس سنوي، حيث����������������������������������
بنسبة 3.4% على أساس سنوي، حيث بلغت قيمتها 5.482 مليار درهم، فيما تم������.���������������������4

بلغت قيمتها 5.482 مليار درهم، فيما تم إصدار 551,537 شهادة منشأ في عام������������.���������������������284
إصدار 551,537 شهادة منشأ في عام 3202. وارتفع العدد الإجمالي للمصدرين�������������������������735,15

3. وارتفع العدد الإجمالي للمصدرين من أعضاء الغرفة إلى 886,31 مصدراً،��������������������������������202
من أعضاء الغرفة إلى 886,31 مصدراً، بنمو 1.9% على أساس سنوي. فيما تم�����������������������������13,68

بنمو 1.9% على أساس سنوي. فيما تم إصدار واستقبال 294,5 دفتر إدخال مؤقت�����.�������������������������9
إصدار واستقبال 294,5 دفتر إدخال مؤقت لبضائع وسلع بقيمة إجمالية بلغت �����������������5,49���������������5

لبضائع وسلع بقيمة إجمالية بلغت 5 مليارات درهم، لتسجل بذلك نمواً في��������������������������������
مليارات درهم، لتسجل بذلك نمواً في القيمة بنسبة 74% على أساس سنوي���������������������������������

القيمة بنسبة 74% على أساس سنوي.
وفي إطار التزامها التام بتعزيز جهودها�����������������������������4
وفي إطار التزامها التام بتعزيز جهودها لدعم وحماية مصالح مجتمع الأعمال في�������������������������������������

لدعم وحماية مصالح مجتمع الأعمال في كافة القطاعات الاقتصادية، أسست غرفة���������������������������������
كافة القطاعات الاقتصادية، أسست غرفة تجارة دبي 67 مجموعة أعمال متخصصة����������������������������������

تجارة دبي 67 مجموعة أعمال متخصصة في قطاعات ونشاطات اقتصادية محددة�������������������������������7
في قطاعات ونشاطات اقتصادية محددة خلال 3202، ليرتفع بذلك إجمالي عدد��������������������������������

خلال 3202، ليرتفع بذلك إجمالي عدد مجموعات الأعمال إلى 501 مجموعات.�����������������������������202
مجموعات الأعمال إلى 501 مجموعات. تنضوي مجموعات الأعمال تحت مظل�����������������������������10
تنضوي مجموعات الأعمال تحت مظلة����������������������������

غرفة تجارة دبي، إلى جانب 74 مجلس أعمال تمثل جنسيات المستثمرين، وتتولى�������������������������������4
أعمال تمثل جنسيات المستثمرين، وتتولى مجموعات ومجالس الأعمال تمثيل������������������������������������

مجموعات ومجالس الأعمال تمثيل مصالح القطاع الخاص في العديد من���������������������������
مصالح القطاع الخاص في العديد من القطاعات والأسواق الرئيسية. وجرى�������������������������������
القطاعات والأسواق الرئيسية. وجرى تنظيم 541 اجتماع مع مجموعات ومجالس�������������������������������

تنظيم 541 اجتماع مع مجموعات ومجالس الأعمال، بالإضافة إلى 23 فعالية شارك��������������������������������14
الأعمال، بالإضافة إلى 23 فعالية شارك فيها أكثر من 001,2 مشاركا�������������3��������������������ً

فيها أكثر من 001,2 مشاركاً.
وفي مطلع العام 3202، عقدت الغرفة����������������������2,10
وفي مطلع العام 3202، عقدت الغرفة سلسلة من الاجتماعات مع 51 من الجهات�����������������������������202

سلسلة من الاجتماعات مع 51 من الجهات الحكومية والشركاء، وذلك بهدف التعريف���������������������������������1
الحكومية والشركاء، وذلك بهدف التعريف بالأولويات الاستراتيجية للغرف، وضمان������������������������������������

بالأولويات الاستراتيجية للغرف، وضمان مواكبة مبادرتها وفعالياتها وأنشطتها����������������������������������
مواكبة مبادرتها وفعالياتها وأنشطتها بشكل فعال لمتطلبات مجتمع الأعمال،�����������������������������������

بشكل فعال لمتطلبات مجتمع الأعمال، وشكلت هذه الاجتماعات منصات حيوية��������������������������������
وشكلت هذه الاجتماعات منصات حيوية للتعاون، وأثمرت عن توقيع العديد من�������������������������������

للتعاون، وأثمرت عن توقيع العديد من مذكرات التفاهم الاستراتيجية التي تصب����������������������������������
مذكرات التفاهم الاستراتيجية التي تصب في مصلحة القطاع الخاص وتدعم نموه�����������������������������������
في مصلحة القطاع الخاص وتدعم نموه.
ووقّعت غرف دبي 36 مذكرة تفاهم خلال��������������������������������
�����������������6������������ ووقّعت غرف دبي 36 مذكرة تفاهم خلال 3202 بارتفاع بنسبة 583% مقارنةً بالعام���
�������� 3 بارتفاع بنسبة 583% مقارنةً بالعام 2202. وتم إبرام مذكرات تفاهم مع محاكم���������38����������������202

2. وتم إبرام مذكرات تفاهم مع محاكم مركز دبي المالي العالمي، ومركز الثروات����������������������������������202
مركز دبي المالي العالمي، ومركز الثروات العائلية في مركز دبي المالي العالمي،��������������������������������������

العائلية في مركز دبي المالي العالمي، بالإضافة إلى دائرة الاقتصاد والسياحة في������������������������������������
بالإضافة إلى دائرة الاقتصاد والسياحة في دبي ولجنة تنظيم صيد الثروة المائية الحية�������������������������������������
دبي ولجنة تنظيم صيد الثروة المائية الحية في إمارة دبي، إلى جانب اتفاقيات مع غرفة����������������������������������������
في إمارة دبي، إلى جانب اتفاقيات مع غرفة التجارة والصناعة الأسترالية العربية، وغرفة���������������������������������������

التجارة والصناعة الأسترالية العربية، وغرفة التجارة العامة الصينية في هونغ كونغ�����������������������������������������
التجارة العامة الصينية في هونغ كونغ.
استقبلت غرفة تجارة دبي 141 قضية�����������������������������������

استقبلت غرفة تجارة دبي 141 قضية وساطة بلغت قيمتها الاجمالية ������14�����������������������6.94
وساطة بلغت قيمتها الاجمالية 6.94 مليون درهم، وتمت تسوية 57 % من���������������������������.�49
مليون درهم، وتمت تسوية 57 % من القضايا بنجاح. وقامت الغرفة خلال العام�����������������������������7

القضايا بنجاح. وقامت الغرفة خلال العام 3202 بإطلاق برنامج نمو واستدام�������������������������������������
3 بإطلاق برنامج نمو واستدامة��������������������������202

الأعمال، حيث ساهم البرنامج بدعم وتمكين 821 شركة لتعزيز قدراتها على������������������������������
وتمكين 821 شركة لتعزيز قدراتها على النمو والاستدامة من خلال سلسلة من��������������������������������12

النمو والاستدامة من خلال سلسلة من ورش العمل بالتعاون مع عدة شركاء في�������������������������������
ورش العمل بالتعاون مع عدة شركاء في مقدمتهم "اتصالات من إي آند" و"يوتاب"����������������������������������
مقدمتهم "اتصالات من إي آند" و"يوتاب" 
و "نون"�����������������������������������

و "نون".
ونظمت غرف دبي 03 ندوة قانونية تناولت�������
ونظمت غرف دبي 03 ندوة قانونية تناولت مجموعة من القضايا والمواضيع القانونية�����������������������������������3
مجموعة من القضايا والمواضيع القانونية والتشريعية بهدف تعزيز وعي مجتمع�������������������������������������

والتشريعية بهدف تعزيز وعي مجتمع الأعمال بالمستجدات التشريعية�������������������������������
الأعمال بالمستجدات التشريعية والتنظيمية في الإمارة، واستقطبت هذه���������������������������

والتنظيمية في الإمارة، واستقطبت هذه الندوات والفعاليات 711,2 مشاركاً.����������������������������������
الندوات والفعاليات 711,2 مشاركاً. 
وفي إطار جهودها المتواصلة لتعزيز النمو�����������������������������2,11

وفي إطار جهودها المتواصلة لتعزيز النمو الاقتصادي في دبي، أطلقت غرفة تجارة��������������������������������������
الاقتصادي في دبي، أطلقت غرفة تجارة دبي بالتعاون مع سوق دبي المالي "برنامج���������������������������������

دبي بالتعاون مع سوق دبي المالي "برنامج مُسرِعات الاكتتابات العامة" لدعم وتسريع��������������������������������������
������������������������������������� مُسرِعات الاكتتابات العامة" لدعم وتسريع تحول الشركات المحلية إلى شركات�

تحول الشركات المحلية إلى شركات مُدرجة عبر طرح أسهمها للاكتتاب العام.������������������������������
����������������������������������� مُدرجة عبر طرح أسهمها للاكتتاب العام. ويأتي البرنامج في إطار مشاريع أجندة دبي�
ويأتي البرنامج في إطار مشاريع أجندة دبي الاقتصادية )33D( الهادفة إلى تعزيز���������������������������������������

��������������������D333( الهادفة إلى تعزيز المكانة الرائدة لدبي كمركز تجاري ومالي�����������D( الاقتصادية
المكانة الرائدة لدبي كمركز تجاري ومالي عالمي��������������������������������������

عالمي.
وقد تأسس مركز دبي للهيئات الاقتصادية�����
وقد تأسس مركز دبي للهيئات الاقتصادية والمهنية 4102 كمبادرة مشتركة بين غرف�����������������������������������
والمهنية 4102 كمبادرة مشتركة بين غرف دبي، ودائرة الاقتصاد والسياحة بدبي،���������������������������������201

دبي، ودائرة الاقتصاد والسياحة بدبي، ومركز دبي التجاري العالمي، وعزز المركز����������������������������������
ومركز دبي التجاري العالمي، وعزز المركز من جهوده في دعم وترخيص الجمعيات��������������������������������������
من جهوده في دعم وترخيص الجمعيات والهيئات الإقليمية والدولية في مجال�������������������������������

والهيئات الإقليمية والدولية في مجال الأعمال وإنشاء مكتب أو فرع لها في����������������������������������
الأعمال وإنشاء مكتب أو فرع لها في الإمارة. ومع نهاية العام 3202، وصل عدد��������������������������������

الإمارة. ومع نهاية العام 3202، وصل عدد الهيئات المرخصة من قبل المركز إلى ����������202������������������������17
الهيئات المرخصة من قبل المركز إلى 17 هيئة اقتصادية ومهنية�����������������������������������7

هيئة اقتصادية ومهنية.��������������������
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أداء غرفة تجارة دبي )3202(����������������������202

�������
لعضوية الغرفة������������

شركة جديدة انضمت لعضوية الغرف���������
67,222

نسبة النمو السنوية�����������������
% 20

��������������
صادرات الأعضاء �����

قيمة صادرات وإعادة صادرات الأعضاء����
��������

5 مليار درهم.�����������284

نسبة النمو السنوية�����������������

عدد المصدرين ������������
)1.9 % نسبة النمو السنوية�.��������������9

السنوية(�������

% 4.3

13,688

غرف دبي������ 45

����
إصدارها واستقبالها لسلع وبضائع بقيمة ������������������5

لسلع وبضائع بقيمة 5 مليارات درهم�����������

دفتر إدخال مؤقت تم إصدارها واستقبالها��������������

��������
مليارات درهم ������������

5,492

نمو القيمة السنوية�����������������
% 47

���������
الغرفة ������

شهادة منشأ أصدرتها الغرفة���������
735,155

�������
الفاعلين والنشطين في الغرف�������

العدد الإجمالي للأعضاء الفاعلين والنشطين في�������������
�������������

الغرفة�����

217,788

نسبة النمو السنوية�����������������
% 26.8
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�202����
أداء غرفة تجارة دبي )3202(�������������	��

مجموعة أعمال جديدة �#�"���"#�!�������

76

العدد الإجمالي لمجموعات الأعما6-+���#51���6
لمجموعات الأعمال)7)948*�'42)9(

105

�LN(��
�I�E(NDG(C'�*9@G? جنسيات المستثمرين

!�#"��PSمجلس أعمال يمثل جنسيات المستثمرين�

47

a_]^\`غرف دبي 47

��e�fi��dcقضية وساطة استقبلتها الغرف
ywEmC'�9tDnkuDqاستقبلتها الغرفة

141

��#��9�9�uC'�Iمن القضايا تمت تسويتها بنجا
|���
���~}�zتسويتها بنجاح

% 75

شركة تم دعمها وتمكينها لتعزيز��������"#���
���d�#وتمكينها لتعزيز قدراتها على النمو��¸�¸©DC�

�8(?C'�·n4�9tª'¶قدراتها على النمو والاستدامة�
�y«'�Dq°' والاستدامة

128

�9tD«EÈÊ�
ywEmCالغرفة

�×�Ø��	��Ïمذكرة تفاهم أبرمتها الغرف

63

y�8?GC'��#�6���Þzنسبة النمو السنوية
% 385

202	^������^`�`
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�¿���»�ª	�¿�¥�¬¸�±²ª	��¯�±©��§²¦يكتسب تعزيز التعاون بين القطاعين العام والخاص أهمية أكثر من أي وقت
� ¤���³�´�����³���«�³�À��ª	¸���±ªالعام والخاص أهمية أكثر من أي وقت مضى فيما يتواصل العمل لتحقيق رؤية
���¡°���������«�������­����«�}�ºمضى فيما يتواصل العمل لتحقيق رؤية القيادة الرشيدة من أجل بناء مستقبل�
��¾��¨����{z��y³�´��xw�v����x£القيادة الرشيدة من أجل بناء مستقبل مستدام. ومن هنا تلتزم غرف دبي بلعب����
�u��z��z£�t���~|��½��{��´���s~�w�¨مستدام. ومن هنا تلتزم غرف دبي بلعب دور محوري في تعزيز هذا التعاون

sr��������q��|�|�½��}��°­���°�.دور محوري في تعزيز هذا التعاون

Ê�©Åª�áâ	Ø�ÕÓ��á�ÑÌ�ÈÐ�±مدير عام، غرف دب
سعادة محمد علي راشد لوتاه
�z£�t���Ç~�Í���wمدير عام، غرف دبي

�£�p�¤]���{+�����z£�|����202a�~العام 3202 مركز دبي لحاضنة الاقتصاد الدائري الذي يعتبر مبادرة جديدة تهدف���
�twc½�xw�wy�x°£�¾���¾�����q�����t�wالدائري الذي يعتبر مبادرة جديدة تهدف لمساعدة الشركات العاملة في دبي على�

�º�Í��z£��}���������2���.���xwÍ�¨«لمساعدة الشركات العاملة في دبي على تطوير وعرض أفكارها وتوصياتها
��c½���­½����°�<}³�k�Í����­_تطوير وعرض أفكارها وتوصياتها المتعلقة بسياسات وتشريعات الاقتصاد

�£�p�¤]��2����.½��2����¨z������«المتعلقة بسياسات وتشريعات الاقتصاد الدائري. وتتولى لجنة من خبراء الاقتصاد�
�£�p�¤]�����¾b�´���{���º�­�½��s��t�wالدائري. وتتولى لجنة من خبراء الاقتصاد الدائري، يمثلون الهيئات والإدارات�

�2�°�£*���2�9�c���r­��«��Ç��t�wالدائري، يمثلون الهيئات والإدارات الحكومية المعنية، والهيئات الاقتصادية�
���£�p�¤]��2�9�c����Ç��{�«������­<الحكومية المعنية، والهيئات الاقتصادية والمهنية والأوساط الأكاديمية، مراجعة��
���y����Ç��«�£��h��B���h�����{c«والمهنية والأوساط الأكاديمية، مراجعة تطوير المقترحات وتقديمها إلى الهيئات��
�2�9�c���º����c«�w�½��2�
تطوير المقترحات وتقديمها إلى الهيئات الحكومية المعنية لدراستها واعتمادها_­�����»���
s��£�«�Í����c���°w����{�«������­<كما أطلق مركز أخلاقيات الأعمال أول��
الحكومية المعنية لدراستها واعتمادها.
���³���«Íh��2��¤,b³�|������
كما أطلق مركز أخلاقيات الأعمال أول علامة من نوعها للممارسات البيئية»��³
���9�¾���2��°�««����cÍ­	�´����,علامة من نوعها للممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة، وتهدف العلامة

���,����twc½��Ç�«�­�������Í�«�y]والاجتماعية والحوكمة، وتهدف العلامة لدعم الشركة في تطوير قدراتها، ورفع�
�o}°��Ç�c½�°w¤���­_½��}����.����Íwلدعم الشركة في تطوير قدراتها، ورفع آدائها المرتبط بالاستدامة وبالممارسات

�2��°�««��z�����w��]�z�W¾½�«����ct�£آدائها المرتبط بالاستدامة وبالممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة، وخلق قيمة
��«�¤���b��Ç�«�­�������Í�«�y]�����9�¾البيئية والاجتماعية والحوكمة، وخلق قيمة مضافة طويلة الأمد لجميع الشركاء�

�����.���o�«���w�h�����­
مضافة طويلة الأمد لجميع الشركاء والأطراف المعنية. وبالاعتماد على��{��
�º�Í�£�«�Í]�z��s��{�«���t��
h�ًوالأطراف المعنية. وبالاعتماد على مقارنات معيارية مع الأطر الرائدة عالميا

����«��Í�xwt������
h��o����°�����2�	°��،مقارنات معيارية مع الأطر الرائدة عالمياً للممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة
�Ç�«�­�������Í�«�y]�����9�¾���2��°�««�ًللممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة، تشكل العلامة التي أطلقها المركز احتفاء
� ���7�
��|��«����c��
³��������,�����تشكل العلامة التي أطلقها المركز احتفاءً محلياً واقليمياً وعالمياً بالشركات مع.>

�o��2���.��z����«��Í�����«��¤محلياً واقليمياً وعالمياً بالشركات مع الحرص على التطبيق التام لجميع المعايير��������
������«���o�«���~�������¾_����º�Íالحرص على التطبيق التام لجميع المعايير المعتمدة�����

sxw«��«وأجرى المركز أول استطلاع خاص�
المعتمدة.
���b��,_������³�|��«�����y³وأجرى المركز أول استطلاع خاص بالممارسات البيئيّة والاجتماعيّة والحوكمة

��«�­��������Í�«�y]������9�¾���2��°�««بالممارسات البيئيّة والاجتماعيّة والحوكمة وذلك بهدف تحديد مستوى تبني وإدارة��
�x°�£����{¾½��­�¨��w�w�½�twczوذلك بهدف تحديد مستوى تبني وإدارة هذه الممارسات من قبل الشركات����

�2���.����¾¤�´��2��°�««����q هذه الممارسات من قبل الشركات

��c�}��£�����½��Ç�z£��}ومعوقاتها وآثارها على مجتمع الأعمال�������
العاملة في دبي، وتحليل دوافعها 
���«Íh��o«����º�Í���°�ÍÇ���c½�¤ومعوقاتها وآثارها على مجتمع الأعمال في الإمارة، بالإضافة إلى قياس الأثر��­

��Íh��®��¤�º����}�+*�z�Çx°��*في الإمارة، بالإضافة إلى قياس الأثر الإيجابي للممارسات المسؤولة في عالم���
����Í��}����»¨«���2��°�««����z���*الإيجابي للممارسات المسؤولة في عالم الأعمال

s��«Íhومع استضافة دبي لمؤتمر الأطراف في
الأعمال.
��}�t��
h���«½»«���z£��}������oومع استضافة دبي لمؤتمر الأطراف في اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير�

��� ½�r�.z���°�
*��xw��«�����h����¤�7½اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير المناخ "كوب 82" في شهري نوفمبر
��¾«}­	���cv��}��2è��­���Ã�{«المناخ "كوب 82" في شهري نوفمبر وديسمبر، بادر مركز أخلاقيات الأعمال�

���«Íh��2��¤,b³�|����°£�z�Ç�¾«¨�£وديسمبر، بادر مركز أخلاقيات الأعمال بتفعيل دور القطاع الخاص في جهود
�£­cy��}���������_����°�£��بتفعيل دور القطاع الخاص في جهود الاستدامة من خلال سلسلة من���7

�´����¨����,b�´�����w��]الاستدامة من خلال سلسلة من الفعاليات والأنشطة، تضمنت ورشة
��v°�� {«�½�Ç�_.	h���2�����7الفعاليات والأنشطة، تضمنت ورشة عمل خاصة لرفع الوعي حول أهمية دور�

�°�£���«�³��­
��Í­���o}������b��عمل خاصة لرفع الوعي حول أهمية دور القطاع الخاص، وخاصة الشركات»
�2���.������b��Ç��������_القطاع الخاص، وخاصة الشركات المتوسطة والصغيرة، في دعم أجندة��

�xw{y³��Í£��}�Çx�� p�����_�­�«المتوسطة والصغيرة، في دعم أجندة الاستدامة�
s���w��]وساهمت فعالية "الطريق إلى مؤتمر
الاستدامة.

��«½»��º������_���������}� «وساهمت فعالية "الطريق إلى مؤتمر الأطراف"كوب 82" الذي استضافته رائدة���
�xwt�°�~�}�������q����2è��­��t��
hالأطراف"كوب 82" الذي استضافته رائدة الأمم المتحدة للمناخ لمؤتمر الأطراف
�t��
h���«½»«��Ã�{«���xw��«�����hالأمم المتحدة للمناخ لمؤتمر الأطراف "كوب 82" بالتعاون مع غرف دبي، وبدعم

��Íwz��Ç�z£�t���o��r������z��2èكوب 82" بالتعاون مع غرف دبي، وبدعم من رئاسة مؤتمر "كوب 82"، في حشد تأييد�­��"
�w���½�w.
��}�Ç�2è��­����«½»�����t°�´من رئاسة مؤتمر "كوب 82"، في حشد تأييد وجهود طاقات القطاع الخاص من أجل

��y³�´����������_����2�¤�
�£­cyوجهود طاقات القطاع الخاص من أجل تحقيق تقدم شامل في العمل المناخي
��b�{«����«�����}����v�~w�½تحقيق تقدم شامل في العمل المناخي قبيل انعقاد المؤتمر، وشارك في الفعالية�����

������7����}�z°�v��Ç�«½»«���£���	���قبيل انعقاد المؤتمر، وشارك في الفعالية أكثر من 007 مشاركاً من ممثلي القطاع¾�
���_�������«��´�����°�.��70u�´أكثر من 007 مشاركاً من ممثلي القطاع الخاص�����

s����.الخاص
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��}� ��oz�������«Íh��2��¤,b³�|����q�½اتخذ مركز أخلاقيات الأعمال التابع لغرفة تجارة دبي خطوات ملموسة خلال العام
�~������,b���­«���2�­_b��z£�x°تجارة دبي خطوات ملموسة خلال العام الماضي بهدف الترويج للمسؤولية��

�����»¨«���-�������twcz��+�«الماضي بهدف الترويج للمسؤولية الاجتماعية للمؤسسات، وتوجيه�
�~�y­½��Ç2�¨�»«�����Í�«�y]الاجتماعية للمؤسسات، وتوجيه المؤسسات والشركات إلى اعتماد

�£�«�Í��º���2���.����2�¨�»«المؤسسات والشركات إلى اعتماد ممارسات أعمال مسؤولة ومستدامة�
s���w�¨������»¨����«Í³�2��°�«وفي إطار المساهمة بتعزيز مكانة دبي
ممارسات أعمال مسؤولة ومستدامة.
��z£��	�<��|�|��z��«��¨«���°�
وفي إطار المساهمة بتعزيز مكانة دبي كوجهة رائدة للشركات التي تتبنى{���

�º{¾�½������2���.���xwt�°��cyكوجهة رائدة للشركات التي تتبنى الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة­
��«�­�������Í�«�y]�����9�¾���2��°�««الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة ضمن استراتيجياتها  وسياساتها�

��c½���������c½����½������´«ضمن استراتيجياتها  وسياساتها المؤسسية، نظم مركز أخلاقيات الأعمال
���«Íh��2��¤,b³�|������	�Ç��¨�»«المؤسسية، نظم مركز أخلاقيات الأعمال أسبوع الاستدامة في أكتوبر والذي اشتمل�

��«�v���q�����z­��³��}����w��]���­¾أسبوع الاستدامة في أكتوبر والذي اشتمل على سلسلة من الفعاليات التي تضمنت�
� {«�½������2�����7���´����¨���ºعلى سلسلة من الفعاليات التي تضمنت معرضاً أخضراَ وطاولة نقاش وإطلاق�
��,
������	�����
��A���b³���+معرضاً أخضراَ وطاولة نقاش وإطلاق منصة تدريب إلكترونية لتعزيز القدرات في��

��}�2�°w����|�|������	���<���u�°w½��p{منصة تدريب إلكترونية لتعزيز القدرات في مجال الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية
���Í�«�y]������»¨«�������w��]مجال الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية والممارسات البيئية والاجتماعية�����

���Í�«�y]�����9�¾���2��°�««��41 والممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة. ونظم المركز  طوال العام
�1%�~�������­
��|��«�����	��s�«والحوكمة. ونظم المركز  طوال العام 41 فعالية متنوعة للاستدامة استقطبت���­�
� ¾_��������w��,���Í­{��������ًفعالية متنوعة للاستدامة استقطبت 724,3 مشاركا

s���°�.��3,42وشاركت فرق من الرؤساء التنفيذيين
7 مشاركاً.
�´��q�7{�������¡����´����}� �°�vوشاركت فرق من الرؤساء التنفيذيين ومسؤولي الإدارة العليا لشركات محلية

�������2���.���������x°�£*�����»¨ومسؤولي الإدارة العليا لشركات محلية تعمل بقطاعات متنوعة في "حوار�
�°�­
���}��Í­{���2�Í�_�z��تعمل بقطاعات متنوعة في "حوار الاستدامة للرؤساء التنفيذيين" الذي�»

��q����´��q�7{�������¡�������w��]الاستدامة للرؤساء التنفيذيين" الذي نظمه المركز في افتتاح فعاليات "أسبوع
نظمه المركز في افتتاح فعاليات "أسبوع الاستدامة"، وانعقد الحوار تحت شعار�»~���»��|�{���{�����{������³��2¾­��
�°��v� �½�°�­����w��	���Ç����w��]الاستدامة"، وانعقد الحوار تحت شعار "تسريع الانتقال إلى الحياد المناخي: منظور

�°­�{����b�{«���£������º�������	]��o��¨½"تسريع الانتقال إلى الحياد المناخي: منظور الرؤساء التنفيذيين"
s�´��q�7{�������¡كما أطلق مركز أخلاقيات الأعمال خلال��
الرؤساء التنفيذيين".

��,b���«Íh��2��¤,b³�|������
كما أطلق مركز أخلاقيات الأعمال خلال »��³
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الأولوية الاستراتيجية 0��������������������20

حرصت غرفة دبي العالمية، إحدى الغرف الثلاث العاملة تحت مظلة غرف دبي، على����������������������������������
الثلاث العاملة تحت مظلة غرف دبي، على تكثيف العمل خلال العام �����������������������������������3202

تكثيف العمل خلال العام 3202 لاستقطاب الاستثمارات والشركات�����������������������202
لاستقطاب الاستثمارات والشركات العالمية إلى الإمارة، وترسيخ جاذبية دبي���������������������������

العالمية إلى الإمارة، وترسيخ جاذبية دبي للاستثمار الأجنبي. كما نجحت الغرفة في��������������������������������������
للاستثمار الأجنبي. كما نجحت الغرفة في توسيع نطاق جهودها عالمياً عبر إنشاء�����������������������������������
توسيع نطاق جهودها عالمياً عبر إنشاء روابط وعلاقات جديدة من شأنها تعزيز�����������������������������������
روابط وعلاقات جديدة من شأنها تعزيز شبكة مكاتبها التمثيلية الخارجية حول���������������������������������
شبكة مكاتبها التمثيلية الخارجية حول العالم.�����������������������������������

العالم. 
افتتحت غرفة دبي العالمية 61 مكتباً�������
افتتحت غرفة دبي العالمية 61 مكتباً تمثيلياً خارجياً خلال 3202، لترفع بذلك���������������������������������1

تمثيلياً خارجياً خلال 3202، لترفع بذلك إجمالي عدد مكاتبها الخارجية إلى 13 مكتب����������������������������������202
إجمالي عدد مكاتبها الخارجية إلى 13 مكتب تمثيل خارجي في خمس قارات، وبذلك��������������������������������������3

تمثيل خارجي في خمس قارات، وبذلك تمضي الغرفة بخطى ثابتة لتحقيق�������������������������������
تمضي الغرفة بخطى ثابتة لتحقيق مستهدفات مبادرة "دبي جلوبال" التي�����������������������������

مستهدفات مبادرة "دبي جلوبال" التي أطلقها سمو الشيخ حمدان بن محمد بن���������������������������������
أطلقها سمو الشيخ حمدان بن محمد بن راشد آل مكتوم، ولي عهد دبي رئيس���������������������������������

راشد آل مكتوم، ولي عهد دبي رئيس المجلس التنفيذي لإمارة دبي، لتأسيس�������������������������������
المجلس التنفيذي لإمارة دبي، لتأسيس 05 مكتب تمثيل تجاري لدبي حول العالم���������������������������������
0 مكتب تمثيل تجاري لدبي حول العالم بحلول العام ����������������������������������5.0302

بحلول العام 0302. 
وفي إطار جهودها لتعزيز تجارة دبي��������������203
وفي إطار جهودها لتعزيز تجارة دبي الخارجية، وتحفيز الاستثمارات الواردة إلى��������������������������������

الخارجية، وتحفيز الاستثمارات الواردة إلى الإمارة، نجحت غرفة دبي العالمية في���������������������������������������
الإمارة، نجحت غرفة دبي العالمية في ���������������������������������

استقطاب 831 شركة إلى الإمارة، منها 43 
شركة متعددة الجنسيات بنمو بنسبة���������3������������������������13
شركة متعددة الجنسيات بنمو بنسبة 085% مقارنة بالعام 2202، بالإضافة إلى�������������������������������

0% مقارنة بالعام 2202، بالإضافة إلى 401 شركات صغيرة ومتوسطة بنمو��������������202�����������������58
4 شركات صغيرة ومتوسطة بنمو بنسبة 055% على أساس سنوي.��������������������������10

بنسبة 055% على أساس سنوي. 
واستقبلت الغرفة 732 وفداً خارجياً زائرا�����������������55������ً
واستقبلت الغرفة 732 وفداً خارجياً زائراً ضم 006 مشاركاً. كما نظمت الغرفة ����������������������23����������������611

ضم 006 مشاركاً. كما نظمت الغرفة 611 بعثة تجارية إلى الأسواق الواعدة في �11���������������������������60���86
بعثة تجارية إلى الأسواق الواعدة في 86 مدينة ضمن 44 دولة. وارتفع عدد البعثات�����������������������������������6

مدينة ضمن 44 دولة. وارتفع عدد البعثات التجارية الخارجية التي نظمت إلى الأسواق������������������������������������4
التجارية الخارجية التي نظمت إلى الأسواق العالمية بنسبة 091% على أساس سنوي،��������������������������������������
العالمية بنسبة 091% على أساس سنوي، فيما ارتفع عدد المدن التي شملتها جولات��������������������������������19
فيما ارتفع عدد المدن التي شملتها جولات هذه البعثات بنسبة 311% مقارنة بالعام�������������������������������������

هذه البعثات بنسبة 311% مقارنة بالعام 2202.  ����������������������������������11

واختتمت غرف دبي مساهمتها الفاعلة في����202   .2

واختتمت غرف دبي مساهمتها الفاعلة في عددٍ من فعاليات الأعمال خلال العام�����������������������������������
عددٍ من فعاليات الأعمال خلال العام 3202، حيث شاركت في مجموعة من��������������������������������
3، حيث شاركت في مجموعة من الفعاليات الهامة، ومن أبرزها قمة التجزئة�������������������������202

الفعاليات الهامة، ومن أبرزها قمة التجزئة التي تعقد سنوياً بالشراكة مع غرف دبي����������������������������������������
التي تعقد سنوياً بالشراكة مع غرف دبي وتركز على تنمية قطاع التجزئة واستعراض������������������������������������

وتركز على تنمية قطاع التجزئة واستعراض مقومات دبي التنافسية التي تعزز مكانتها�������������������������������������
مقومات دبي التنافسية التي تعزز مكانتها على خارطة القطاع عالمياً. ونظمت غرفة��������������������������������������
على خارطة القطاع عالمياً. ونظمت غرفة دبي العالمية في شهر ديسمبر لقاء أعمال������������������������������������

دبي العالمية في شهر ديسمبر لقاء أعمال على هامش معرض الخمسة الكبار�������������������������������������
على هامش معرض الخمسة الكبار ���������������������������

المتخصص في قطاع البناء والإنشاءات، حيث نجح اللقاء في استقطاب أكثر من���������������������������������
حيث نجح اللقاء في استقطاب أكثر من 024 مشاركاً، متيحاً لهم فرصة مهمة���������������������������������
0 مشاركاً، متيحاً لهم فرصة مهمة لفهم مشهد البناء في دبي بشكل أفضل�������������������������������42

لفهم مشهد البناء في دبي بشكل أفضل.
كما استضافت غرف دبي أكثر من ���������������������������������001
كما استضافت غرف دبي أكثر من 001 سفير وقنصل عام وملحق تجاري في�����������������������������10
سفير وقنصل عام وملحق تجاري في الدولة في فعاليتها السنوية "لقاء السلك�����������������������������

الدولة في فعاليتها السنوية "لقاء السلك الدبلوماسي" وتم أيضاً إطلاق شبكة��������������������������������������
الدبلوماسي" وتم أيضاً إطلاق شبكة الشركاء الدولية، وهي عبارة عن فعالية�������������������������������

الشركاء الدولية، وهي عبارة عن فعالية جديدة تستهدف تعزيز الحوار العابر������������������������������������
جديدة تستهدف تعزيز الحوار العابر للحدود بين الغرفة ومكاتب التمثيل��������������������������������
للحدود بين الغرفة ومكاتب التمثيل والترويج التجاري، والملحقين التجاريين،��������������������������������

والترويج التجاري، والملحقين التجاريين، ومجالس الأعمال، وإشراكهم جميعاً في��������������������������������������
ومجالس الأعمال، وإشراكهم جميعاً في أجندة الغرف وخططها ومبادراتها���������������������������������

أجندة الغرف وخططها ومبادراتها الاستراتيجية لدعم مصالح مجتمع�����������������������������
الاستراتيجية لدعم مصالح مجتمع الأعمال في دبي����������������������������

الأعمال في دبي.
ونظمت غرف دبي في شهر ديسمبر�������������
ونظمت غرف دبي في شهر ديسمبر منتدى دبي للأعمال بمشاركة أكثر من���������������������������

منتدى دبي للأعمال بمشاركة أكثر من 0002 مشاركاً، وتتجسد أهم أهداف��������������������������������
0 مشاركاً، وتتجسد أهم أهداف المنتدى في استقطاب الاستثمارات���������������������������200

المنتدى في استقطاب الاستثمارات والشركات الدولية إلى الإمارة�����������������������������
والشركات الدولية إلى الإمارة.���������������������������

تواصل غرفة دبي العالمية تعزيز مساهمتها في دفع النمو الاقتصادي�����������������������������
مساهمتها في دفع النمو الاقتصادي المستدام من خلال استقطاب الشركات������������������������������

المستدام من خلال استقطاب الشركات الدولية والمستثمرين وأصحاب�������������������������������
الدولية والمستثمرين وأصحاب المهارات والمواهب إلى دبي بما يتماشى��������������������������

المهارات والمواهب إلى دبي بما يتماشى مع أجندة دبي الاقتصادية )33D( ووفقاً������������������������������������
���������D333( ووفقاً للأولويات الاستراتيجية للغرفة������������������������D( مع أجندة دبي الاقتصادية

للأولويات الاستراتيجية للغرفة.���������������������������

سعادة سلطان أحمد بن سليّم
رئيس مجلس الإدارة، غرفة دبي العالمي������������������������
رئيس مجلس الإدارة، غرفة دبي العالمية����������������������������������
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قيادة توسع أعضاء الغرفة في الأسواق	��
����
الغرفة في الأسواق الخارجي�����������

الخارجية�����	�

" ���غرف دبي! 59

الأولوية الاستراتيجية 230)%.�34*&(1+*-06�30/0

����}py��*|q��z0[P-�.Pt�s}y|��rlit�}ic0بينما نمضي قدماً نحو تحقيق أهداف مبادرة "دبي جلوبال"، تلتزم غرف دبي بتحفيز وقيادة
�
��	Z��W0TP1_�r_���+R�~W1Q-�\fO}_.Qn�r_دبي جلوبال"، تلتزم غرف دبي بتحفيز وقيادة التوسع الخارجي للشركات الأعضاء، وبناء�"

���mM��{�������H�G�dB�����������
التوسع الخارجي للشركات الأعضاء، وبناء جسور للتعاون والشراكات في الأسواق���
�=*.)2*�rU�H�G��d����;����B����:جسور للتعاون والشراكات في الأسواق العالمية الرئيسية

X30g0A+%*�30i%}7%.العالمية الرئيسية

������©ª����B��©����
سعادة محمد علي راشد لوتاه
مدير عام، غرف دب���
r_���+R�\~}��+4|مدير عام، غرف دبي

�r1%*�fO}_.Qn�r_�f����}py�zy�s}0}}iتماشياً مع مبادرة "دبي جلوبال" التي أطلقها سمو الشيخ حمدان بن محمد بن
�Z_�|iPy�Z_�G*|i8�E0F%*�.i)�}S[Q?أطلقها سمو الشيخ حمدان بن محمد بن راشد آل مكتوم، ولي عهد دبي رئيس

�30A��r_��|S��r%(�\~.1Ay�OX�|}*راشد آل مكتوم، ولي عهد دبي رئيس المجلس التنفيذي لإمارة دبي، حرصت
�B{+8�\r_����}y_�*-0Tc1%*�3Q/i%المجلس التنفيذي لإمارة دبي، حرصت غرفة دبي العالمية على مضاعفة جهودها

�}q�.Sn�3T�}ly�$Q��30i%}7%*�r_��3U+غرفة دبي العالمية على مضاعفة جهودها لتعزيز الفرص أمام الشركات العاملة في
�rU�3Qy}7%*��}.+F%*�~}y��\+T%*�W4W71لتعزيز الفرص أمام الشركات العاملة في الإمارة للتوسع والنمو عالمياً، والدخول إلى

�$%��O.R|%*(�\s}0i%}��.ic%*(�z).1Q%���}y_الإمارة للتوسع والنمو عالمياً، والدخول إلى أسواق خارجية واعدة
X�|�*(�30n�}R�=*.)77 نجحت الغرفة بدعم التوسع الخارجي لـ
أسواق خارجية واعدة.

�7���%�rn�}�%*�z).1%*���|_�3U+�%*�BP/نجحت الغرفة بدعم التوسع الخارجي لـ 77 من الشركات الأعضاء مقارنة بـ 9 شركات
��}.+}����_�3t�}[y��}l�2*��}.+F%*�Zمن الشركات الأعضاء مقارنة بـ 9 شركات تم دعمها خلال العام 2202، أي بنسبة نمو

�.it�3pgc_�*��\202��~}7%*�O�R�}Siتم دعمها خلال العام 2202، أي بنسبة نمو سنوية بلغت 657%.ودعمت الغرفة����
�3U+�%*�Bi��(X>75t�B�Q_�34.cسنوية بلغت 657%.ودعمت الغرفة مجتمع الأعمال في جهوده للتوسع في

�rU�z).1Q%�"�.Sn�rU�O}i�2*�zi1/008,1 مجتمع الأعمال في جهوده للتوسع في الأسواق الدولية، وتم تنظيم أكثر من
�1,80P�Zy�+	.���0#c-��-(�\30%(|%*�=*.)2الأسواق الدولية، وتم تنظيم أكثر من 008,1 اجتماع أعمال ثنائي لحوالي 57 شركة

�3.+}�7v�r%*.P%�rA}c��O}i���9}i1nاجتماع أعمال ثنائي لحوالي 57 شركة شاركت في 7 جولات ترويجية ضمن
�Zi^�30/4(+-��&.n���rU�B.�}شاركت في 7 جولات ترويجية ضمن المبادرة التي استهدفت 11 دولة من خلال

�O�R�Zy�3%(��1��BU|S1)*�r1%*����}pi%المبادرة التي استهدفت 11 دولة من خلال الشبكة المتنامية لمكاتب الغرفة الخارجية
�30n�}�%*�3U+�%*��-}Ai%�30y}c1i%*�3ApF%الشبكة المتنامية لمكاتب الغرفة الخارجية التي تضم 13 مكتباً تمثيلاً خارجياً في خمس
�3iR�rU�s}0n�}R� s�0	i-�s}p1Ay�3���l-�r1%التي تضم 13 مكتباً تمثيلاً خارجياً في خمس قارات

X�*�}وشهد شهر مارس إضافة نوعية جديدة
قارات.
��|4|n�30�.t�3U}^����}y�+S}�|S}وشهد شهر مارس إضافة نوعية جديدة لجهود الغرفة مع إطلاقها لمبادرة "آفاق

�=}UXf����}pi%�}S��?��zy�3U+�%*��.S/لجهود الغرفة مع إطلاقها لمبادرة "آفاق جديدة للتوسع الخارجي"، حيث تشمل هذه
�"-q��iF-��08�\frn�}�%*�z).1Q%��|4| جديدة للتوسع الخارجي"، حيث تشمل هذه

�3öö�1y�34�}/-��}	7_��0AF-����}pi% .المبادرة تشكيل بعثات تجارية متخصصة إلى أسواق عالمية مستهدفة
��X3U|S1gy�30i%}��=*.)��$%وفي ظل مبادرة "فرص الأعمال تحت
إلى أسواق عالمية مستهدفة.  

�BP-�O}i�2*�\+Uf����}py��ª�rUوفي ظل مبادرة "فرص الأعمال تحت المجهر" التي أطلقتها الغرفة، تساهم
��q}g-�\3U+�%*�}S1[Q?��r1%*�f+S/i%ًالمجهر" التي أطلقتها الغرفة، تساهم مبادرة "آفاق جديدة للتوسع الخارجي" أيضا

�s}l4��frn�}�%*�z).1Q%��|4|n�=}UXf����}pمبادرة "آفاق جديدة للتوسع الخارجي" أيضاً بتحقيق هدف دبي في رفع حجم التجارة
���}/1%*��/8�zU��rU�r_���|q�z0[P12 بتحقيق هدف دبي في رفع حجم التجارة الخارجية من 4.1 تريليون درهم إلى

���$%���q���G.0Q4+-�1.¾�Zy�30n�}�%5202 الخارجية من 4.1 تريليون درهم إلى 2 تريليون درهم بحلول العام
X202v�~}7%*�O.QP_��q���G.0Q4+ودشنت غرفة دبي العالمية مبادرة
تريليون درهم بحلول العام 5202.

����}py�30i%}7%*�r_��3U+R�Bc}ودشنت غرفة دبي العالمية مبادرة "سلسلة التوسع العالمي" لدعم تحقيق�
�z0[P-���|%�fri%}7%*�z).1%*�3QgQ)سلسلة التوسع العالمي" لدعم تحقيق أهداف مبادرة "دبي جلوبال"، حيث توفر هذه"

�"-q�+U.-��08�\fO}_.Qn�r_�f����}py��*|qأهداف مبادرة "دبي جلوبال"، حيث توفر هذه السلسلة مسارات منسقة لدعم لقاءات
��*�}[%���|%�3[gcy��*�}gy�3QgQg%السلسلة مسارات منسقة لدعم لقاءات الأعمال، والأبحاث حول الجدوى التجارية
�34�}/1%*��(|/%*�O.8��}P_2*(�\O}i�2الأعمال، والأبحاث حول الجدوى التجارية وسهولة الوصول إلى الأسواق، بالإضافة

�3U}^_}_�\=*.)2*�$%��O.{.%*�3%.S)وسهولة الوصول إلى الأسواق، بالإضافة إلى مساعدة الشركات في التوسع
�z).1%*�rU��}.+F%*��|�}gy�$%إلى مساعدة الشركات في التوسع للأسواق العالمية من خلال التصدير

�+4|ö1%*�O�R�Zy�30i%}7%*�=*.)للأسواق العالمية من خلال التصدير والاستثمار. وتم تنظيم 3 فعاليات ضمن�
�Zi^��}0%}7U����0#c-��-(�X�}i	1)&*والاستثمار. وتم تنظيم 3 فعاليات ضمن أنشطة المبادرة في 3202، واستقطبت
�Bp�[1)*(�\202��rU����}pi%*�3�Ftأنشطة المبادرة في 3202، واستقطبت 822 ممثلاً من 271 شركة. وشارك مدراء
��*�|y���}}(�X3.+}�17��Zy� s�	iy�228 ممثلاً من 271 شركة. وشارك مدراء المكاتب الخارجية لغرفة دبي العالمية في

�rU�30i%}7%*�r_��3U+�%�30n�}�%*��-}Ai%المكاتب الخارجية لغرفة دبي العالمية في إحدى هذه الفعاليات لمشاركة معارفهم
��SU�}7y�3.�}Fi%��}0%}7T%*�"-q��|8إحدى هذه الفعاليات لمشاركة معارفهم وخبراتهم المحلية حول أفضل آليات

��}0%X��lU��O.8�30QPi%*��S-*+pRوخبراتهم المحلية حول أفضل آليات الدخول للأسواق التي تغطيها المكاتب
X�-}Ai%*�}S0��-�r1%*�=*.)�%�O.R|%.الدخول للأسواق التي تغطيها المكاتب

��*|y�$Q��30i%}7%*�r_��3U+R�B[gtونسقت غرفة دبي العالمية على مدار العام 188,2 اجتماعاً ثنائياً للأعمال ضمن
�Zi^�O}i��%�s}0A}c��s}�}i1n*�2,88��~}7%مبادراتها وبرامجها الموجهة لدعم
العام 188,2 اجتماعاً ثنائياً للأعمال ضمن 

���|%�3Sn.i%*�}S/y*+_(�}S-*��}pمبادراتها وبرامجها الموجهة لدعم الشركات
X�}.+F%ونظمت الغرفة أيضاً عدداً من فعاليات
الشركات.

��}0%}7U�Zy�s*�|��s}l4��3U+�%*�Bi#tونظمت الغرفة أيضاً عدداً من فعاليات الأعمال الثنائية لربط الشركات المحلية
�30QPi%*��}.+F%*�P_+%�30A}c	%*�O}i�2الأعمال الثنائية لربط الشركات المحلية مع نظرائها من الشركاء المحتملين

�Z0Qi1Pi%*��}.+F%*�Zy�}SA*+#t�zمع نظرائها من الشركاء المحتملين والجهات المعنية في الأسواق الدولية
�30%(|%*�=*.)2*�rU�30c7i%*��}S/%*والجهات المعنية في الأسواق الدولية المستهدفة، وتم عقد سلسلة من

�Zy�3QgQ)�|[���-(�\3U|S1gi%-المستهدفة، وتم عقد سلسلة من فعاليات التواصل منها منتدى دبي
�	r_���|1cy�}Scy��{*.1%*��}0%}7فعاليات التواصل منها منتدى دبي- موزمبيق للأعمال، ومؤتمر دبي-كولومبيا

�}0py.%..	r_��+i-�y(�\O}i��%�z0py-.موزمبيق للأعمال، ومؤتمر دبي-كولومبيا لتبادل الأعمال، ومؤتمر دبي- شاندونغ
��t(|t}}�	r_��+i-�y(�\O}i�2*�O�}p1لتبادل الأعمال، ومؤتمر دبي- شاندونغ الاقتصادي، ومؤتمر دبي-ووشي

�r}((	r_��+i-�y(�\*�}ö1�&الاقتصادي، ومؤتمر دبي-ووشي الاقتصادي
X*�}ö1�&661 وعلى امتداد العام، نظمت غرف دبي
الاقتصادي.

�16t�r_���+R�Bi#t�\~}7%*��*|1y*�$Qوعلى امتداد العام، نظمت غرف دبي 661 فعالية للتواصل ولقاءات الأعمال بين�
�Z0_�O}i�2*��*�}[%(��{*.1Q%�30%}7000,91 فعالية للتواصل ولقاءات الأعمال بين الشركات، شارك فيها أكثر من
�19,00P�Zy�+	.��}S0U���}}�\�}.+F%ًالشركات، شارك فيها أكثر من 000,91 مشاركا

Xs}.�}F.ًمشاركا
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� ���ضمن مبادرة "آفاق جديدة للتوسع الخارجي"�	
���

 ����للتوسع الخارجي" �����

#,-$()'�جولات ترويجية تم تنظيمها ضمن مبادرة "آفاق جديدة%*&

7

��
� ���	�4�
��������"سلسلة التوسع العالمي���3@
العالمي"�/ ����

&J,KJIفعاليات ضمن مبادرة "سلسلة التوسع

3

WJ,\KJY�%\RKU�X$)Oًتسريع النمو عالميا

@jlh�17c�	��WJa`J_مشاركاً من 271 شركة

#K(دولة

� ��z��x �w �u�WJYJ\rاجتماعاً ثنائياً للأعمال�

�����������@�� ��@jlشركة عاملة في دبي تم دعم توسعها الخارج
¢�`J�KU�J�I¡%'��Yدعم توسعها الخارجي

77

@!��3���%\RKU�#¨Oنسبة النمو السنوية
% 756

228

11

1,800

ÊÈÆÇÅÉغرف دبي 61

�ÖJ\YÒU�ÓU(`
Í,,'U`JÌËالإماراتيين تم الترويج لمشاريعهم في

من رواد الأعمال الإماراتيين تم الترويج	�
�ï!ðl�������

������/!
 áلمشاريعهم في الأسواق المستهدفة�
�@����3��������Û الأسواق المستهدفة

25

�� ��z��WJ,�JR��WJYJ\r� اجتماعاً ثنائياً للأعمال

2,881

�&�U%r�K�#,KJIفعالية للتواصل ولقاءات الأعمال بين
�Í,$�ÖJ\YÒU�&U�J�Kولقاءات الأعمال بين الشركات تم تنظيمها

&Ja)_K الشركات تم تنظيمها� ����������

166

�5 �� /�����WJa`J_مشاركاً في فعاليات لقاءات الأعما
� ��Û��لقاءات الأعمال/ '�5

19,000 +
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تعزيز مكانة دبي عالمياً����

�" ��!�بوينس آيرس، الأرجنتين������������

�شنغهاي، الصين�$&*+���)-"

سيدني، استراليا*"���109> ��)"*4

J*F"D!?>���A*باكو، أذربيجان

T�V��P(����(N*D�N*ساو باولو، البرازيل

4�"-(���^0�A�^0�*هونغ كونغ، الصين

�"-(����F�شنجن، الصين

�-w��y�x*r(القاهرة، مصر

*"D�"�>��*D*D>���|أديس أبابا، أثيوبيا

باريس، فرنسا**!�������0*4

فرانكفورت، ألمانيا*���¢�0!���<)�*0"*4

*0*§����Aأكرا، غانا

9�&(���+*Pwمومباي، الهند�

4*"�"0N90¼��*»�A**جاكرتا، إندونيسيا

4J���¼��J��&*طهران، إيران

4Ý��Ö(���T"D!*أربيل، العراق

T"å��<¼��á"D>�Tتل أبيب، إسرائيل

ñîðíï
ö�ú�÷
óòمكتب تمثيل خارجي�

31


�


202	
��ï
í��í���3202 افتتاحها خلال
	����
ö�ú�÷
óò� مكتب تمثيل خارجي تم افتتاحها خلال

16

1D|�!غرف دبي� 63

ميلانو، إيطاليا*"���00¼�.*)"*4

4�9�(�x��8�|� �w*أمستردام، هولندا

4J*D*"(����"A�*طوكيو، اليابان

4*��"F"0����§*لاغوس، نيجيريا

*"�"A��1DN�"نيروبي، كينيا

*��D��*��D�m��9مدينة بنما، بنما

*"A�»����P�.<إسطنبول، تركيا

�"���(�����"��w�m��9مدينة مكسيكو، المكسيك

�"PwV�w���»�D*مابوتو، موزمبيق

4y!��*$�<��y!��*$�*سنغافورة، سنغافورة

4*"<N!����<�*موسكو، روسيا

4y9Á �(��m�¾��(���J9�*لندن، المملكة المتحدة

4*"r�����Ñ�����Ç�P�0*x�*جوهانسبرغ، جنوب افريقيا

48*� "���ê�w�1Û��x�m��9*مدينة هو شي منه، فيتنام


í�����



�
��îðí���
��íالمكاتب الخارجية مع مستثمري���

��
مستثمرين����

�����ò�اجتماعاً نسقتها المكاتب الخارجية مع

3,762

مشاركاً(��)��

6,912 


ñîðíï
;����
مكتب تمثيل خارجي بحلول ���
2036
�D35أحد أهداف مبادرة(
بحلول 0302


^�
�S�
]PVMU
VLUأحد أهداف مبادرة دبي جلوبال(
NR��KQ�
دبي جلوبال(�	

50

�x»�1 (��m"�!*m(��á»*��(*3202 المكاتب الخارجية التي تم افتتاحها في
�4202w�1��*&b*  � *3202 افتتاحها في
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�����
تنمية الاقتصاد الرقمي لدب���	���
��
����
الرقمي لدبي��

غرف دبي������ 65

0$�(+%+,"!& �"�()#�الأولوية الاستراتيجية 40'�

�!)#G&��(���nR�"�O#s%�"��)�m,�k�"#نواصل تعزيز الجهود المبذولة لتطوير أفضل بنية تحتية رقمية على مستوى
�i��e���b`�	��
p�	��UT�	����PLcأفضل بنية تحتية رقمية على مستوى العالم، وترسيخ الآفاق الواعدة

�H
`�������c@��J�?�T=�<u��gالعالم، وترسيخ الآفاق الواعدة لمستقبل دبي الرقمي عبر تحفيز ثقافة�
�(�:{9��+C8,�!nd���
��������PI6�eلمستقبل دبي الرقمي عبر تحفيز ثقافة الريادة والابتكار، وذلك من خلال المبادرات�
�N"fO:nR�"�\5r�[4���X��zf:;&3�"��2O:)!�الريادة والابتكار، وذلك من خلال المبادرات والبرامج المتنوعة التي تطورها غرفة دبي
�13O�(�!��:0f#G,�1&�"�(d#/&R�"�a4"!n�والبرامج المتنوعة التي تطورها غرفة دبي للاقتصاد الرقمي"

W1RM!�"�O:.&M5.للاقتصاد الرقمي

Â��bg���´�½b?���`����gوزير دولة للذكاء الاصطناعي والاقتصاد الرقمي وتطبيقات العمل
معالي عمر سلطان العلماء
�kRm�"�N:{+nG,��1RM!�"�O:.&M�"��1d:/G��"��:º����(��O�!)وزير دولة للذكاء الاصطناعي والاقتصاد الرقمي وتطبيقات العمل عن بعد، رئيس مجلس إدارة غرفة دبي للاقتصاد الرقم�

1RM!�"�O:.&M5��13O�(�!��2f"O����%4��+Éf�z�m3�[عن بعد، رئيس مجلس إدارة غرفة دبي للاقتصاد الرقمي
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�(4"�& �"�N:+%+,"!& "��+C/,�13O�g��"واصلت دبي تنفيذ استراتيجيات الاستدامة والتنويع الاقتصادي بخطى ثابتة خلال
�\5r�(&3:9�aGf3�PO:.&M�"�^)#/&�والتنويع الاقتصادي بخطى ثابتة خلال العام 3202، وعززت الإمارة من ريادتها"
�:s,O:)f�[4�2f:4W"�N��d��z202o�v:m�العام 3202، وعززت الإمارة من ريادتها بدعم من الابتكارات الرقمية، فيما قادت
�NO:M�:R+��z(+RM!�"�N"f:;&3�"�[4�3dبدعم من الابتكارات الرقمية، فيما قادت غرفة دبي للاقتصاد الرقمي الجهود�

�O#s%�"�1RM!�"�O:.&M5��13O�(�!.غرفة دبي للاقتصاد الرقمي الجهود المبذولة لتسريع نمو هذا القطاع الحيوي
�WP#+8�"�.:G{�"�"�0�#R0�^)!5&��(���nR�المبذولة لتسريع نمو هذا القطاع الحيوي. وحرصت الغرفة على مواءمة أولوياتها
�:s,:)#��/�(4�"#4�a�d�(�!1�"�g�!&وحرصت الغرفة على مواءمة أولوياتها الاستراتيجية مع مستهدفات أجندة دبي
�13O�2�/#/�N:��s&54�^4�(+%+,"!& �الاستراتيجية مع مستهدفات أجندة دبي الاقتصادية )33D( لتوليد قيمة اقتصادية
�()O:.&M"�(R+M��+�#&�� D3o��()O:.&M�الاقتصادية )33D( لتوليد قيمة اقتصادية جديدة من التحول الرقمي نحو الاقتصاد
�O:.&M�"�#80�1RM!�"�\#8&�جديدة من التحول الرقمي نحو الاقتصاد الجديد بمتوسط 001 مليار درهم سنوياً�(�4�2]�"
��:)#/ �30fO�f:+�4�10��z #&R3��)�%�الجديد بمتوسط 001 مليار درهم سنوياً سيضيفها لاقتصاد دبي

W13O�O:.&M��:sC+�+ونجحت غرفة دبي للاقتصاد الرقمي خلال
سيضيفها لاقتصاد دبي.
�\5r�1RM!�"�O:.&M5��13O�(�!��g8%0ونجحت غرفة دبي للاقتصاد الرقمي خلال العام 3202 باستقطاب 9 شركات رقمية
�(+RMf�N:º!��;��:G{& :3�202o�v:m�العام 3202 باستقطاب 9 شركات رقمية متعددة الجنسيات إلى دبي. وساهمت في
�1��gR0: ��W13O�a���N:+5/%�"�2O�m&متعددة الجنسيات إلى دبي. وساهمت في جذب 945 شركة ناشئة في قطاعات

�N:d:GM�1��(��:0�(º!��54;جذب 945 شركة ناشئة في قطاعات التقنيات المتقدمة بالتعاون مع شركائها���
�:sÉ:º!��^4���:m&�:3�(4�{&R�"�N:+/{&�التقنيات المتقدمة بالتعاون مع شركائها من الجهات الحكومية، لتحقق بذلك نمواً
��"#R0����3��{8&��z(+4#;8�"�N:s%�من الجهات الحكومية، لتحقق بذلك نمواً بنسبة 619 % في استقطاب الشركات]�"
�N:º!��"��:G{& "�1��
�91��(n5/2202 بنسبة 619 % في استقطاب الشركات الرقمية الناشئة مقارنة بالعام
W202t�v:m�:3�(0f:{4�(��:/�"�(+RM!�الرقمية الناشئة مقارنة بالعام 2202.
وضمن جهودها لجذب الشركات الابتكارية

�()f:;&3�"�N:º!��"���%��:0O#s#�[RVوضمن جهودها لجذب الشركات الابتكارية وأصحاب المهارات التقنية المتخصصة إلى
�a���(..f&R�"�(+/{&�"�N"f:sR�وأصحاب المهارات التقنية المتخصصة إلى دبي، شاركت الغرفة في 42 جولة ترويجية/�8:��"
�(+%)�!,�(�##�26�1��(�!1�"�gºf:��z13دبي، شاركت الغرفة في 42 جولة ترويجية في منطقة الشرق الأوسط وآسيا وأوروبا
W:3�f�/��:+ 
��z �'"�	!��"�({G/4�1ويأتي معرض إكسباند نورث ستار في
في منطقة الشرق الأوسط وآسيا وأوروبا.
�1��f:& ��f#0��0:n5º���!m4�1,�ويأتي معرض إكسباند نورث ستار في مقدمة المبادرات الهامة خلال العام 3202،(

�z202o�v:m�"�\5r�(4:s�"�N"fO:nR�مقدمة المبادرات الهامة خلال العام 3202، حيث استقطب المعرض الذي استضافته}�4)�"
��&�:�& "�P��"��!mR�"��G{& "��+حيث استقطب المعرض الذي استضافته غرفة دبي للاقتصاد الرقمي على مدار أربعة
�(m3f/�f"�4�a�d�1RM!�"�O:.&M5��13O�(�!غرفة دبي للاقتصاد الرقمي على مدار أربعة أيام أكثر من 060,33 مشاركاً، وشهد

��s���z�:ºf:�4�33,06��[4�!�º/�v:)،أيام أكثر من 060,33 مشاركاً، وشهد مشاركة 406,1 شركات ناشئة من 19 دولة
�z(��O�9��[4�(��:0�N:º!��1,606�(ºf:�"مشاركة 406,1 شركات ناشئة من 19 دولة، من ضمنها 25 شركة مليارية "يونيكورن
�T�f#;+0#)T�()f:+�4�(º!��5t�:s/RV�[من ضمنها 25 شركة مليارية "يونيكورن" تفوق قيمتها مجتمعة 366 مليار دولار
�f��O�f:+�4�66o�(mR&%4�:s&R+M�	#Cتفوق قيمتها مجتمعة 366 مليار دولار أمريكي. وسجل المعرض أيضاً مشاركة
�(ºf:�4��:�)/��!mR�"�k% ��W1;)!4أمريكي. وسجل المعرض أيضاً مشاركة 558 مستثمراً يديرون أصولاً بقيمة تريليون

��#+�)!,�(R+{3� ��#�/���!)�)��"!R�&54�85 5 مستثمراً يديرون أصولاً بقيمة تريليون دولار، إلى جانب ممثلين عن أبرز الصناديق
���)O:/.�"��!3/�[d�[+��R4��0:#�a���zf�دولار، إلى جانب ممثلين عن أبرز الصناديق  الاستثمارية والشركات العائلية�

W(+�É:m�"�N:º!��"��()f:R�& �الاستثمارية والشركات العائلية.

��!m4�2�/#/�1d:/G��"��:º��"�f c�.,وتصدّر الذكاء الاصطناعي أجندة معرض إكسباند نورث ستار، حيث شارك في
�1��@f:���+&�zf:& ��f#0��0:n5ºإكسباند نورث ستار، حيث شارك في الحدث أكثر من 004 شركة متخصصة
�(..f&4�(º!��40��[4�!�º/���8�الحدث أكثر من 004 شركة متخصصة بالذكاء الاصطناعي، كما تجاوز عدد
�O�d���:%,�:Rº�z1d:/G��"��:º��بالذكاء الاصطناعي، كما تجاوز عدد العارضين المشاركين للمرة الأولى 007:

�70��a��'"�2!R���[+ºf:�R�"�[+Vf:m�العارضين المشاركين للمرة الأولى 007 عارضاً. وشهد الحدث إضافة نوعية من
�[4�(+d#0�(�:V����8�"��s���W�:Vf:عارضاً. وشهد الحدث إضافة نوعية من خلال برنامج "إنطلق في دبي" والذي يهدف

���s)�P��"��T13O�1����G0�T�a4:0!3�\5خلال برنامج "إنطلق في دبي" والذي يهدف إلى تسريع وتيرة نمو وتوسع شركات
�N:º!��^ #,��#R0�2!+,��^)!5,�a�إلى تسريع وتيرة نمو وتوسع شركات التكنولوجيا العالمية إلى دبي، بما في ذلك

���X�1��:R3�z13O�a���(+R�:m�"�:+##�#/;&�التكنولوجيا العالمية إلى دبي، بما في ذلك الشركات الناشئة والشركات الناشئة
�(��:/�"�N:º!��"��(��:/�"�N:º!��الشركات الناشئة والشركات الناشئة سريعة النمو والشركات المليارية، وذلك

���X��z()f:+�R�"�N:º!��"��#R/�"�(m)!سريعة النمو والشركات المليارية، وذلك عبر منصة واحدة تقدم خدمات مثل
�k�4�N:4�r�v�{,�2�&"��(./4�!nعبر منصة واحدة تقدم خدمات مثل التأشيرات، والخدمات المصرفية
�(+�!.R�"�N:4�f�"��zN"!+��&�التأشيرات، والخدمات المصرفية والقضائية، وخدمات الإسكان، والمهارات

�N"f:sR�"��z�:; W"�N:4�r��z(+É:�{�والقضائية، وخدمات الإسكان، والمهارات وغيرها من الخدمات الأساسية"
W(+ : '"�N:4�f�"�[4�:0!+�وغيرها من الخدمات الأساسية.
وتم استقطاب نحو 011 من المتخصصين

�[+..f&R�"�[4�11��#80��:G{& "�3,وتم استقطاب نحو 011 من المتخصصين في قطاعات التقنيات المتقدمة إلى دبي
W13O�a���(4�{&R�"�N:+/{&�"�N:d:GM�1”كما عقدت خلال فعاليات معرض
في قطاعات التقنيات المتقدمة إلى دبي.

�g�!m4�N:+�:m��\5r�N�{d�:Rكما عقدت خلال فعاليات معرض” إكسباند نورث ستار” قمة الرؤساء
��: �!�"�(RM�gf:& ��f#0��0:n5ºإكسباند نورث ستار” قمة الرؤساء التنفيذيين لمشاريع مؤسسة التمويل

�k)#R&�"�(5 .4�^)f:�R��[+)�+C/&�التنفيذيين لمشاريع مؤسسة التمويل الدولية، لأول مرة خارج منطقة سيليكون
��#;+�+ �({G/4�!f:r�2!4�\�'�z(+����الدولية، لأول مرة خارج منطقة سيليكون فالي في الولايات المتحدة الأمريكية،
�z(+;)!4'"�2�8&R�"�N:)�#�"�1��1�فالي في الولايات المتحدة الأمريكية، وجمعت القمة 05 من أبرز الرؤساء:
��: �!�"��!3/�[4�5��(R{�"�gmR#وجمعت القمة 05 من أبرز الرؤساء التنفيذيين لشركات التكنولوجيا الرائدة في

�1��2�É"!�"�:+##�#/;&�"�N:º!���[+)�+C/&�التنفيذيين لشركات التكنولوجيا الرائدة في الأسواق العالمية
W(+R�:m�الأسواق العالمية.
وفي شهر مارس من العام 3202، أطلق' #"	�"

����/�z202o�v:m�"�[4��f:4�!s��1وفي شهر مارس من العام 3202، أطلق سمو الشيخ حمدان بن محمد بن راشد آل�
�\
���"f�[3��R84�[3��"�R&��+��"�#Rسمو الشيخ حمدان بن محمد بن راشد آل مكتوم، ولي عهد دبي رئيس المجلس

���%R�"��+Éf�13O��sd�1���zv#&;"مكتوم، ولي عهد دبي رئيس المجلس التنفيذي لإمارة دبي، مبادرة "طَبِّق في دبي
�T13O�1����n }�T�2fO:n4�z13O�2f:4W�P�+C/&�التنفيذي لإمارة دبي، مبادرة "طَبِّق في دبي" التي تشرف عليها غرفة دبي للاقتصاد
�O:.&M5��13O�(�!��:s+�d��!�,�1&�التي تشرف عليها غرفة دبي للاقتصاد الرقمي. وتهدف المبادرة إلى تدريب وتأهيل

�k+0�,���)f�,�a���2fO:nR�"���s,��W1RM!�الرقمي. وتهدف المبادرة إلى تدريب وتأهيل 000,1 إماراتي لطرح أساليب عمل جديدة
�2�)�#�kRd��+�: /��!G��1,"f:4��1,000 إماراتي لطرح أساليب عمل جديدة وابتكار تطبيقات نوعية، بالإضافة إلى
�a���(�:VW:3�z(+d#0�N:{+nG,�f:;&3"3 وابتكار تطبيقات نوعية، بالإضافة إلى مضاعفة عدد مطوري التطبيقات إلى

�o�a���N:{+nG&�"�Pf#G4�O�d�(Cd:�001 مضاعفة عدد مطوري التطبيقات إلى 3 أضعاف بحلول عام 5202، ودعم
�10��3dO��z202
�v:d�\#�83��:mVأضعاف بحلول عام 5202، ودعم 001 مشروع وطني جديد من خلال طرح
��!��\5r�[4��)�#�1/���.�!� مشروع وطني جديد من خلال طرح

W(+RM!�"�!#:&R�"�1��3s,:{+nGوكجزء من المبادرة، أطلقت غرفة دبي
تطبيقاتهم في المتاجر الرقمية.
�13O�(�!��g{��/�z2fO:nR�"�[4���%ºللاقتصاد الرقمي أكاديمية تدريب
وكجزء من المبادرة، أطلقت غرفة دبي 
��)f�,�(+R)O:º/�1RM!�"�O:.&M5للاقتصاد الرقمي أكاديمية تدريب الإماراتيين، وهي عبارة عن برنامج تدريبي

�1n)f�,�a4:0!3�[d�2f:nd�10��z[++,"f:4Wالإماراتيين، وهي عبارة عن برنامج تدريبي إلكتروني حديث لتطوير مهارات البرمجة
�(%4!n�"�N"f:s4�!)#G&���)�&�10�!&;�إلكتروني حديث لتطوير مهارات البرمجة وتطبيقات الهاتف المحمول لدى

�$���\#R8R�"�#,:s�"�N:{+nG,وتطبيقات الهاتف المحمول لدى الإماراتيين، وذلك للمساهمة في تسريع
�^)!5,�1��(R0:5R�����X��z[++,"f:4Wالإماراتيين، وذلك للمساهمة في تسريع وتيرة نمو الاقتصاد الرقمي من خلال
�\5r�[4�1RM!�"�O:.&M�"�#R0�2!+,تمكين الجيل القادم من الكوادر التقنية
وتيرة نمو الاقتصاد الرقمي من خلال 
�(+/{&�"�fO"#;�"�[4�vO:{�"�k+%�"�[+;Rتمكين الجيل القادم من الكوادر التقنية المواطنة

W(/�"#R�المواطنة.
وفي إطار هذه الجهود، أطلقت غرفة دبي
�13O�(�!��g{��/�zO#s%�"���0�f:���1وفي إطار هذه الجهود، أطلقت غرفة دبي للاقتصاد الرقمي في شهر أكتوبر "منصة�
�(./4T�!3#&º/�!s��1��1RM!�"�O:.&M5للاقتصاد الرقمي في شهر أكتوبر "منصة دعم وجذب الشركات" بهدف تعزيز بيئة
�(�+3��)�m,���s3�TN:º!��"���#��3dدعم وجذب الشركات" بهدف تعزيز بيئة الأعمال الملائمة في دبي من خلال تبسيط

�z+5n,�\5r�[4�13O�1��(RÉ5R�"�\:Rd'الأعمال الملائمة في دبي من خلال تبسيط مجموعة من عمليات الشركات التي
�1&�"�N:º!��"�N:+�Rd�[4�(d#R%مجموعة من عمليات الشركات التي تسعى إلى إطلاق أو توسيع نطاق
�	:G0�^+ #,��/�	5���a���am5تسعى إلى إطلاق أو توسيع نطاق أنشطتها في الإمارة. وتقدم المنصة حزمة

�(4�&�(./R�"�v�{,��W2f:4W"�1��:s&G�0أنشطتها في الإمارة. وتقدم المنصة حزمة من الخدمات المؤسسية بالشراكة مع
�^4�(º"!��:3�(+5 .R�"�N:4�f�من الخدمات المؤسسية بالشراكة مع عدد من الشركاء، بالإضافة إلى خدمة]�"
�(4�r�a���(�:VW:3�z�:º!��"�[4�Oعدد من الشركاء، بالإضافة إلى خدمة توفيق الأعمال لمساعدة الشركات على�

�a�d�N:º!��"�2�d:5R��\:Rd'"��+�#توفيق الأعمال لمساعدة الشركات على إيجاد شركاء ومستثمرين وعملاء ملائمين
�[+RÉ54��5Rd��[)!R�&54���:º!��O:%) إيجاد شركاء ومستثمرين وعملاء ملائمين لاحتياجاتهم ومتطلباتهم

W�3s,:n�G&4��3s,:#:+&&ووقعت غرفة دبي للاقتصاد الرقمي
لاحتياجاتهم ومتطلباتهم .
�1RM!�"�O:.&M5��13O�(�!��gmM�ووقعت غرفة دبي للاقتصاد الرقمي مذكرات تفاهم مع 41 من الشركاء لتوفير

�!+�#&���:º!��"�[4�16�^4�30:C,�N"!ºمذكرات تفاهم مع 41 من الشركاء لتوفير حزم من الخدمات والتسهيلات للشركات�
�N:º!����N5+s5&�"��N:4�f�"�[4�vحزم من الخدمات والتسهيلات للشركات الرقمية عبر المنصة. واستقبلت المنصة�
�(./R�"�g�n{& "��W(./R�"�!nd�(+RM!�الرقمية عبر المنصة. واستقبلت المنصة 563 طلباً من الشركات الراغبة في

�1��(n�"!�"�N:º!��"�[4��:n���365 طلباً من الشركات الراغبة في الاستفادة من المزايا والتسهيلات
�N5+s5&�"��:)"�R�"�[4�2O:C& �الاستفادة من المزايا والتسهيلات المقدمة

W(4�{R�المقدمة.
ونظمت الغرفة سلسلة من 01 ورش
��f��1��[4�(�5� �(�!1�"�gR�0،ونظمت الغرفة سلسلة من 01 ورش متخصصة بعدد من القطاعات الرقمية
�z(+RM!�"�N:d:G{�"�[4�O�m3�(..f&متخصصة بعدد من القطاعات الرقمية، بالإضافة إلى ورشتين مع جهات حكومية
�(+4#;&�N:s#�^4�[+&�f��a���(�:VW:بالإضافة إلى ورشتين مع جهات حكومية لمناقشة التحديات التي تواجه القطاعات
�N:d:G{�"��#"#,�1&�"�N:)�8&�"�(�M:/Rلمناقشة التحديات التي تواجه القطاعات الرقمية. كما أصدرت الغرفة 6 تقارير
�!)f:{,���(�!1�"�Nf��/�:Rº�W(+RM!�الرقمية. كما أصدرت الغرفة 6 تقارير موسعة غطت مواضيع متنوعة ذات
�N"X�(d#/&4�^+V"#4�gG��(m #موسعة غطت مواضيع متنوعة ذات علاقة بالاقتصاد الرقمي بدبي

W13�3�1RM!�"�O:.&M�:3�(M5.علاقة بالاقتصاد الرقمي بدبي
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 شركات رقمية متعددة الجنسيات تم���
�
���������
�$"�متعددة الجنسيات تم استقطابها إلى دب�	

%���!���#��#��استقطابها إلى دبي� 
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شركة ناشئة متخصصة بالتقنيات المتقدمة تم����.
�
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%���!���#�جذبها إلى دبي>�
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\��R\R	تعزيز ريادة دبي الرقمية
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��w��@�K��yمنطقة الشرق الأوسط وآسيا وأوروب

#�{~{s{�#p�o{�m�{rالأوسط وآسيا وأوروبا

����\�������جولة ترويجية في منطقة الشرق
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ورش عمل متخصصة في قطاعات محددة���£���:���887
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���Xتم تنظيمها
�في قطاعات محددة 
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معرض إكسباند نورث ستار

شركة مليارية "يونيكورن" تبلغ�&+��-'*,%+�
�"-���

�66 �+�قيمتها مجتمعة 366 مليار دولار أمريك'���*��(��
�مليار دولار أمريكي-'*,�!��,����%�

"يونيكورن" تبلغ قيمتها مجتمعة 31��45��.366

52

غرف دبي<:>;=? 69

�FEH���F�� شركة ناشئة

1,604

FRQدولة
91

� m�nj��h��%`%�
�hn'-%���]�*)���+�'Zبقيمة تتجاوز تريليون دولار أمريك

�دولار أمريكي��,����%�

xw�tsمستثمراً يديرون أصولاً بقيمة تتجاوز تريليون��

855

x����~ًمشاركا

33,060

�����~Rw����من أبرز قادة الشركات التقنية شاركوا في قمة��������
� �F5���Rالتقنية شاركوا في قمة الرؤساء التنفيذيين�+�£��¨ ²n&,*¼

�µ'%¸'¬ª�¤²�§*«¥�¤الرؤساء التنفيذيين لمشاريع مؤسسة
لمشاريع مؤسسة التمويل الدولي��*,%·��­»�+�

+'¤�`¤²��%n��¤التمويل الدولية
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� �
������������على تطوير التطبيقات������

.*�,	"+�.$'% 
إماراتي سيتم تدريبهم على تطوير التطبيقا-�	�+

1,000

غرف دبي864537 71

�E	BC-
A�?'�C$;5202 التطبيقات إلى 3 أضعاف بحلول عام

�[aZ�`PZ�V3 مضاعفة عدد مطوري التطبيقات إلى
�U���Q�

�202\�Y�Z�L��M_�b�JI 5202 أضعاف بحلول عام

3X

�a�an�
liZ[�gسيتم دعمه��


y�v�svrqمشروع وطني جديد سيتم دعم
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�J:�@M*�G�&MI+�G�JD?�=9�C3H1 �2�A5يتجسد دورنا في جمع القطاع الخاص مع القطاع الحكومي في دبي لمناقشة التحديات
�!C(2%5#����"C��#���������:8�K�G�&MI+القطاع الحكومي في دبي لمناقشة التحديات وتذليلها، والمساهمة في تعزيز كفاءة�

�E,C)��7(7���=9���<C��#�1�0C
وتذليلها، والمساهمة في تعزيز كفاءة المنظومة التشريعية والتنظيمية بما يساهم��#�$
�><C�(�C�
�����	�5#�1����(��5#���المنظومة التشريعية والتنظيمية بما يساهم في تعزيز سهولة ممارسة الأعمال بالإمارة،#��	��
�0EHC�;C
�LC�������HC����#�
في تعزيز سهولة ممارسة الأعمال بالإمارة، وتحقيق النمو الاقتصادي المستدام=�����7(7

�B�25��#��� C�5"4�����#����.%�.وتحقيق النمو الاقتصادي المستدام

VMh8��mnGd��_l�mDK:�T�Mkمدير عام، غرف دب
سعادة محمد علي راشد لوتاه
=
 �`�U�0BC���(2مدير عام، غرف دبي
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��:8��D�G�T�M������kتعزيز كفاءة المنظومة التشريعية والتنظيمي
��D�����G����kالتشريعية والتنظيمية�����

�����5������A��=
 �EHCA���9�U�µ.$ðأطلقت غرفة تجارة دبي مجموعة متنوعة من المبادرات خلال العام 3202 لدعم
�>�2#�202ä�BC�#��LÑô�!�H Cé�#��Òمن المبادرات خلال العام 3202 لدعم مجموعات ومجالس الأعمال، بما يعزز من

�Ò��Ç7�(�C�
�0LC�����¼#CA�1�!C���Aمجموعات ومجالس الأعمال، بما يعزز من سهولة ممارسة الأعمال في دبي، ويرتقي
�=.��(1�0=
 �=9�LC�������HC����#�
سهولة ممارسة الأعمال في دبي، ويرتقي بالتنافسية العالمية للإمارة

�EHC�Þ#����#C�#�����9C�5#Cوقام قطاع دعم مصالح مجتمع الأعمال
بالتنافسية العالمية للإمارة.
�LC�����²�5A��°#C���>� �®Câ"�BC"111 وقام قطاع دعم مصالح مجتمع الأعمال في الغرفة خلال العام 3202 بمراجعة
�11§���¦���
�202ä�BC�#��LÑô��في الغرفة خلال العام 3202 بمراجعة 111 قانوناً ومشروع قانون بالتعاون مع=��#©�9

�²��¥1C�5#C
�¥�3C"�®1���1�¢C3�3Cقانوناً ومشروع قانون بالتعاون مع مجموعات الأعمال، بنسبة اعتماد من
�Ò�� C�5����é��
�0LC�����!C���Aمجموعات الأعمال، بنسبة اعتماد من الجهات الحكومية المعنية بلغت 35% من

�Ò��ï5ä�µ©$
������#������à%#��!C
A#الجهات الحكومية المعنية بلغت 35% من المقترحات التي تم تقديمها
�C
�(2.��>��=5#��!Cº�5.�#كما تولى القطاع مشروع "تطوير
المقترحات التي تم تقديمها.

��(�â�¡�®1����®Câ.#���#���Cكما تولى القطاع مشروع "تطوير التشريعات" لمراجعة القوانين المحلية�
���$%�#��Ò�3��.#����¦���#�¡!C�(��التشريعات" لمراجعة القوانين المحلية والاتحادية الرئيسية المرتبطة بممارسة5#
���HC��
��âé���#��������#���( C%�4�والاتحادية الرئيسية المرتبطة بممارسة الأعمال، وفي إطار المشروع، تم اجراء
�,��¦��>��0®1���#��HCð��=91�0LCالأعمال، وفي إطار المشروع، تم اجراء سلسلة من الدراسات لستة محاور تم���
�>��H1C%���5�#�!C��H2#��Ò���سلسلة من الدراسات لستة محاور تم اختيارها بناءً على مساهمتها في الناتج$�$
���C�#��=9�C
5�<C����$�� ¢,C�
�C<HC�5ôاختيارها بناءً على مساهمتها في الناتج المحلي الإجمالي و انسجامها مع أجندة
�E2�¦­�²��C
�CA�3��1�=#C�¦;��=$%�# المحلي الإجمالي و انسجامها مع أجندة

�Ò�� ¢Ñ��µ��7�1�0QD3äK��( C�5"4��=
دبي الاقتصادية )33D(، وتضمنت كلاً من التنافسية والابتكار والرقمنة، بالإضافة إلى
��#���9C9;C
�0���"�#�1�HCà5
4�1����9C�5#التنافسية والابتكار والرقمنة، بالإضافة إلى الاستثمار الأجنبي المباشر والتوظيف

�$�[�5#�1��dCé�#��=é�¦���HC�"5�4الاستثمار الأجنبي المباشر والتوظيف والتجارة
�EHCA5#�وتم انجاز دراسة مقارنة لقانون الشركات
والتجارة.

�!C���#��¥�3C.#��3HC.�����H �ÇCA3��>وتم انجاز دراسة مقارنة لقانون الشركات التجارية بهدف تقييم قانون الشركات في�
�=9�!C���#��¥�3C"�>��.��`2

��(HCA5#التجارية بهدف تقييم قانون الشركات في دولة الإمارات بالمقارنة مع القوانين

�Ò�3��.#��²���3HC.�#C
�!�HC�;���دولة الإمارات بالمقارنة مع القوانين المعتمدة في الدول المجاورة. وهدفت#1
�µ92<1��EH1CA�#��L12#��=9�E2�5��#المعتمدة في الدول المجاورة. وهدفت المبادرة لضمان تنافسية الدولة من

�Ò���#12#�����9C���¥C�7#�EH Cé�#المبادرة لضمان تنافسية الدولة من الناحية التشريعية، والمساهمة في تعزيز
�7(7���=9���<C��#�1�0���(��5#����ºC�#الناحية التشريعية، والمساهمة في تعزيز عملية تطوير البيئة التنظيمية. كما أجرت
�!�¦­�C��������	�5#���`�é#���(�â���عملية تطوير البيئة التنظيمية. كما أجرت الغرفة دراسة مشابهة لقانون الوكالات�$�
�!4C��#��¥�3C.#��

C������H ��الغرفة دراسة مشابهة لقانون الوكالات التجارية لتحديد نقاط التطوير#©�9

��(�â5#��VC.3�2(2%5#��(HCA5#واختتمت غرفة تجارة دبي الدورة الأولى من
التجارية لتحديد نقاط التطوير.
�Ò���#1���EH12#��=
 �EHCA���9�U�µ�55ô�واختتمت غرفة تجارة دبي الدورة الأولى من برنامج تمكين مجموعات الأعمال، ويهدف
�`2
(1�0LC�����!C���A��Ò�à�����C3برنامج تمكين مجموعات الأعمال، ويهدف البرنامج لتعزيز القدرات التشغيلية�

���$�©�5#��!�H2.#��7(7�5#���C3�é#البرنامج لتعزيز القدرات التشغيلية لمجموعات الأعمال وتمكينها من تحقيق
���.%��Ò��C
��à��1�LC�����!C���Aلمجموعات الأعمال وتمكينها من تحقيق أداء أكثر كفاءة، بالإضافة إلى ترسيخ�

��������#���9C9;C
�0E,C)���"�­�,�  أداء أكثر كفاءة، بالإضافة إلى ترسيخ

�BC�#��Ò��Câ.#��Ò�
������#��B�
مفهوم الشراكة بين القطاعين العام والخاص. وأكملت 42 مجموعة أعمال(
�LC��­�����A��2 �µ$��­1��ÁC½#�49 والخاص. وأكملت 42 مجموعة أعمال مشاركتها بالبرنامج، فيما تم تنظيم

�9 �>�	���>��C��9�0��C3�é#C
�C
5�HC�مشاركتها بالبرنامج، فيما تم تنظيم 49 اجتماع ثنائي مع إقامة 6 ورش تدريبية
���é(H2���H1�����C"��²��=�C�}�®C�5¦اجتماع ثنائي مع إقامة 6 ورش تدريبية ركزت على عدة محاور تشمل رعاية مصالح

�°#C����(C�H������H1C%��E2���$��!7ركزت على عدة محاور تشمل رعاية مصالح مجتمع الأعمال، بالإضافة إلى الحضور�
�H�7%#���#���9C9;C
�0LC�����²�5Aمجتمع الأعمال، بالإضافة إلى الحضور الرقمي وتوسيع قاعدة العضوية، إلى
��#��0�(�7�#��E2�C"�²����1�=�"�#الرقمي وتوسيع قاعدة العضوية، إلى جانب تنظيم الفعاليات واعتماد أفضل

��79­� C�5��1�!C�#C�)#��>�	���Í3Cالممارسات العالمية
جانب تنظيم الفعاليات واعتماد أفضل 
����#C�#��!C�HC��#وشهد العام 3202 إطلاق "منصة
الممارسات العالمية.

�����¡�nÑð��202ä�BC�#��2
dوشهد العام 3202 إطلاق "منصة قطاعات الأعمال"، وهي باقة من الخدمات
�!C�2½#��Ò���"C
�=<1�0¡LC�����!C�Câقطاعات الأعمال"، وهي باقة من الخدمات النوعية المصممة خصيصاً لتمكين

�Ò�à�5#�¢C���ô������#���النوعية المصممة خصيصاً لتمكين مجموعات ومجالس الأعمال. كما نظمت#����
�µ�	3�C����LC�����¼#CA�1�!C���Aمجموعات ومجالس الأعمال. كما نظمت الغرفة سلسلة من الفعاليات لتمكين

�Ò�à�5#�!C�#C�)#��Ò���$�$���الغرفة سلسلة من الفعاليات لتمكين قدرات الشركات المحلية في عدة مجالات#©�9
�!4CA��E2��=9���$%�#��!C���#��!�H2قدرات الشركات المحلية في عدة مجالات حيوية على غرار تعزيز الحضور الرقمي

�=�"�#��H�7%#��7(7���H��U��$���حيوية على غرار تعزيز الحضور الرقمي وتبني حلول الدفع الرقمي وتطوير مرونة��)
��31����(�â�1�=�"�#��²92#��L�$º�=�éوتبني حلول الدفع الرقمي وتطوير مرونة الأمن السيبراني�

�=3��é��#��Ò��.الأمن السيبراني
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VK3M5V7GVHE!�CAVHTHQ�CV?8-=6LV0!ضمن جهودها لتعزيز التميز في خدمة المتعاملين، أنجزت غرف دبي تطوير خطة
V1+JV2T=<PV7(-V'2�V.H:%$V�0E�3?Q�!Cالمتعاملين، أنجزت غرف دبي تطوير خطة شاملة لتحول التجربة الرقمية، وعززت من

V03V.�HI�V�1>N�)#�V1�)��#�V�F&�#V1�
شاملة لتحول التجربة الرقمية، وعززت من رقمنة التفاعل مع المتعاملين، مما أدى إلى/
V*C�V
-$V?!3V�0E�3?Q�!CAV	3V�I?S�CAVK�!,رقمنة التفاعل مع المتعاملين، مما أدى إلى تقليص عدد زيارات المتعاملين لمراكز

V���)N#VO>�
/��N#�V���/;�VURDV9>��%0 تقليص عدد زيارات المتعاملين لمراكز الخدمة الى
4�BV�#�V1
R�#.%0 الخدمة الى

202`_^[]ZYc_XWXd\Y3202 78التقرير السنوي

V~|V�>N�#�V1
�R�zاستدامة التميز في العمل المؤسسي
V~lzuN#�VkN�#العمل المؤسسي وخدمة العملا

jiN�#�V1
RJوخدمة العملاء

V?8-=6LV202äVÜÂ5V7(-V'2�V.�Hعززت غرف دبي خلال 3202 جهودها الهادفة لتحقيق التميز على المستوى
V
=�Ã!CAV*�IVHE!�CAVÏEµ½�CVKG-?6Cالهادفة لتحقيق التميز على المستوى المؤسسي وخدمة المتعاملين، حيث
VïE¼V�0E�3?Q�!CAVK3M5�V7Ã¢¬!Cالمؤسسي وخدمة المتعاملين، حيث طورت مجموعة متكاملة من البرامج
V³3A2°CAV03VK�3?·�3VKI=!:3V.ª=طورت مجموعة متكاملة من البرامج والمبادرات لتحقيق مستهدفات

V.?GM6�Ã3VÏEµ½�CV.Aª-?°!CAوالمبادرات لتحقيق مستهدفات استراتيجيتها. وفي شهر يوليو أطلقت
V£µ�¤$V=EC=TV26 V7G�V�?6�E:EPA2�¢استراتيجيتها. وفي شهر يوليو أطلقت غرف دبي برنامج الخدمة المتميزة بهدف

V'M6(V�HE!�!CAVK3M�CAV³3?%2(V7(-V'2غرف دبي برنامج الخدمة المتميزة بهدف تعزيز ثقافة خدمة العملاء الاستثنائية
�KE±?���¢ÈAV�Â!QCAVK3M5VKG?µ�VHTHQويشكل البرنامج منصة نوعية لتحسين
تعزيز ثقافة خدمة العملاء الاستثنائية.

V0EÃ½�CVKEI=%VK´�3V³3?%2°CAV�·�Tويشكل البرنامج منصة نوعية لتحسين ممارسات القطاع الخاص والارتقاء
V�?µPªÈA�VÙ?�CAV�?<µCAV.?¢ª?!ممارسات القطاع الخاص والارتقاء بأدائهم في مجال خدمة المتعاملين من

V03V0E�3?Q�!CAVK3M5VÜ?:3V7GV�6±A-بأدائهم في مجال خدمة المتعاملين من خلال تقارير المتسوق السري ورصد آراء�
V�AªÛVM�ª�V�2ÃCAVÄ=Ã�!CAV2Tª?µPVÜÂخلال تقارير المتسوق السري ورصد آراء المستهلكين عبر الانترنت. وتستفيد

VMES�ÃP�V�£%2�%ÈAV2°IV0E·�6�Ã!Cالمستهلكين عبر الانترنت. وتستفيد الشركات المشاركة في البرنامج من
V03V³3?%2°CAV7GVK�ª?�!CAV.?�2�Cالشركات المشاركة في البرنامج من جلسات لمشاركة الخبرات وأفضل
V�åG$�V.A2°�CAVK�ª?�!CV.?Ã�جلسات لمشاركة الخبرات وأفضل الممارسات. كما يحتفي البرنامج

V³3?%2°CAV7S�½TV?!�V�.?¢ª?!!Cالممارسات. كما يحتفي البرنامج بالشركات المتميزة بما يعزز ريادة دبي في
V7GV7(-V�-?TªV�HQTV?!(V�HE!�!CAV.?�2�C?بالشركات المتميزة بما يعزز ريادة دبي في مجال ثقافة التميز

�HE!�CAVKG?µ�VÜ?:وحققت إدارة الاستراتيجية والتميز نقلة
مجال ثقافة التميز.
VK�µ%VHE!�CA�VKE:EPA2�¢ÈAV�ªA-�V£µµ¼وحققت إدارة الاستراتيجية والتميز نقلة نوعية في جهودها العام الماضي مع

V	3V7�?!CAV�?QCAV?8-=6LV7GVKEI=نوعية في جهودها العام الماضي مع إطلاق جائزة محمد بن راشد آل مكتوم
V�=�·3VÜÛVM AªV0(VM!½3V�H±?LVÄÂ¤إطلاق جائزة محمد بن راشد آل مكتوم للأعمال بحلّتها الجديدة إثر إعادة الهيكلة

VK�·E6CAV�-?I�V2��V�MTM:CAV?6���½(VÜ?!Iللأعمال بحلّتها الجديدة إثر إعادة الهيكلة الشاملة للجائزة. وتقام الجائزة تحت رعاية�
VKT?IªV£½PV�H±?:CAV�?µP�V��H±?:�CVK�3?�C الشاملة للجائزة. وتقام الجائزة تحت رعاية صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل
VVÜÛVM AªV0(VM!½3V�E�CAV=!ÃCAV�¼?  صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل

VL�:3VLE±ªVKC�MCAVLE±ªV�±?%V��=�·مكتوم، نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم دبي"رعاه الله"، حيث تحتفي
V7S�½PVïE¼V�9sV5?Iª97(-V��?¼V�Aª�=Cالوزراء حاكم دبي"رعاه الله"، حيث تحتفي الجائزة بمساهمات الشركات في مسيرة

V�2EÃ3V7GV.?�2�CAV.?!8?Ã!(V�H±?:Cالجائزة بمساهمات الشركات في مسيرة التنمية المستدامة في إمارة دبي. وبات
V.?(�V�7(-V�ª?3�V7GVK3AM�Ã!CAVKE!��Cالتنمية المستدامة في إمارة دبي. وبات برنامج الجائزة يضم 4 فئات تشمل أفض

�åG$V�!�PV.?fGV&V�åTV�H±?:CAV³3?%2،شركة متميزة والتي ترعاها غرف دبي
برنامج الجائزة يضم 4 فئات تشمل أفضل
V�7(-V'2�V?8?I2PV7�CA�V�HE!�3VK�2شركة متميزة والتي ترعاها غرف دبي، وأفضل شركة عائلية للعام والتي ترعاها

V?8?I2PV7�CA�V�?Q�CVKE�±?IVK�2 V�åG$وأفضل شركة عائلية للعام والتي ترعاها غرفة تجارة دبي، وأفضل شركة في
V7GVK�2 V�åG$�V�7(-V�ª?:PVKG2غرفة تجارة دبي، وأفضل شركة في التوسع العالمي والتي ترعاها غرفة دبي

V7(-VKG2�V?8?I2PV7�CA�V7!C?QCAV	¢=�Cالتوسع العالمي والتي ترعاها غرفة دبي العالمية، وأفضل شركة في الابتكار
Vª?·�(ÈAV7GVK�2 V�åG$�V�KE!C?QCالعالمية، وأفضل شركة في الابتكار الرقمي والتي ترعاها غرفة دبي للاقتصاد

V-?´�,ÂCV7(-VKG2�V?8?I2PV7�CA�V7!,2Cالرقمي والتي ترعاها غرفة دبي للاقتصاد الرقمي
�7!,2Cوبناءً على النجاحات التي حققها نظام
الرقمي.

V�?�%V?6µµ¼V7�CAV.?¼?:�CAV*�IV وبناءً على النجاحات التي حققها نظام تحول غرف التجارة، واصلت غرف دبي تعزيز)�?��
VHTHQPV7(-V'2�V£��A�V��ª?:�CAV'2�VÜ=½تحول غرف التجارة، واصلت غرف دبي تعزيز أطر النظام من خلال التعاون مع غرف

V'2�V	3V	�?Q�CAVÜÂ5V03V�?��CAV2¤أطر النظام من خلال التعاون مع غرف التجارة حول العالم لتعزيز تبني النظام على
V*�IV�?��CAV7�°PVHTHQ�CV�C?QCAVÜ=¼V�ª?:�Cالتجارة حول العالم لتعزيز تبني النظام على المستوى الدولي. وتم استعراض نظام

V�?�%V@A2Q�¢AV�P�V�7C�MCAV
=�Ã!Cالمستوى الدولي. وتم استعراض نظام تحول غرف التجارة على الساحة الدولية
VKEC�MCAVK¼?ÃCAV*�IV�ª?:�CAV'2�VÜ=½تحول غرف التجارة على الساحة الدولية حيث أصبح إحدى الفئات الرئيسية

VKEÃE±2CAV.?fSCAV
M¼�VN°�$VïEحيث أصبح إحدى الفئات الرئيسية لمسابقة غرف التجارة العالمية خلال
VÜÂ5VKE!C?QCAV�ª?:�CAV'2�VKµ(?Ã!لمسابقة غرف التجارة العالمية خلال الدورة الـ 31 لمؤتمر غرف التجارة العالمية

VKE!C?QCAV�ª?:�CAV'2�V2!P¬!CV1äV1CAV�ª�MC.الدورة الـ 31 لمؤتمر غرف التجارة العالمية الذي عقد في جنيف خلال شهر يونيو
V�=E%=TV26 VÜÂ5V�E�LV7GVMµIV�*Cالذي عقد في جنيف خلال شهر يونيو. وسلطت غرف دبي خلال المؤتمر الضوء

V�=åCAV2!P¬!CAVÜÂ5V7(-V'2�V£<�وسلطت غرف دبي خلال المؤتمر الضوء على النموذج التنموي الرائد الذي تتميز به¢
V�(VHE!�PV�*CAVM±A2CAV�=!��CAV$�=!�CAV*�على النموذج التنموي الرائد الذي تتميز به 

V�ª?:�CAVHTHQPV7GV?6�!8?Ã3�V7(الدولية، في حين شارك وفد الغرف خلال
دبي ومساهمتها في تعزيز التجارة 
VÜÂ5V'2·CAVMG�VÇª? V0E¼V7GV�KEC�MCالدولية، في حين شارك وفد الغرف خلال المؤتمر بعدد من الاجتماعات لمناقشة
VK�,?�!CV.?I?!�LÈAV03V-MQ(V2!P¬!Cالمؤتمر بعدد من الاجتماعات لمناقشة استراتيجية تطوير التعاون والتجارة

V�ª?:�CA�V	�?Q�CAV2T=<PVKE:EPA2�¢استراتيجية تطوير التعاون والتجارة العالمية وبناء الشراكات الاقتصادية
VKT-?´�,ÈAV.?�A2�CAV�?�(�VKE!C?QCالعالمية وبناء الشراكات الاقتصادية العابرة للحدود

�-�M½�CV�2(?QCوخلال مشاركتها في المؤتمر، تم ترشيح
العابرة للحدود.
VNE 2PV�PV�2!P¬!CAV7GV?6��ª?�3VÜÂ5وخلال مشاركتها في المؤتمر، تم ترشيح غرف دبي أيضاً لجائزة أفضل مشروع غير
V2E�V��2�3V�åG$V�H±?:CV�?åT$V7(-V'2غرف دبي أيضاً لجائزة أفضل مشروع غير تقليدي ضمن الدورة 31 لمسابقة غرف

V'2�VKµ(?Ã!CV1äV�ª�MCAV0!�V�ME�µتقليدي ضمن الدورة 31 لمسابقة غرف التجارة العالمية. وذلك عن مشروع
V��2�3V0IV�C��V�KE!C?QCAV�ª?:�Cالتجارة العالمية. وذلك عن مشروع "شهادة المنشأ الذكية" والذي اختير ضمن

V0!�V2E�5AV�*CA�V9KE�*CAV���!CAV�-?6 شهادة المنشأ الذكية" والذي اختير ضمن القائمة النهائية للمتنافسين في"
V7GV0EÃG?��!�CVKE±?6�CAVK!±?µCالقائمة النهائية للمتنافسين في المسابقة والتي تضمنت 111 مشروعاً من

V03V�?I�2�3V11ÖV£�!åPV7�CA�VKµ(?Ã!C المسابقة والتي تضمنت 111 مشروعاً من 74 دولة
�VKC�-V4،وفي مجال التميز في خدمة المتعاملين
7 دولة .

V�0E�3?Q�!CAVK3M5V7GVHE!�CAVÜ?:3V7Gوفي مجال التميز في خدمة المتعاملين، أنجزت الغرف تطوير خطة شاملة لتحول
VÜ=½�CVK�3? VK<5V2T=<PV'2·CAV.H:%أنجزت الغرف تطوير خطة شاملة لتحول التجربة الرقمية، وعززت من رقمنة التفاعل

V�I?S�CAVK�!,ªV03V.�HI�V�KE!,2CAVK(2:�Cالتجربة الرقمية، وعززت من رقمنة التفاعل مع المتعاملين، مما أدى إلى تقليص عدد
V-MIV�E�µPV*C�V
-$V?!3V�0E�3?Q�!CAV	.%0 مع المتعاملين، مما أدى إلى تقليص عدد زيارات المتعاملين لمراكز الخدمة الى
V�|{V*CAVK3M�CAVH�A2!CV0E�3?Q�!CAV.Aª?Tزيارات المتعاملين لمراكز الخدمة الى 0%. كما تمت رقمنة 74 إجراءً داخلياً على

V*�IV�?E�5A-V ��A2L�V4�VK�!,ªV£!PV?!كما تمت رقمنة 74 إجراءً داخلياً على المستوى المؤسسي، بالإضافة إلى تطوير
V2T=<PV*C�VKG?�Á?(V�7Ã¢¬!CAV
=�Ã!C،المستوى المؤسسي، بالإضافة إلى تطوير استراتيجية التواصل مع المتعاملين

V�0E�3?Q�!CAV	3V��A=�CAVKE:EPA2�¢استراتيجية التواصل مع المتعاملين، وإجراء 61 حملة لرصد آراء وانطباعات
V.?I?°<%A�V�AªÛVM�2CVK�!¼V1vV�A2L�وإجراء 61 حملة لرصد آراء وانطباعات المتعاملين

�0E�3?Q�!C.المتعاملين

ñïí_ìXغرف دبي 77

0�VKE:EPA2�¢ÈAVKT=C�الأولوية الاستراتيجية 60�



فعاليات �������

8

فئات	��

4
أفضل شركة متميز���������

متميزة�����

أفضل شركة عائلية للعا���������
#"! ���� �عائلية للعام"

�Aأفضل شركة في الابتكار الرقم����������
A�3��9�/"1�;-الابتكار الرقمي

�Aأفضل شركة في التوسع العالم����������
A��"!�9�CMD��التوسع العالمي

�pv��x�nm�k�wl�gi�h�fqتشجيع ثقافة التميز لدى مجتمع الأعمال: جائزة محمد
�vncb�_xz�^�]y�nrdk�hnmfمجتمع الأعمال: جائزة محمد بن راشد آل مكتوم للأعما

y�nr\��[YmXb�yZ�vukW�`بن راشد آل مكتوم للأعمال

غرف دبي�|~{�� 79

_xz�f����w�W�qb��طلب مشاركة بالجائزة�

135

����W�q ًمشاركا

242

80التقرير السنوي �­¥¢3202 �~¬¢£¦¤§~©202



�DX�Rt}��v\t}�r38�hp\n3��?�gvZfUoانطلاقاً من أهمية رأس المال البشري لتحقيق الأولويات الاستراتيجية، عززت
�[Kc_�;hpYpP}XL(J}�[vFVt9@}�ip<#Lلتحقيق الأولويات الاستراتيجية، عززت غرف دبي تركيزها على مبادرات التدريب
��F8CLt}�[}8*vR?�&6_�vncpqXP�m4*�+Xغرف دبي تركيزها على مبادرات التدريب والتطوير خلال العام 3202، حيث نظمت

�)\'o�%p$�;202T�uv"t}��f!�XFVULt}والتطوير خلال العام 3202، حيث نظمت 091 جلسة تدريبية تضمنت 487,7 ساعة
�h_v(�7,78^�)�\�P�hpRF8CP�he6��190 جلسة تدريبية تضمنت 487,7 ساعة تدريب. واحتل الابتكار صدارة أولويات

�[vFVt93��8}C��8vAL4J}��L$}9���F8Cتدريب. واحتل الابتكار صدارة أولويات الغرف، حيث تم تدريب 05 موظفاً على
�&6_�gvE�V?�5j��F8CP��P�%p$�;+X�tالغرف، حيث تم تدريب 05 موظفاً على مهارات وظائف المستقبل فيما تم تدريب

��F8CP��P�v\pa��R<Le\t}���v�9�[}8v�مهارات وظائف المستقبل فيما تم تدريب 431 موظفاً على إدارة التقنيات المتقدمة
�h?C<L\t}�[vp�<Lt}��8}*��&6_�gvE�V?�13،وفي إطار استراتيجيتها الخاصة بالتوظيف
4 موظفاً على إدارة التقنيات المتقدمة.

�;�p�VLtv4�h�v
t}�v�LpYpP}XL(}�8v���maوفي إطار استراتيجيتها الخاصة بالتوظيف، تم إشغال 001% من الوظائف الشاغرة
��XHv�t}���v�Vt}��?��10j��v�
تم إشغال 001% من الوظائف الشاغرة في غرف دبي، وذلك بالاعتماد على عمليات���

�[vp6\_�&6_�*v\L_Jv4�	t�9�;m4*�+XH�m%51 في غرف دبي، وذلك بالاعتماد على عمليات النقل الداخلي التي ساهمت بإشغال
��1,��v�
B4�)\nv(�mLt}�m6!}Ct}��<�tالنقل الداخلي التي ساهمت بإشغال 51% من الشواغر كجزء من عملية التطور

�8VULt}�hp6\_��?�5cYq�XH}V�t}من الشواغر كجزء من عملية التطور الوظيفي. وبلغ المعدل العام للتوطين في��
�ma��p�VL6t�uv"t}��C"\t}��649��mEp�Vtالوظيفي. وبلغ المعدل العام للتوطين في الغرف 06%، وتجسد الالتزام بالتنوع في

�ma�2V�Ltv4�u}cLtJ}�CeYP9�;�6j�+X�tالغرف 06%، وتجسد الالتزام بالتنوع في ارتفاع حصة المرأة من المناصب الإدارية
�hF8}*�}���v�\t}��?��3X\t}�h�$�2vEP81202 ارتفاع حصة المرأة من المناصب الإدارية بنسبة 16% منذ العام

�202��uv"t}�G�?��6��hReأطلقت إدارة الموارد البشرية في غرف دبي�
بنسبة 16% منذ العام 1202.
�m4*�+XH�ma�hFX�Rt}�*8}V\t}��8}*��)<6�أطلقت إدارة الموارد البشرية في غرف دبي ثلاث منصات إلكترونية للتدريب بهدف

�+C�4��F8CL6t�hpo9XLAt��[v��?��fثلاث منصات إلكترونية للتدريب بهدف تعزيز معارف ومهارات الموظفين، كما
�v\q�;�pE�V\t}�[}8v�?9�+8v"?�cFc"تعزيز معارف ومهارات الموظفين، كما أطلقت مبادرتين لتنمية مهارات

�[}8v�?�hp\�Lt��pP8*vR?�)<6�أطلقت مبادرتين لتنمية مهارات الموظفين الإماراتيين، وتعزيز فرص
��Xa�cFc"P9�;�ppP}8v?�}��pE�V\tالموظفين الإماراتيين، وتعزيز فرص تطورهم الوظيفي والمساهمة في إثراء

�5}X���ma�h\nve\t}9�mEp�Vt}��n8VUتطورهم الوظيفي والمساهمة في إثراء خبراتهم وإمكاناتهم. وتم تعزيز المواءمة
�h?5}V\t}�cFc"P��P9����PvovA?�9���P}XRخبراتهم وإمكاناتهم. وتم تعزيز المواءمة بين مؤشرات الأداء الرئيسية مع الأولويات

�[vFVt9@}��?�hpep�Xt}�5}*@}�[}X
W?��pبين مؤشرات الأداء الرئيسية مع الأولويات الاستراتيجية للغرف، بحيث تساهم
��nveP�%p#4�;+X�6t�hpYpP}XL(J الاستراتيجية للغرف، بحيث تساهم

�+}Cn39�h?v"t}�hpe(W\t}�+}Cn@الأهداف المؤسسية العامة وأهداف الإدارات ومعايير الأداء في تحقيق النتائج
�J�vL�t}�ip<#P�ma�5}*@}�XpFv"?9�[}8}*الإدارات ومعايير الأداء في تحقيق النتائج المستهدفة�

�haC�Le\tPAS( وأطلقت إدارة الموارد البشرية نظام
المستهدفة.
�SA5a�uv'o�hFX�Rt}�*8}V\t}��8}*��)<6�3حيث تم تصميم النظا ،)srotcaFsseccuS PAS( وأطلقت إدارة الموارد البشرية نظام
uv'�t}��p\�P��P�%p$�;&SuccessFactorالجديد بهدف تعزيز عمليات إدارة الموارد
s(، حيث تم تصميم النظام
�*8}V\t}��8}*��[vp6\_�cFc"P�+C�4�CFCYtالجديد بهدف تعزيز عمليات إدارة الموارد البشرية والارتقاء بخدماتها المقدمة

�h?C<\t}�v�Pv?C
4�5v<P8J}9�hFX�Rtالبشرية والارتقاء بخدماتها المقدمة للموظفين. ويتضمن النظام أربعة برامج
�J?}X4�h"483�uv'�t}��\�LF9���pE�V\6،للموظفين. ويتضمن النظام أربعة برامج رئيسية تتضمن استقطاب المواهب

�;�n}V\t}��vU<L(}��\�LP�hpepرئيسية تتضمن استقطاب المواهب، وإجراءات التعيين، ونظام إدارة التدريب�
��F8CLt}��8}*��uv'o9�;�pp"Lt}�[}5}Xوإدارة تقييم الأداء��
وإجراءات التعيين، ونظام إدارة التدريب 

�5}*@}��pp<P��8}*وأنجزت غرف دبي مشروع تحول رأس�
وإدارة تقييم الأداء.
�r38��V#P�29X�?�m4*�+XH�[cYo3وأنجزت غرف دبي مشروع تحول رأس المال البشري لمراجعة كافة جوانب
��o}V��havq�h"�}X\t�DX�Rt}��v\tالمال البشري لمراجعة كافة جوانب هيكلية ونظم إدارة الموارد البشرية، وتم

��P9�;hFX�Rt}�*8}V\t}��8}*���'o9�hp6Apهيكلية ونظم إدارة الموارد البشرية، وتم تعديل 05 لائحة لسياسات الموارد
�*8}V\t}�[v(vpet�h#�J�5j��FC"تعديل 05 لائحة لسياسات الموارد البشرية بهدف مواكبة أفضل

���a3�hRq}V?�+C�4�hFX�Rtالبشرية بهدف مواكبة أفضل الممارسات. وتتضمن المبادرات الأخرى
��X!@}�[}8*vR\t}��\�LP9��[v(8v\\t،الممارسات. وتتضمن المبادرات الأخرى التي تم إطلاقها تقييم تنمية القدرات
�;[}8C<t}�hp\�P��pp<P�v�Zf����P�mLtالتي تم إطلاقها تقييم تنمية القدرات، وبرامج تطوير القيادات، كما تمت رقمنة

�h�\Z8�)\P�v\q�;[}*vp<t}�XFVUP�J?}X4وبرامج تطوير القيادات، كما تمت رقمنة 41 إجراءً وعملية خاصة بإدارة رأس المال
��v\t}�r38��8}*B4�h�v!�hp6\_9� g5}X���14 إجراءً وعملية خاصة بإدارة رأس المال البشري

�DX�Rt،وبهدف تعزيز مخرجات إسعاد الموظفين
البشري.
�;�pE�V\t}�*v"(��[v�X
?�cFc"P�+C�4وبهدف تعزيز مخرجات إسعاد الموظفين، تم إطلاق مبادرة جديدة لصحة ورفاهية

�hpnva89�h#�t��CFC���8*vR?��f����"تم إطلاق مبادرة جديدة لصحة ورفاهية الموظفين بالتعاون مع شركة "بريفيلي
�Nm6pEFX4N�hqX
��?��9v"Ltv4��pE�V\tالموظفين بالتعاون مع شركة "بريفيلي" والتي تتيح للموظفين الدخول المجاني
�movY\t}��V!Ct}��pE�V\6t�QpLP�mLt}والتي تتيح للموظفين الدخول المجاني لعدد من أفضل النوادي الرياضية

�hpLvFXt}�D*}V�t}���a3��?�*C"لعدد من أفضل النوادي الرياضية والصحية، كما تمت ترقية منافع التأمين
��p?_Lt}��av�?�hpZXP�)\P�v\q�;hp#�t}والصحية، كما تمت ترقية منافع التأمين الصحي للموظفين

��pE�V\6t�m#�t.الصحي للموظفين

تنمية الكوادر البشرية��������������������

� �hRe نسبة التوطين¢� ����
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­«©ª¨¬غرف دبي 81

hpRF8CP��²±جلسة تدريبية

190

�ÃÅÄÅÁ�mtv\اجمالي ساعات التدري�
¹��Âالتدريب��

7,784

ÔÑ���ÂÒ�ÔÒ�gvE�Vموظفاً تم تدريبهم

184 +

�&6_�}V48CP�gvE�Vموظفاً تدربوا على مهارات وظائف
�
	Å���Ã��ÅÑمهارات وظائف المستقب

المستقبل������²

�?���>�&6_�}V48CP�gvE�Vموظفاً تدربوا على إدارة التقنيات المتقدم
�&Â������ÃÅالتقنيات المتقدمة�����
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�?T�����
������H��¹GÅ�����I في المناصب الإدارية منذ

h�$�V\o�hReنسبة نمو حصة المرأة في المناصب الإدارية

202��G�1202 منذ
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دبي��

شراكات عابرة للحدود�/$�%�����*��,.'"-

A9=<;��/�-�5<4/� 9$/2مواكبة اقتصاد المستقبل

�';PJ� �P�J/�<H/�%�=�صفقات استراتيجية تجسد الثقة المتنامي
 �E�D<��/� =B�الثقة المتنامية

��µ�Å�£Ä²ÃÁ�¸µ¶ÃÁ�´�­±�«Ë­ª��¡تحت رعاية صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم، نائب رئيس الدولة�
�«Ã��ÃÁ��Ä¹��´¹­��k®¸��Å�����¬Á���،"بن راشد آل مكتوم، نائب رئيس الدولة رئيس مجلس الوزراء حاكم دبي "رعاه الله

�k����­ª�����
�³�­���Á��¸ÃÁ���~Å��Ä¹رئيس مجلس الوزراء حاكم دبي "رعاه الله"، نظّمت غرف دبي في شهر نوفمبر من
��Å��§µ{¸���y¬��{���
�w���¡µ tsنظّمت غرف دبي في شهر نوفمبر من العام 3202 فعاليات النسخة الأولى من

��Å�rÃ�ÇÁ�«q¶	ÃÁ�©­ÄÃ­o{�202·�®­oÃالعام 3202 فعاليات النسخة الأولى من منتدى دبي للأعمال، ونجح المنتدى في
��{�
��	µÃÁ�l~���k�­µªjÃ���
�
منتدى دبي للأعمال، ونجح المنتدى في تحقيق أهدافه في تحفيز عقد شراكات	��
�©­�Á�¬���ª�zÄÉ�¦��{�h{Á��f�bÄتحقيق أهدافه في تحفيز عقد شراكات اقتصادية استراتيجية و تنمية شبكات��
�©­�§¬�«Äµ	¦���«Ä~Ä¦Á��¢Á�«Ë
­a�¨اقتصادية استراتيجية و تنمية شبكات الأعمال العابرة للحدود، وخلق المزيد من

��Å��ËzµÃÁ�b�x��k
����Ã�`��­oÃÁ��­µªÇالأعمال العابرة للحدود، وخلق المزيد من الفرص الاستثمارية، واستكشاف آفاق
� ­{��w­²��¢Á��k«Ë�­µ_�¢�Á���ÉÃالفرص الاستثمارية، واستكشاف آفاق جديدة للأعمال والتجارة والاستثمارات بين

��Ä��©Á�­µ_�¢�Á��`�­~�ÃÁ���­µªjÃ�`�Ë�ًجديدة للأعمال والتجارة والاستثمارات بين دبي والأسواق الواعدة عالميا
\i­ÄµÃ­ª�`�ªÁ¸ÃÁ� Á¸¢ÇÁ����وشارك في الحدث ما يزيد على 000,2 من
دبي والأسواق الواعدة عالمياً.

��Å�2,00|�r�ª��ËzË�­Å�[��ÃÁ��{�Z�­¬وشارك في الحدث ما يزيد على 000,2 من صنّاع القرار وقادة الأعمال والمستثمرين
��Ë�µ_�¶µÃÁ���­µªÇÁ�`
­¨���Á��ÃÁ�c­t	صنّاع القرار وقادة الأعمال والمستثمرين والخبراء الاقتصاديين من كافة أنحاء

��­��f�«{­���Å��ÄË
­a�¨�Á��Á�§qÃÁوالخبراء الاقتصاديين من كافة أنحاء العالم، وانعقد المنتدى تحت شعار "تحول
��¸�¦���­o¬�¡�¦�
��	µÃÁ���o�Á��k³Ã­oÃالعالم، وانعقد المنتدى تحت شعار "تحول القوة الاقتصادية: دبي ومستقبل التجارة
�`�­~�ÃÁ�Y§��¶Å����
�g«Ë
­a�¨�Á�`¸�Ã"القوة الاقتصادية: دبي ومستقبل التجارة العالمي

\��µÃ­oÃوشكل منتدى دبي للأعمال، والذي كان
العالمي".
�X­��È�ÃÁ��k�­µªjÃ���
�
��	Å�Y�¬وشكل منتدى دبي للأعمال، والذي كان يعرف سابقاً باسم المنتدى العالمي
��µÃ­oÃÁ�
��	µÃÁ�³¢­��i­��­¢�w�oيعرف سابقاً باسم المنتدى العالمي للأعمال، منصة حيوية جمعت ممثلي عدد

�
�ª���_µÅ�¡oµ]�«Ë¸Ä��«a	Å�k�­µªj للأعمال، منصة حيوية جمعت ممثلي عدد

�©­ÄÃ­oÉÃ�iÁ���§Å�i­]B¸µ��
��	µÃÁ�®قدم المنتدى نموذجاً مبتكراً لفعاليات الأعمال، وارتكزت أجندة المنتدى على أربعة�
�«o��f�r�ª�
��	µÃÁ�`�	]f�©z�¦�Á��k�­µªÇ،الأعمال، وارتكزت أجندة المنتدى على أربعة محاور رئيسية غطت موضوعات العولمة
�k«µÃ¸oÃÁ�©­ª¸�¸Å�¡1��«Ä¶Ä¹��محاور رئيسية غطت موضوعات العولمة، والاستثمار الأجنبي المباشر، والتحول�­��

��¸��ÃÁ��k�¬­§µÃÁ��§	]ÇÁ��­µ_�¢�Áوالاستثمار الأجنبي المباشر، والتحول الرقمي، والأسواق الناشئة. وقدم المنتدى
�
��	µÃÁ�®�¨��\«M¬­	ÃÁ� Á¸¢ÇÁ��k�µ¨�Ãالرقمي، والأسواق الناشئة. وقدم المنتدى "منصة المستقبل" وهي فعالية مبتكرة
�`���§Å�«ÄÃ­o{������Y§��¶µÃÁ�«a	Åمنصة المستقبل" وهي فعالية مبتكرة لاستضافة جلسات حوارية تفاعلية ركزت"

�©z���«Ä�ª­É¦�«Ë�Á¸��©­¶�]�«{­R�¢لاستضافة جلسات حوارية تفاعلية ركزت على عدة محاور هامة شملت مستقبل
�Y§��¶Å�¡�µ¬�«Å­����­�Å�`�ª�r�،على عدة محاور هامة شملت مستقبل الصناعات، والمراكز التجارية

�k«Ë�­~�ÃÁ�z�Á�µÃÁ��k©­ª­	aÃالصناعات، والمراكز التجارية، والاستثمارات، والاقتصادات، وإنترنت
�¡�������k©Á
­a�¨�Á��k©Á�­µ_�¢�Á،والاستثمارات، والاقتصادات، وإنترنت الأشياء، والروبوتات، والذكاء الاصطناعي

�k�ª­	1±�Á��­��ÃÁ��k©­¦¸���ÃÁ��k�­Ä¬Çالأشياء، والروبوتات، والذكاء الاصطناعي، والمدن
\X�µÃÁوأتاحت الأجندة النوعية للمنتدى نقاشات
والمدن.

�©­¬­���
��	µ�Ã�«Äª¸	ÃÁ�`�	]ÇÁ�¡�­¦fوأتاحت الأجندة النوعية للمنتدى نقاشات معمقة حول واقع وآفاق المشهد
��y²µÃÁ� ­{����¨Á���¸��«�µoمعمقة حول واقع وآفاق المشهد الاقتصادي العالمي، حيث شهد المنتدى

�
��	µÃÁ��y¬��Ä��k�µÃ­oÃÁ�È
­a�¨�الاقتصادي العالمي، حيث شهد المنتدى 

�`���§Å�«ÄÃ­o{��­µªjÃ���
�
��	Å�bوهي منصة�� "buH slaeD ehT" أطلق منتدى دبي للأعمال فعالية مبتكرة تحت اسم
�«a	Å������The Deals Hu���³¢Á�¡وهي منصة مخصصة للإعلان عن صفقات الأعمال� "buH slaeD ehT" تحت اسم
��­µªÇÁ�©­�É±��ª�XmªuÃ�«aaqمخصصة للإعلان عن صفقات الأعمال والاستثمار والتعاون والشراكات

�©­�Á�²ÃÁ��X�­o�ÃÁ���­µ_�¢�Áوالاستثمار والتعاون والشراكات والمشاريع الجديدة بين قادة الأعمال
��­µªÇÁ�`
­¨��Ä��`�Ë�~ÃÁ��Ë�­²µÃÁوالمشاريع الجديدة بين قادة الأعمال والمستثمرين في دبي ونظرائهم حول
��¸��³y¹Á�s�����
��{��Ë�µ_�¶µÃÁوالمستثمرين في دبي ونظرائهم حول العالم من المشاركين المنتدى، وشهد
��y¬��k
��	µÃÁ��Ä��­²µÃÁ��Å�³Ã­oÃالعالم من المشاركين المنتدى، وشهد المنتدى من خلال هذه المنصة توقيع أكثر

��_�f��Ä¨¸¦�«a	µÃÁ������mx��Å�
��	µÃالمنتدى من خلال هذه المنصة توقيع أكثر من 02 صفقة أعمال واتفاقية
\«Ä¨­É¦Á���­µªf�«�É±�2|��.من 02 صفقة أعمال واتفاقية

��Å¸��ÃÁ��Äª­1�ÃÁ�©­¶¢¿Å����f�من أبرز مؤسسات القطاعين الحكومي والخاص من جميع أنحاء العالم لمناقشة�
�«²¨­	µÃ�³Ã­oÃÁ��­��f��Äµ]��Å��­qÃÁوالخاص من جميع أنحاء العالم لمناقشة أهم التوجهات الناشئة وتشكيل ملامح
�lÅmÅ�YÄ�²¦��«M¬­	ÃÁ�©­y]¸�ÃÁ�³أهم التوجهات الناشئة وتشكيل ملامح مستقبل الأعمال�

\�­µªÇÁ�Y§��¶.مستقبل الأعمال

�«oÄ{��«Ë�Á¸��«¶�]�2���ÄÅ¸Ë��Á�Å�rعلى مدار يومين 42 جلسة حوارية رفيعة المستوى شارك فيها 23 متحدثاً لبحث�
���§Ã�i­(���Å�3;�­yÄ{�Z�­¬�
¸�¶µÃالمستوى شارك فيها 23 متحدثاً لبحث عدة قضايا محورية. وتم تسليط الضوء
��¸RÃÁ��Ä�¶¦�³¦��\«Ë�¸�Å�­Ë­R¨�`عدة قضايا محورية. وتم تسليط الضوء على مقومات دبي التنافسية ومكانتها�
�­y��­�Å��«Ä¶{­	�ÃÁ���
�©­Å¸�Å�rعلى مقومات دبي التنافسية ومكانتها المرموقة دولياً، كما تم استعراض أهمية�

�«Äµ�f��Á�o�¢Á�³¦�­µ��ki­ÄÃ�
�«¨¸Å�µÃالمرموقة دولياً، كما تم استعراض أهمية الإمارة بوصفها نموذجاً يحتذى في تعزيز
�zËzo¦��{�
���Ë�i­]B¸µ��­yÉ±¸��`�­Å
الإمارة بوصفها نموذجاً يحتذى في تعزيز دور الاستثمار والابتكار والتنويع الاقتصادي

�È
­a�¨�Á��Ë¸	�ÃÁ���­����Á���­µ_�¢�Á�دور الاستثمار والابتكار والتنويع الاقتصادي من أجل رفع المرونة والجاهزية للتعامل��
�YÅ­o��Ã�«Ëz�­~ÃÁ��«���µÃÁ��{��Y]f�من أجل رفع المرونة والجاهزية للتعامل مع أي تحديات عالمية�

\«ÄµÃ­ª�©­Ë��¦�Èf��.مع أي تحديات عالمية
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�%���������/�¡<9E�����2����'<D��/��'قدم المنتدى نموذجاً مبتكراً لفعاليات الأعمال، وارتكزت أجندة المنتدى على أربعة
�«o��f�r�ª�
��	µÃÁ�`�	]f�©z�¦�Á��k�����،الأعمال، وارتكزت أجندة المنتدى على أربعة محاور رئيسية غطت موضوعات العولمة
�k«µÃ¸oÃÁ�©­ª¸�¸Å�¡1��«Ä¶Ä¹����­�،محاور رئيسية غطت موضوعات العولمة، والاستثمار الأجنبي المباشر، والتحول الرقمي

�k�µ¨�ÃÁ��¸��ÃÁ��k�¬­§µÃÁ��§	]ÇÁ��­µ_�¢�Áوالاستثمار الأجنبي المباشر، والتحول الرقمي، والأسواق الناشئة
\«M¬­	ÃÁ� Á¸¢ÇÁ.والأسواق الناشئة

���
�w���­y�Å��f���ÃÁ�©­Ä¨­É¦�Á����f��Åومن أبرز الاتفاقيات التي أبرمتها غرف دبي خلال المنتدى اتفاقية تعاون مع غرفة
�«{����Å�X�­o¦�«Ä¨­É¦Á�
��	µÃÁ��mخلال المنتدى اتفاقية تعاون مع غرفة تجارة هامبورغ الألمانية، ونصت الاتفاقية

�«Ä¨­É¦�Á�¡a���k«Ä�­µÃÇÁ�9�¸§Å­��`�­~تجارة هامبورغ الألمانية، ونصت الاتفاقية على تأسيس "ممر الابتكار" بين مجتمعي
��oµ�~Å��Ä����­����Á��µÅ���Ä¢�¦�rعلى تأسيس "ممر الابتكار" بين مجتمعي الأعمال في المدينتين، كما تم التوقيع على�

�r�ª��Ä¨¸�ÃÁ�³¦�­µ��k�Ä�	Ë�µÃÁ��{��­µªÇالأعمال في المدينتين، كما تم التوقيع على مذكرة تفاهم لتأسيس وإنشاء »مركز
�z��Å���­²�����Ä¢��Ã�³�­É¦�`مذكرة تفاهم لتأسيس وإنشاء »مركز الابتكار الصيني«، بالإضافة إلى إبرام غرفة���

�«{���®Á����rÃ��«{­�
­��ku�	ÄaÃÁ��­����الابتكار الصيني«، بالإضافة إلى إبرام غرفة دبي مذكرة تفاهم مع بنك الشريعة
�«oË�²ÃÁ��	���Å�³�­É¦�`���Å���دبي مذكرة تفاهم مع بنك الشريعة الإندونيسي لتعزيز التعاون المشترك بين

��Ä��Z��²µÃÁ�X�­o�ÃÁ�zËzo�Ã��¶Ä����
الإندونيسي لتعزيز التعاون المشترك بين الجانبين في مجال تبادل المعلومات
\©­Å¸�oµÃÁ��
­§¦��­~Å��{��Ä§�­~Ãوشهد منتدى دبي للأعمال إطلاق سلطة
الجانبين في مجال تبادل المعلومات.

�«1�¢� m����­µªjÃ���
�
��	Å��y¬)وشهد منتدى دبي للأعمال إطلاق سلطة دبي للمناطق الاقتصادية المتكاملة )دييز
��zÄË
��«�Å­��µÃÁ�«Ë
­a�¨�Á�b�­	µ�Ã���دبي للمناطق الاقتصادية المتكاملة )دييز( لصندوق استثماري بقيمة 005 مليون

�X¸Ä�Å�50|�«µÄ���È�­µ_�¢Á� ��	aلصندوق استثماري بقيمة 005 مليون درهم لتمويل الشركات التكنولوجية
�«Ä]¸Ã¸	��ÃÁ�©­��²ÃÁ�YË¸µ�Ã�³درهم لتمويل الشركات التكنولوجية الناشئة، في خطوة تسهم في تحقيق��

�bÄ��¦��{�³y¶¦�`¸1x��{�k«M¬­	Ã، )33D(الناشئة، في خطوة تسهم في تحقيق مستهدفات أجندة دبي الاقتصادية
�k��D3·�«Ë
­a�¨�Á���
�`�	]f�©­{�y�¶33( ، وتضمنت الاتفاقيات التي عقدت خلالD(مستهدفات أجندة دبي الاقتصادية

��mx�©��ª���ÃÁ�©­Ä¨­É¦�Á�¡	µR¦وتضمنت الاتفاقيات التي عقدت خلال المنتدى مذكرة تفاهم بين شركة »لوتاه
��­¦¸Ã��«��¬��Ä��³�­É¦�`���Å�
��	µÃالمنتدى مذكرة تفاهم بين شركة »لوتاه للوقود الحيوي« مع مجموعة فنادق

� 
­	{�«ª¸µ~Å��Å�uÈ¸Ä�ÃÁ�
للوقود الحيوي« مع مجموعة فنادق ومنتجعات »أتموسفير« في جمهورية�¸¨¸
�«Ë�¸yµ]��{�u�ÄÉ¢¸µ¦f��©­o~�	Åومنتجعات »أتموسفير« في جمهورية المالديف لإنتاج وتوفير وقود الديزل
��zË�ÃÁ�
¸¨���Ä{¸¦���­��
��Ë�Ã­µÃالمالديف لإنتاج وتوفير وقود الديزل الحيوي، وإعادة تدوير زيت الطهي
��y1ÃÁ�¡Ë���Ë��¦�`
­ª���kÈ¸Ä�Ãالحيوي، وإعادة تدوير زيت الطهي المستعمل في المالديف، وتم التوقيع

��Ä¨¸�ÃÁ�³¦��k�Ë�Ã­µÃÁ��{�Yµo�¶µÃالمستعمل في المالديف، وتم التوقيع أيضاً على اتفاقية شراكة دوائية بين شرك
«��¬��Ä��«Ä¹Á�
�«�Á�¬�«Ä¨­É¦Á�r�ª�i­RËأيضاً على اتفاقية شراكة دوائية بين شركة

�«Ã�
��Å��q�¦���ÃÁ���Ä����Ä���²�	{¸Ä��)بيوفنتشر هيلث كير" التي تتخذ من دولة الإمارات مقراً لها مع شركة )إيزولو لايف" 
���Ë��¸Ã�zË���«��¬��Å�­yÃ�iÁ��Å�©Á�­Å
الإمارات مقراً لها مع شركة )إيزولو لايف( في جنوب أفريقيا

\­Ä�Ë�{f�¡¸	]��055 وجرى خلال المنتدى عقد أكثر من
في جنوب أفريقيا.
�55|��Å��_�f���ª�
��	µÃÁ��mx�
وجرى خلال المنتدى عقد أكثر من 055 اجتماع أعمال تم الترتيب لها باستخدام[�
�®Á�q�¢­��­yÃ�´Ä¦��ÃÁ�³¦��­µªf�c­µ�]اجتماع أعمال تم الترتيب لها باستخدام تطبيق المنتدى الذكي، الأمر الذي شكل
�Y�¬�È�ÃÁ��ÅÇÁ�k���ÃÁ�
��	µÃÁ�bÄ§1تطبيق المنتدى الذكي، الأمر الذي شكل فرصة نوعية لبناء شبكات علاقات تجارية

�«Ë�­~¦�©­¨mª�©­�§¬��­	§Ã�«Äª¸��«±فرصة نوعية لبناء شبكات علاقات تجارية فعالة ومباشرة للمشاركين وتعزيز ارتباط�
�Ç­§¦�Á�zËzo¦���Ä��­²µ�Ã�`�¬­§Å��«Ã­o.فعالة ومباشرة للمشاركين وتعزيز ارتباط مجتمعات الأعمال في دبي والعالم

�\³Ã­oÃÁ����
��{��­µªÇÁ�©­oµ�~مجتمعات الأعمال في دبي والعالم. وتجسد نتائج المنتدى جاذبية دبي
���
�«Ä�B­]�
��	µÃÁ��¹­����¶~¦،ًوتجسد نتائج المنتدى جاذبية دبي المتنامية للمستثمرين والشركات عالميا

�ki­ÄµÃ­ª�©­��²ÃÁ���Ë�µ_�¶µ�Ã�«ÄÅ­	�µÃالمتنامية للمستثمرين والشركات عالمياً، كما تترجم طموح مجتمع الأعمال في
��{��­µªÇÁ��µ�~Å�~¸µ��³]��¦�­µكما تترجم طموح مجتمع الأعمال في الإمارة للتوسع وبناء شراكات طويلة الأمد

��ÅÇÁ�«�Ë¸��©­�Á�¬��­	����¢¸��Ã�`�­Å
الإمارة للتوسع وبناء شراكات طويلة الأمد تساهم في تعزيز نمو الاقتصاد المحلي
\���µÃÁ�
­a�¨�Á�¸µ��zËzo¦��{�³�­¶.تساهم في تعزيز نمو الاقتصاد المحلي

�©­¬­�	ÃÁ�©z��¦��\�µÃ­oÃÁ�È
­a�¨�الاقتصادي العالمي. وتركزت النقاشات حول أفضل استراتيجيات الأعمال
��­µªÇÁ�©­Ä~Ä¦Á��¢Á�YR{f��¸حول أفضل استراتيجيات الأعمال لاستكشاف الخصائص المعقدة للأسواق

� Á¸¢jÃ�`��oµÃÁ��¹­aqÃÁ�w­²��¢لاستكشاف الخصائص المعقدة للأسواق العالمية والتوسع بشكل فعال لتحقيق
�bÄ���Ã��­o{�Y�²���¢¸�ÃÁ��«ÄµÃ­oÃ.العالمية والتوسع بشكل فعال لتحقيق نمو مستدام

�\®Á��¶Å�¸µواتفق المشاركون في الجلسات الحوارية
نمو مستدام. 
�«Ë�Á¸�ÃÁ�©­¶�~ÃÁ��{�X¸��­²µÃÁ�bÉ¦Áواتفق المشاركون في الجلسات الحوارية على حاجة الأسواق الناشئة لإعادة النظر
��s	ÃÁ�`
­ª
�«M¬­	ÃÁ� Á¸¢ÇÁ�«]­��rعلى حاجة الأسواق الناشئة لإعادة النظر في الاستراتيجيات والسياسات والأطر�
���ÇÁ��©­¢­Ä¶ÃÁ��©­Ä~Ä¦Á��¢�Á�في الاستراتيجيات والسياسات والأطر التشريعية من أجل استقطاب الاستثمار�

��­µ_�¢�Á�¡­1��¢Á�Y]f��Å�«ÄoË�²�Ãالتشريعية من أجل استقطاب الاستثمار الأجنبي المباشر في قطاعات اقتصاد
�
­a�¨Á�©­ª­1¨��{��¬­§µÃÁ��§	]Çالأجنبي المباشر في قطاعات اقتصاد المستقبل، وذلك لمواكبة التطورات
�©Á�¸1�ÃÁ�«§�Á¸µÃ��ÃB��kY§��¶µÃالمستقبل، وذلك لمواكبة التطورات التقنية وتغير آليات عمل الحكومات
�©­Å¸��ÃÁ�Yµª�©­ÄÃ���Ä�¦��«Ä	��Ãالتقنية وتغير آليات عمل الحكومات والأعمال والمجتمعات في ظل التحول

��¸��ÃÁ�Y���{�©­oµ�~µÃÁ���­µªÇÁ.والأعمال والمجتمعات في ظل التحول الرقمي
�\�µ¨�Ã .الرقمي

�%n2.<,��c��E�'[رصد معمق للتحولات الاقتصادية
� g-�5<4n الاقتصادية

���ÃÁ�«Ä¶Ä¹�ÃÁ���­�µÃÁ��µ��«µÃ¸oÃÁ�©برزت العولمة ضمن المحاور الرئيسية التي تناولها المنتدى خلال سلسلة من��
��Å�«�¶�¢��mx�
��	µÃÁ�­yÃ�­	تناولها المنتدى خلال سلسلة من الحوارات الفكرية، حيث تم تحليل التحديات

�©­Ë���ÃÁ�YÄ��¦�³¦��Ä��k«Ë��ÉÃÁ�©Á�Á¸�Ãالحوارات الفكرية، حيث تم تحليل التحديات والفرص الناتجة عن تغيرات المشهد
��y²µÃÁ�©Á�Ä�¦��ª�«~¦­	ÃÁ���ÉÃÁ والفرص الناتجة عن تغيرات المشهد
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غرف دبي تستقبل معالي كوستوتيس نافيكاس، وزير الزراعة في جمهورية ليتوانيا، لبحث سبل تعزيز العلاقات الثنائية�������������������������������������������������������������������������������������������������������

معالي عبد العزيز عبدالله الغرير، رئيس مجلس إدارة غرف دبي، يلقي الكلمة الافتتاحية خلال الدورة الأولى لمنتدى دبي للأعمال ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������

غرف دبي������ 96التقرير السنوي 95202���������������3202

غرف دبي تستعرض خلال اجتماع مع وفد من الاتحاد الأوروبي استراتيجيات تعزيز التعاون التجاري والاستثماري بين دبي والأسواق الأوروبية الرئيسية�����������������������������������������������������������������������������������������������
بين دبي والأسواق الأوروبية الرئيسية ���������������������������������

غرف دبي تناقش مع معالي فوتي آنه شوان، نائبة رئيس جمهورية فيتنام الاشتراكية سبل تعزيز التعاون الثنائي��������������������������������������������������������������������������������������������������



سعادة محمد علي راشد لوتاه، مدير عام غرف دبي، متحدثاً خلال قمة التجزئة 3202 التي تم تنظيمها بالشراكة مع غرف دبي بحضور 009 مشاركا��������������������������������������������������������������������������������������������������202
غرف دبي بحضور 009 مشاركا��������90��������������ً

غرف دبي������ 97

سعادة فيصل جمعة بلهول، نائب رئيس مجلس إدارة غرف دبي خلال كلمته أمام الحضور في فعالية إطلاق منصة قطاعات الأعما����������������������������������������������������������������������������������������
منصة قطاعات الأعمال�����������������

خلال فعالية في دبي تم خلالها الإعلان عن افتتاح مكتب غرفة دبي العالمية في هونغ كونغ�����������������������������������������������������������������������������

غرف دبي تستقبل وفداً برئاسة سعادة أنور شيلان، قنصل عام جمهورية تركيا لمناقشة تعزيز التعاون الثنائي������������������������������������������������������������������������������������������������
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غرفة تجارة دبي تنظم حوار الرؤساء التنفيذيين الذي أقيم تحت عنوان" تسريع الانتقال إلى الحياد المناخي: منظور الرؤساء التنفيذيين" وذلك ضمن فعاليات أسبوع الاستدام����������������������������������������������������������������������������������������������������������������
التنفيذيين" وذلك ضمن فعاليات أسبوع الاستدامة������������������������������������������

جمع اللقاء السنوي لغرفة تجارة دبي أعضاء مجلس الإدارة والمجلس الاستشاري لمناقشة الخطط المستقبلية والتوجهات الاستراتيجية للعام ���������������������������������������������������������������������������������������������4202
والتوجهات الاستراتيجية للعام 4202 �����������������������������202

غرف دبي������ 109

افتتح سمو الشيخ مكتوم بن محمد بن راشد آل مكتوم، النائب الأول لحاكم دبي نائب رئيس مجلس الوزراء وزير المالية، معرض"إكسباند نورث ستار"، أكبر تجمع عالمي للشركات الناشئ����������������������������������������������������������������������������������������������������������
معرض"إكسباند نورث ستار"، أكبر تجمع عالمي للشركات الناشئة�������������������������������������������������������

استقطب جناح غرفة دبي للاقتصاد الرقمي في معرض"إكسباند نورث ستار" أعداداً كبيرة من الزوار على امتداد أيام المعرض الأربع������������������������������������������������������������������������������������������������������
المعرض الأربعة������������
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افتتاح المكتب التمثيلي لغرفة دبي العالمية في سنغافورة �����������������������������������������������������

مركز دبي للشركات العائلية يطلق برنامج تطوير مهارات الجيل القادم من مديري الشركات العائلية����������������������������������������������������������������������������������������

غرف دبي������ 117

غرفة دبي للاقتصاد الرقمي تستضيف جلسة حول تطوير البرمجيات والذكاء الاصطناعي ضمن سلسلة دورية لورش العمل المتخصصة في القطاعات الرقمي���������������������������������������������������������������������������������������������
العمل المتخصصة في القطاعات الرقمية���������������������������������

غرفة دبي للاقتصاد الرقمي تنظم ورشة عمل مع الجهات والهيئات الحكومية لمناقشة أحدث تطورات القطاعات الرقمية في دب�������������������������������������������������������������������������������������
القطاعات الرقمية في دبي����������������������

118التقرير السنوي 202���������������3202



3$4��3/�)3�(�+'# 3$��*��3���4� 3�4�"+� 3
�3��������3
�, ���2 3
14"�� 3
� 0�� 3
+�3���3�0�3������!
4"�� 3
1���+%3��3
'�"&� �3������ 301.�3�(�1��3	���3�����3
�����3
+-��

34��+���3
�"�&� 3$��0�� 3G10���3N�����3��"�%�3��"1�I�3N�"��3C��A"�3��3$�'�+�% 3�+�0� 3��&��*�3���3
�0�3$4-W
���3?�;3
�"�&� 3$��0�� 3
��,3O��8,�3�����2 3��3�+�0� 3C��&��5U

���3�0j rrq

3G10�,�3��0A¤�3�414�� 3
�¤���� 3� 0���53N����+¤�3�����3 ���-�3���3�0�3��3
10��� 3�� �+� 3�� �;3�+x�

���, 0��5 3$�1���#��3
w�,0+� �3¥�¤+��3
�*�� 3$ z3$ 0�A�+� 3t4)y�3N����+�¢

3$�Ü14Õ,30�Ú3
���"+�3$ ���8� 30�%y,3O+'3
'�+��3�¤Ü+�3
�3���3
×0�3
+%3��'�+�% 3���3����,3
�0�3�-8Æ
����2 3��3414�� 3��0+� 3��Ç�Ì

ëçëæ3C�"8� 3010-��èríì



*)/+��*�%"*!,*�,�-(
*"�'#*�0��*�
��+�.*��/%�
*
(����*��%�/��*)�*��&�$,* ����(*!�"*� ���*�,��*�/��
!��/(
*��/%�	

*
��/(*���
*Y�L\(
*E�/+#.
*�A?*>(D�*!�"*!,*�����(
*�&��$(
*��4�C(
*!�9/�*!�"*� ���*�,��*�,�V+�I
!��$(
*��/%�H

!�"*a�` hgh

*!���*���L��*!���*��0��*�����*)�*����+(��*Y ��+(
�*Y"�$+�.
*�"��+�(*!���*v*!�"*�/���*�&/(��(
*!�"*�,��*�/��
 �/9+�.
�*� ��+(
*!,*!��L9(
*����+(
*k�k�+(*��0�+/(
*�&#�(�L�+�(*�&Lj�(
*�&%�L$(s

���&�&²*!,*�&/(��(
*!�"*�,�-(*!# �ª(
*§+�/(
*��++,
*�A�

ÆÂÆÁ*Y�L\(
*����+(Ãhgg



dubaichambers.com

https://www.dubaichambers.com/



